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Normatividad internacional sobre
refugio y derechos humanos.
Referentes internacionales para
la proteccién de los derechos de
la poblacién en situacién de
desplazamiento en materia de

n la legislacion internacional sobre el refugio, asi como en el marco del

derecho internacional de los derechos humanos y del derecho interna-
cional humanitario existen precedentes normativos aplicables al derecho
al retorno. Entre los instrumentos pertinentes se destacan:

La Convencion sobre el estatuto de los refugiados (1951):
prohibe la expulsidon o devolucién de un refugiado hacia su pais de origen
o territorio donde su vida, su libertad o su integridad fisica peligren (No
Refoulement). De esta manera, la devolucion del refugiado debe someterse
a garantias que permitan su regreso bajo circunstancias de seguridad y
contando con su determinacién para hacerlo.

La Declaracion de Cartagena sobre los refugiados (1984): adop-
tada por el Coloquio sobre la proteccion internacional de los refugiados
en América Central, México y Panama4, problemas juridicos y humanita-
rios, indica que la repatriacion de los refugiados se debe realizar en condi-
ciones de completa seguridad, preferentemente a su lugar de residencia en
el pais de origen y tomando en cuenta el principio fundamental de
reunificacion familiar. Entre las garantias para una repatriacion voluntaria
se prevén visitas de delegaciones oficiales del pais de origen a los campa-
mentos de refugiados, acompafiadas de representantes del Acnur y del
pais receptor, asi como facilidades en el tramite de salidas por parte de
paises receptores.
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Vale la pena también mencionar la Convencion de la Organiza-
cion de la Unidad Africana por la que se regulan los aspectos especifi-
cos de problemas de refugiados en Africa (1969) que, si bien no forma
parte de los instrumentos internacionales que tengan aplicabilidad para
Colombia, es muy clara en el principio de voluntariedad del regreso o
retorno de la persona forzada a desplazarse. En efecto, esta Convencion
exige respetar, en todos los casos, el caracter esencialmente voluntario de
la repatriacion, de modo que el refugiado no debe ser repatriado contra
su voluntad. Con el fin de que los refugiados que soliciten su repatriacion
puedan regresar sanos y salvos, el pais de asilo debe adoptar las medidas
adecuadas con la colaboracion del pais de origen. Este ultimo debe facili-
tar su reinstalacion y debe concederle al repatriado todos los derechos y
privilegios que otorga a sus nacionales. Asi mismo, los refugiados que
regresen voluntariamente no han de sufrir sancién alguna por haber hui-
do por cualquiera de las razones que dio lugar al refugio. Tanto el pais de
asilo como el de origen deben, de ser el caso, invitar a los refugiados a
volver a su pais asegurando que las nuevas circunstancias en el pais de
origen permitan el regreso sin riesgo para reiniciar una vida normal. Igual-
mente, los refugiados que libremente decidan regresar a su patria deberan
recibir del pais de asilo y del pais de origen, asi como de las instituciones
voluntarias y de las organizaciones internacionales e intergubernamentales,
toda la asistencia que pueda contribuir a facilitar su regreso.

El IV Convenio de Ginebra “relativo a la proteccién debida a las
personas civiles en tiempo de guerra” (1949), establece el derecho a la
repatriacion de las personas protegidas o a su regreso al pais de su domicilio
después de finalizadas las hostilidades. En virtud de ello, las personas pro-
tegidas no podran ser transferidas por la Potencia detenedora a una Poten-
cia que sea Parte en el Convenio sino después de que la primera se haya
cerciorado de que la Potencia de que se trata desea y puede aplicar el Con-
venio. Cuando las personas protegidas sean transferidas, la responsabilidad
de la aplicacién del Convenio incumbird a la Potencia que haya aceptado
acogerlas durante el tiempo que le sean confiadas. En ningln caso se podra
transferir a una persona protegida a un pais donde pueda temer persecucio-
nes a causa de sus opiniones politicas o religiosas (articulos 44 y 45).

De acuerdo al Pacto internacional de derechos civiles y politi-
cos (1966), toda persona que se halle legalmente en el territorio de un
Estado tendra derecho a circular libremente por €l y a escoger su residen-
cia. Toda persona tendré derecho a salir libremente de cualquier pais, in-
cluso del propio. Estos derechos no pueden ser objeto de restricciones
salvo cuando éstas se hallen previstas en la ley, sean necesarias para prote-
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ger la seguridad nacional, el orden publico, la salud o la moral publicas o
los derechos y libertades de terceros, y sean compatibles con los demas
derechos reconocidos en el Pacto. Nadie podré ser arbitrariamente priva-
do del derecho a entrar en su propio pais (articulo 12).

La Convencidon americana sobre derechos humanos —Pacto de
San José— (1969), estipula que en ningun caso el extranjero puede ser
expulsado o devuelto a otro pais, sea 0 no de origen, donde su derecho a
la vida o a la libertad personal esta en riesgo de violacion a causa de raza,
nacionalidad, religién, condicién social o de sus opiniones politicas. Ade-
mas, prohibe la expulsidn colectiva de extranjeros.

La Convencion contra la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes (1984), prescribe que ningun Estado procede-
ra a la expulsion, devolucién o extradicién de una persona a otro Estado
cuando haya razones fundadas para creer que estaria en peligro de ser
sometida a tortura. Para efectos de determinar si existen esas razones, las
autoridades competentes tendrdn en cuenta todas las consideraciones
pertinentes, inclusive, cuando proceda, la existencia en el Estado de que se
trate de un cuadro persistente de violaciones manifiestas, patentes o masi-
vas de los derechos humanos (articulo 3).

Declaracion sobre los derechos humanos de los individuos que
no son nacionales del pais en que viven (1985). Segun este instrumento,
el extranjero que se halle legalmente en el territorio de un Estado sélo
podra ser expulsado de €l en cumplimiento de una decisién adoptada
conforme a la ley y, a menos que razones imperiosas de seguridad nacio-
nal lo impidan, se le permitird que presente sus razones para oponerse a
que lo expulsen y que someta su caso a examen de la autoridad compe-
tente o de una persona o personas especialmente designadas por la auto-
ridad competente, asi como que esté representado a esos efectos ante di-
cha autoridad, persona o personas. Queda prohibida la expulsion indivi-
dual o colectiva de esos extranjeros por motivos de raza, color, religion,
cultura, linaje u origen nacional o étnico (articulo 7).

De acuerdo a la Convencion internacional sobre la proteccion
de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familia-
res (1990), los trabajadores migratorios y sus familiares no podran ser
objeto de medidas de expulsién colectiva. Cada caso de expulsion sera
examinado y decidido individualmente. Por otra parte, los trabajadores
migratorios y sus familiares s6lo podran ser expulsados del territorio de
un Estado Parte en cumplimiento de una decision adoptada por la auto-
ridad competente conforme a la ley (articulo 22).
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Normatividad general y sectorial
en materia de desplazamiento

General

Norma

Conpes 2804 de 1995

Titulo

Programa nacional de atencién integral
ala poblacién desplazada por la violen-
cia.

Observaciones

Ley 387 de 1997

Por la cual se adoptan medidas para la
prevencién del desplazamiento forzado;
la atencién proteccién, consolidacion y
estabilizacién socioeconémica de los
desplazados internos por la violencia en
la Reptblica de Colombia.

Decreto 173 de 1998

Por el cual se adopta el Plan Nacional
para la Atencién Integral a la Poblacién
Desplazada por la Violencia.

Fue la politica de atencién a la
poblacién en situacién de despla-
zamiento hasta febrero de 2005
momento en que se expidié el nue-
vo Plan mediante decreto 250 de
2005.

Decreto 501 de 1998

Por el cual se establece la organizacion
y funcionamiento del Fondo Nacional
para la Atencién Integral a la Poblacion
Desplazada por la Violencia.

Conpes 3057 de 1999

Plan de accién para la prevencion y aten-
cién al desplazamiento forzado.

Acceso de desplazados a progra-
mas de vivienda.

Decrefo 2569 de 2000

Por el cual se reglamenta parcialmente
la Ley 387 de 1997 y se dictan otras
disposiciones.

Conpes 3115 de 2001

Distribucién presupuestal sectorial para
el cumplimiento del CONPES 3057, Plan
de Accién para la prevencién, atencién
del desplazamiento forzado.

Sobre el Conpes 3057.

Directiva Presidencial
06 de 2001

Instrucciones para fortalecer la atencion
integral a la poblacién desplazada por
la violencia.
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General (continuacién)

Norma

Directiva Presidencial
07 de 2001

Titulo

Respaldo, inferlocucién y colaboracion
del Estado con las organizaciones no
gubernamentales que desarrollan activi-
dades humanitarias en el pafs.

Balance de una politica

Observaciones

Ley 812 de 2003

Por la cual se aprueba el Plan Nacional
de Desarrollo “Hacia un Estado Comu-
nitario”.

Decreto 250 de 2005

Por el cual se expide el Plan Nacional
para la Atencién Integral a la Poblacién
Desplazada por la violencia y se dictan
ofras disposiciones.

Remplazé el Plan Nacional de
Atencién expedido mediante el
Decreto 173 de 1998.

Ley 962 de 2005

Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacién de tramites y procedi-
mientos administrativos de los organis-
mos y entidades del Estado y de los par-
ticulares que ejercen funciones ptblicas
o prestan servicios publicos.

Modifica el art 32 de la Ley 387
de 1997, excluyendo a los jueces
de la reptblica de la funcién de
recibir declaraciones sobre los
hechos del desplazamiento.

Sobre propiedad y acceso a la tierra

Norma

Ley 160 de 1994

Titulo

Por la cual se crea el Sistema Nacional
de Reforma Agraria y Desarrollo Rural
Campesino, se establece un subsidio para
la adquisicién de tierras, se reforma el
Instituto Colombiano de la Reforma
Agraria y se dictan ofras disposiciones.

Observaciones

Decreto 2217 de 1996

Por el cual se establece un programa es-
pecial de adquisicién de tierras en bene-
ficio de la poblacion campesina despla-
zada del campo por causa de la violen-
cia, la que tenga la condicién de depor-
tada de paises limitrofes y la afectada
por calamidades poblicas naturales y se
dictan otras disposiciones.

El. art, 20 consideraba como su-
jetos de reforma agraria a “las
personas que residan en centros
urbanos y que hayan sido des-
plazados del campo involuntaria-
mente”. Esta norma fue modifi-
cada por el art. 24 de la Ley 812
de 2003.

Decreto 2007 de 2001

Por el cual se reglamentan parcialmente los
Arficulos 72,17 y 19 de la Ley 387 de 1997,
en lo relativo a la oportuna atencién a la
poblacién rural desplazada por la violen-
cia, en el marco del retorno voluntario a su
lugar de origen o de su reasentamiento en
ofro lugar y se adoptan medidas tendien-
tes a prevenir esta situacion.

Ley 791 de 2002

Por medio de la cual se reducen los tér-
minos de prescripcién en materia civil.

Decreto 1250 de 2004

Por el cual se reglamentan parcialmente
las Leyes 160 de 1994y 812 de 2003, en
lo relativo al oforgamiento del subsidio
integral a beneficiarios de programas de
reforma agraria.

Sobre subsidio integral y ofras
formas de acceso a la tierra.
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Sobre seguridad alimentaria

Norma Titulo Observaciones

Decreto 976 de 1997  Por el cual se reglamenta el articulo 70 Se establece que el desplazamien-
del Decreto-ley 919 de 1989. to forzado tiene un carécter simi-
lar ol de calamidades.

Sobre vivenda

Norma Titulo Observaciones

Por medio del cual se reglamentan par-  Regula lo relacionado con la vi-
Decreto 1133 de 2000  cialmente las Leyes 49 de 1990, 3¢ de  vienda de interés social rural.
1991 y 546 de 1999.

Por el cual se reglamentan parcialmente
las Leyes 3¢ de 1991y 387 de 1997, en

Decrefo 951 de 2001 lo relacionado con la vivienda y el sub-
sidio de vivienda para la poblacién des-
plazada.

Procedimientos y requisitos para aplicar
Acuerdo 13 de 2001  subsidio familiar de vivienda y elegibili-
Inurbe dad de proyectos de Vivienda de Interés
Social.

Acuerdo 05 de 2002  Procedimientos para acceso y aplicacién
Inurbe a subsidio de vivienda urbana.

Decreto 555 de 2003 Por el cual se crea el Fondo Nacional de
Vivienda, Fonvivienda.

Por medio del cual se reglamenta par-  Programas de vivienda de interés
cialmente las leyes 49 de 1990, 3¢ de  social en zona rural.
Decreto 1042 de 2003 1991y 546 de 1999, se derogan los De-
crefos 1133 de 2000y 1560 de 2001, y
se modifican parcialmente el Decreto
2620 de 2000.

Por el cual se reglamentan parcialmente
las Leyes 49 de 1990, 3 de 1991, 388 de

Decreto 975 de 2004 1997, 546 de 1999, 789 de 2002y 812
de 2003 en relacién con el Subsidio Fa-
miliar de Vivienda de Interés Social en
dinero para éreas urbanas.

Decreto 2100 de 2005 Por el cual se Subsidios de arrendamiento y
Decreto 2100 de 2005 modifica parcialmente y se adiciona el ~ desembolso del subsidio de vivien-
Decreto 951 del 24 de mayo de 2001.  da.

Sobre generaciéon de ingresos

Norma Titulo Observaciones

Resolucion 07 de 2002 Por la cual se establece el programa es-

CNCA (Comisién Na-  pecial de Fomento y Desarrollo Agrope-

cional de Crédito cuario para financiar proyectos desa-

Agropecuario) rrollados por poblacion desplazada,
reinsertados y programas de desarrollo
alternativo.
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Sobre generacion de ingresos (continuacién)

Norma

Resolucion 04 de 2003
CNCA

Titulo

Por la cual se modifica la Resolucion 07 de
2002, que establecié un Programa Espe-
cial de Fomento y Desarrollo Agropecua-
rio para financiar proyectos desarrollados
por poblacién desplazada, reinsertados y
programas de desarrollo alternativo.

Observacién

Acuerdo 003 de 2003
del CNAIPDV

Por el cual se fijan los montos méximos
para la atencién en materia estabiliza-
cién socioeconémica para el afio 2003.

Circular Reglamenta-
ria VO-07 de 2003

Programa especial de fomento y desa-
rrollo agropecuario, para financiar pro-
yectos desarrollados por poblacién des-
plazada o reinsertada, y los que se eje-
cuten a través de programas de desarro-
llo alternativo, destinados por el ministe-
rio de agricultura y desarrollo rural.

Circular Reglamenta-
ria VO-05 de 2005

Programa especial de fomento y desa-
rrollo agropecuario, para financiar pro-
yectos desarrollados por poblacién des-
plazada o reinsertada, y los que se eje-
cuten a través de programas de desarro-
llo alternativo, destinados por el ministe-
rio de agricultura y desarrollo rural.

Sobre salud

Norma

Decreto 2131 de 2003

Titulo

Por el cual se reglamenta el numeral 4
del articulo 19 de la Ley 387 de 1997, el
Gltimo inciso del arficulo 54 de la Ley
812 de 2003 frente a la atencién en
salud de la poblacién desplazada por la
violencia y se dictan ofras disposiciones.

Observaciones

Establece que las personas
tendran derecho a la atencién de
urgencia en salud adn sin estar
inscritas en el SUR.

Acuerdo nomero 59
de 1997 del CNSSS

Por el cual se declara como evento
catastréfico el desplazamiento masivo de
poblacién por causa de la violencia y se
adoptan ofras medidas relacionadas.

Decreto 1811 de 1990

Por el cual se reglamenta parcialmente
la ley 10 de 1990, en lo referente a la
prestacion deservicios de salud para las
comunidades indigenas.

Acuerdo 185 de 2000
del CNSSS

Por el cual se define el procedimiento
aplicable a las reclamaciones para el
pago de los servicios de salud prestados
a la poblacién desplazada.

Decreto 2284 de 2003

Por el cual se modifican los articulos
20, 40, 50 y 70 del Decreto 2131 de
2003.

Requerimientos de inscripcién en
el Registro Unico de Poblacion Des-
plazada en casos determinados,
obligaciones de entidades recep-
toras, y sobre atencién inicial de
urgencias.
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Sobre salud (continuacién)

Norma

Acuerdo 247 de 2003
del CNSSS

Titulo

Por el cual se fijan condiciones para la
prestacion y pago de servicios clz salud
a la poblacién en condicién de
desplazamiento forzado por causa de la
violencia, con cargo a los recursos de la
subcuenta ECAT del Fosyga.

Observaciones

Acuerdo 244 de 2003
del CNSSS

Por medio del cual se definen la forma y
las condiciones de operacién del
Régimen Subsidiado del Sistema Generall
de Seguridad Social en Salud y se dictan
otras disposiciones.

Acuerdo 253 de 2003
del CNSSS

Por el cual se aprueba la ampliacién de
cobertura en el Régimen Subsidiado con
excedentes de liquidacién de contratos y
se dictan ofras disposiciones.

Acuerdo 260 de 2004
del CNSSS

Por el cual se define el régimen de pagos
compartidos y cuotas moderadoras
dentro del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

Acuerdo 262 de 2004
del CNSSS

Por el cual se fijan los criterios de
distribucion de los recursos del Fosyga
para ampliacién de cobertura del
régimen subsidiado y se dictan otras
disposiciones.

Sobre educacion

Norma

Decreto 2231 de 1989

Titulo

Por el cual se crean unos beneficios en el
sector educativo para apoyar a los fami-
liares de las victimas de la violencia.

Observaciones

Modificado por el Decreto 48 de

1990.

Decreto 2562 de 2001

Por el cual se reglamenta la Ley 387 del
18 de julio de 1997, en cuanto a la pres-
tacion del servicio poblico educativo a
la poblacién desplazada por la violencia
y se dictan ofras disposiciones.

Circular conjunta de
2000 MEN - RSS

Politica de procedimiento para atender
requerimientos de educacién formal para
la poblacién desplazada por la violencia.

Sobre enfoque poblacional

Norma

Circular conjunta 023
de 2000 ICBF - RSS

Titulo

Responsabilidades y procedimientos de
atencién a los nifios, las mujeres gestantes
y madres lactantes desplazados por causa
de la violencia.

Observaciones

Circular 2 de 2002 RSS
- AGAD

Enfoque poblacional en la atencién
humanitaria de emergencia.
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Sobre identidad juridica

Norma

Decreto 2957 de 1997

Titulo

Por el cual se dictan medidas tendientes
a facilitar la inscripcién en el registro
Civil Nacional de las personas desplaza-
das por la violencia ocasionada por el
conflicto armado.

Balance de una politica

Observaciones

Decreto 290 de 1999

Por el cual se dictan medidas tendientes
a facilitar la inscripcién en el registro
Civil de Nacimiento y expedicién de do-
cumentos de identificacion de las perso-
nas desplazadas por la violencia ocasio-
nada por el conflicto armado interno.

Sobre justicia

Norma Titulo Observaciones
Ley 599 de 2000 Cédigo Penal. Modificé Ley 589/00 que tipifico
el desplazamiento forzado).
Sobre sevicio militar
Norma Titulo Observaciones

Resolucién 0181 de
2005

Por la cual se establece el costo de la
Tarjeta Provisional Militar para los
ciudadanos desplazados por la violencia.

Previamente regia la Resolucién
1879 de 2001.

Sobre asistencia humanitaria

Norma
Ley 418 de 1997

Titulo

Por la cual se consagran unos instrumen-
tos para la bosqueda de la convivencia,
la eficacia de la justicia y se dictan otras
disposiciones.

Observaciones

Asistencia humanitaria a victimas
de hechos violentos suscitados en
el marco del conflicto armado in-
terno, entre quienes se cuenta a
los/as desplazados/as.

Sobre docentes amenazados

Norma

Decreto 1645 de 1992

Titulo

Por el cual se adiciona y modifica el de-
creto 1706 de 1989 y se establecen me-
canismos para la solucién de la situacion
del personal docente y administrativo de
los planteles nacionales y nacionalizados,
que se encuentren bajo situacién de ame-
naza y se dictan ofras disposiciones.

Observaciones

Decreto 3222 de 2003

Por el cual se reglamenta el arficulo 22 de
la Ley 715 de 2001, en relacién con tras-
lados de docentes y directivos docentes de
los establecimientos educativos estatales.

Reglamenta el traslado de docen-
tes por razones de seguridad, la
solicitud y los requisitos (art. 3).
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Jurisprudencia de la Corie
Constitucional en materia de
desplazamiento forzado

Sentencia Derechos o Conceptos

T-227 de 1997

Responsabilidad del Estado. Libertad de locomocién y domicilio, dignidad humana.
Deber de solidaridad. Pedagogia constitucional.

SU-1150 de 2000

Responsabilidad del Estado deber de garantizar atencién y de asumir costos
financieros. Derecho a la igualdad y trato especial. Derecho a la vivienda.

T-1635 de 2000

Responsabilidad del Estado. Derecho a la vida en condiciones dignas, a la salud,
integridad personal, libre circulacién, igualdad, vivienda digna, trabajo,
educacién, alimentacién, vestuario. Naturaleza imperativa del Derecho
Internacional Humanitario.

C-328 de 2000

Derecho a la paz, prohibicién de dirigir ataques contra la poblacién civil.

T-258 de 2001 Docentes amenazados. Derecho a la vida e integridad personal. Traslados.

T-327 de 2001 Desplazamiento forzado en tanto situacién de hecho. Presuncién de buena fe.
Derecho a la verdad, justicia y reparacién. Derechos fundamentales de los
desplazados.

T-1346 de 2001 Situacién de hecho del desplazamiento forzado. Obligaciones del Estado,
conformacién del Comité Local de AIPDV. Derecho a la vida digna y a la vivienda.

T-098 de 2002 Derecho a un trato urgente, principio de igualdad y trato diferencial. Cumplimiento
de acuerdos y compromisos suscritos por el Estado con los desplazados. Unidad
familiar. Menores desplazados. Derechos a la salud, vivienda, libertad de oficio,
educacién.

T-215 de 2002 Situacién de hecho del desplazamiento forzado. Menor desplazado. Derecho a la
personalidad juridica. Derecho a la educacién.

T-1026 de 2002 Docentes amenazados. Derecho a la vida. Servicio piblico de educacién en zona

de alto riesgo. Traslado.

C-251 de 2002

Conflicto Armado, Derecho Internacional Humanitario y Principio de distincién

T-268 de 2003 Derecho a la igualdad y trato diferencial. Deberes de la comunidad y del Estado.
Desplazamiento intraurbano. Presuncién de Buena Fe y trato digno en el trémite de
inscripcion. Derecho a la verdad, justicia y reparacién. Mujer cabeza de familia.

T-377 de 2003 Docentes amenazados. Derecho a la vida. Traslados.

T-419 de 2003 Derechos fundamentales de la poblacién desplazada. Politicas de prevencién y

proteccién. Derechos de los nifios, mujeres cabeza de familia, discapacitados y
tercera edad. Ruta de atencién al desplazado. Integralidad en el ejercicio de
derechos. Ayuda humanitaria.
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Sentencia Derechos o Conceptos

T-602 de 2003

Acciones afirmativas para grupos tradicionalmente marginados y enfoques
diferenciales por género, generacion, etnia, opcién sexual, discapacidad. Acceso
a bienes y servicios basicos en condiciones de equidad y no discriminacién.
Politica pUblica de atencién, enfoque participativo y poblacional. Valoracion de
politicas piblicas en materia de desplazamiento. Estabilizacén socioeconémica,
restablecimiento e incentivos para el retorno voluntaria y el reasentamiento.
Derecho a la vivienda y al minimo vital.

T-645 de 2003

Derecho a la salud y derecho a recibir informacién. Deberes del Estado.

T-669 de 2003

Acceso a programas de estabilizacién socioeconémica. Integralidad en el ejercicio
de derechos. Derecho al trabajo y proyectos productivos. Derecho de peticién.
Madre cabeza de familia.

T-719 de 2003

Responsabilidad del Estado. Derecho a la seguridad personal y al sustento. Mujer
cabeza de familia en condicién de debilidad manifiesta y de extrema pobreza.

T-721 de 2003

Atencién especial que demanda la poblacién desplazada necesaria para
reconstruccién de sus vidas; mujeres y nifios. Perspectiva de género. Accién de
tutela temeraria.

T-790 de 2003 Legitimacion de personero municipal para interponer tutela. Derecho a la salud
de desplazados.

T-795 de 2003 Docente amenazado. Derecho a la vida, a la seguridad persondl, al trabajo.

T-955 de 2003 Derechos colectivos de comunidad negra desplazada. Derecho a la consulta
previa. Derecho a la propiedad colectiva.

T-985 de 2003 Condicién de desplazado en tanto situacién de hecho. Programas en materia de
proteccién del Estado y restablecimiento. Derecho a recibir ayuda internacional
Procedencia de la accién de tutela.

T-1027 de 2003 Derecho a la vivienda digna. Derecho a la propiedad. Derecho al debido proceso

en relacién con una solicitud de proteccion del derecho a la vivienda.

T-1161 de 2003

Derecho a la vida. Derecho a la igualdad, respeto de turnos de atencion.

T-1194 de 2003

Procedencia de accién de tutela presentadas por las Asociaciones de Poblacién
Desplazada en representacion de sus asociados.

T-1215 de 2003

Accién de tutela temeraria.

T-025 de 2004

Politica Publica de Atencién a la Poblacién Desplazada. Estado de Cosas
Inconstitucional. Progresividad en la realizacién de derechos prestacionales.
Derechos Minimos de la poblacién desplazada. Medidas tendientes al
restablecimiento definitivo de la poblacion desplazada.

T-078 de 2004

Agencia oficiosa de la Accién de Tutela. Improcedencia de la accién de tutela
contra fallos policivos que ordenan el desalojo de familias desplazadas ubicadas
en predios de propiedad privada o de dlto riesgo. Situacién de indefensién por
ubicacién en zona de riesgo.

T-327 de 2004

Procedencia de la tutela para hacer efectivas medidas cautelares de la Corte
Interamericana de DH. Derecho a la vida, integridad, seguridad personal y libertad
de locomocién. Deber de proteccion y posicién de garante y de la fuerza poblica.

T-417 de 2004

Derecho de peticién e igualdad. Subsidio por muerte de familiar victima de
atentado terrorista. Personas de la Tercera Edad.

T-419 de 2004

Obligaciones de entidades financieras de responder las peficiones de deudores
en condicion de desplazamiento que solicitan refinanciacién de créditos y
congelamiento de pagos. Principio de solidaridad y debilidad manifiesta.

T-539 de 2004

Docentes amenazados. Derecho a la vida, la seguridad personal y al trabaijo.
Procedencia de la especial proteccion del Estado a una victima del conflicto
interno. Traslado.
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T-728 de 2004

Derecho al debido proceso y al acceso a la justicia. Accién de Grupo.

T-740 de 2004

La condicién de poblacién desplazada no se adquiere por un acto formal de
inscripcién sino por el hecho del desplazamiento. Derechos de los/as desplazados/
as. Medidas dispuestas en la Sentencia T-025/04.

T-770 de 2004

Condicién material de desplazamiento forzado. Responsabilidades del Estado y
de la Sociedad. Funciones y deberes del juez de tutela.

T-813 de 2004

Derechos fundamentales de personas desplazadas por la violencia. Instituciones
comprometidas con deber de proteccién. Funciones y deberes del juez de tutela.

T-852 de 2004

Docentes amenazados. Traslado, reubicacién y pago de prestaciones. Derecho a
la vida, la integridad fisica y sicolégica, al trabajo y a la seguridad social y al
minimo vital. Improcedencia de Accién de Tutela por existencia de hecho superado.

T-976 de 2004

Docentes amenazados. Derecho a la vida e integridad personal de docente
amenazado. Niveles de riesgo. Traslado.

T-1094 de 2004

El desplazamiento es una situacién de hecho y no declarativa. Presuncién de
Buena Fe. Inclusién en el registro Gnico de poblacién desplazada. Ayuda
humanitaria, vida digna.

T-1132 de 2004

Docentes amenazados. Derecho a la vida, integridad personal y al trabajo de
docente amenazado. Proteccién especial y deber de asumir cargas publicas.

T-1187 de 2004

Derecho a la educacién. Autonomia Universitaria.

T-029 de 2005 Derecho al reconocimiento de la personalidad juridica.

T-042 de 2005 Procedencia de la accién de tutela. Funciones y deberes del Juez de Tutela.

T-097 de 2005 Derechos minimos de las personas en situacién de desplazamiento forzado; deber
de proteccién por parte del Estado.

T-175 de 2005 La condicién de desplazado en tanto situacién de hecho se adquiere de facto.
Inscripcién en el Registro Unico de Poblacién Desplazada.

T-284 de 2005 Agencia oficiosa en la accién de tutela.

T-312 de 2005 Proteccién especial de la poblacién desplaza por parte del Estado. Subsistencia
digna, ancianos, ayuda humanitaria. Funciones y deberes del juez de tutela.

T-373 de 2005 Derecho de peticién, derecho a la igualdad en pago de ayuda humanitaria.

T-589 de 2005 Derecho a la verdad, justicia y reparacion. Acceso a la administracién de justicia

y debido proceso en juicio penal por desplazamiento forzado. Procedencia de
tutela contra providencias judiciales, via de hecho.




Desplazamiento y retorno. Libro 1. Retornos sin principios, desplazamientos sin final
Luz Piedad Caicedo, Daniel Manrique, Delma Constanza Millan y Belky Mary Pulido
Coleccion Textos de aqui y ahora. 12 Edicion: ILSA. Bogota, Colombia, 2006.



Anexo IV

Retornos producidos después del 7 de agosto de 2002

Departamento  Municipio Departamento  Municipio N2 Familias N° Personas Familias Personas Fechade Duracién del
Expulsor Expulsor Receptor Receptor Retornadas  Retornadas  Desplazamiento  proceso (en
dias
1 29-Ago-02 Cauca Silvia Cauca Silvia 28 152 28 152 21-Ago-02 9
2 01-Sep-02 Chocéd Riosucio Choco Riosucio 107 413 96 570 18-Mar-02 168
3  01-Sep-02 Chocéd Bojayé-Vigia  Chocd Quibdo 1744 5771 1665 5495 01-May-02 124
del Fuerte
4 02-Sep-02 Narifio El Charco Cauca Guapi 160 789 134 661 31-Jul-02 34
5 15-Sep-02 Cauca Timbiqui Cauca Timbiqui 58 286 47 232 31-Jul-02 47
6 17-Sep-02 LaGuaijira San Juan del  La Guaijira San Juan del 223 905 200 812 04-Sep-02 14
Cesar Cesar
7  10-Oct-02 Guaviare San José del  Guaviare San José del 380 2300 163 800 02-Ago-02 70
Guaviare Guaviare
8 15002 Guaviare San José del  Guaviare San José del 56 260 56 260 21-Ago-02
Guaviare Guaviare
9 150ct-02 Cundinamarca  LaPalma Cundinamarca  La Palma 200 730 200 730 18-Sep-02
10 23-Oct-02 Cesar Valledupar ~ Cesar Valledupar 33 166 15 58 15-Sep-02 39
11 30-Oct-02  La Gudgijira Maicao La Gudgijira Maicao 41 209 4] 209 29-Sep-02 32
12 01-Nov-02 Valle del Buenaventura Valle del Buenaventura 115 632 115 632 18-May-02 168
Cauca Cauca
13 08-Nov-02 Chocod Carmendel  Choco Riosucio 23 127 23 127 01-Feb-97 2107
Darién
14 08-Nov-02 Chocod Riosucio Choco Riosucio 34 170 34 170 18-Mar-02 236
15 08-Nov-02 Chocod Riosucio Choco Riosucio 79 400 79 400 15-Mar-02 238
16 11-Nov-02 Nortede San Calixto  Norte de Hacari 28 137 28 137 05-Oct-02 38
Santander Santander
17 11-Nov-02 Magdalena Ciénaga Magdalena Ciénaga 0 4000 0 4000 31-Oct-02 12

18 15-Nov-02 Chocéd Lloré Chocd Lloré 135 604 45 270 11-Oct-02 36
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19 20-Nov-02 = Antioquia SanJoséde  Antioquia San José de 55 173 55 173 30-Oct-02
Apartadd Apartadéd
20 30-Nov-02 Chocod El Carmende Choco El Carmen de 45 200 45 200 10-Nov-01 21
Atrato Atrato
21 12-Dic-02 Choco Tadé Risaralda Pueblo Rico 138 697 50 247 10-Oct-02 64
22 13-Dic-02 Narifio Ricaurte Narifio Ricaurte 146 716 146 716 11-Dic-02 3
23 18-Dic-02 Chocod Riosucio Chocé Turbo 18 56 18 56 28-Feb-97 2110
24 23-Ene-03  La Guaijira Barrancas La Guaijira Barrancas 93 365 93 365 10-Ene-03 14
25 25Ene-03 Valledel Pradera Valle del Pradera 39 155 39 155 19-Ene-03 7
Cauca Cauca
26 02-Feb-03 Bolivar Morales Bolivar Morales 130 641 110 542 03-Dic-02 62
27  04-Feb-03 Cauca Caloto Cauca Caloto 146 720 128 631 08-Nov-02 89
28 16-Feb-03 Cauca Toribio Cauca Toribio 17 81 17 81 14-Feb-03 3
29 20-Feb-03 Cérdoba Puerto Cérdoba Puerfo 49 294 23 184 14-Feb-02 372
Libertador Libertador
30 22-Feb-03 Antioquia Cocorné Antioquia Cocorné 76 320 76 320 15-Abr-02 314
31  25Feb-03 LaGudgjira Riohacha La Guaijira Riohacha 105 518 105 518 17-Mar-02 346
32 26-Feb-03 Choco Quibdo Chocé Quibdé 627 2289 435 1591 11-Oct-02 138
33 06-Mar-03 Cérdoba Puerto Cérdoba Puerto 2 174 23 192 14-Feb-02 386
Libertador Libertador
09-Mar-03  Cérdoba Valencia Cérdoba Tierralta 123 652 123 652 07-Mar-03 3
09-Mar-03  Bolivar El Carmen Bolivar El Carmen 320 1578 320 1578 24-Feb-03 14
de Bolivar de Bolivar
36 11-Mar-03 Putumayo LaHormiga  Putumayo La Hormiga 336 1299 126 478 06-Feb-03 34
37 11-Mar-03  Putumayo Santiago Putumayo Santiago 26 73 21 59 19-Ene-03 51
38 18-Mar-03 Guaviare SanJosé del  Meta Puerfo 12 51 5 24 18-Feb-03 29
Guaviare Concordia
39 18-Mar-03 Guaviare San José del  Guaviare San José del 35 116 35 116 08-Feb-03
Guaviare Guaviare
40 20-Mar-03 Cundinamarca  Silvania Cundinamarca  Silvania 94 350 94 350 15-Mar-03 6
41 25-Mar-03 Chocod Rio Quito Chocé Rio Quito 96 468 86 430 13-Nov-02 132
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Fecha de Deparfamento Municipio Departamento  Municipio Ne°Familias N° Personas Familias Personas Fechade Duracién del
Retorno  Expulsor Expulsor Receptor Receptor Retornadas  Retornadas  Desplazamiento  proceso (en
dias)
42 26-Mar-03 Chocod Tadé Choco Tadd 89 447 89 447 10-Mar-03 17
43 27-Mar-03  Bolivar Cérdova Bolivar Cérdova 2 109 33 163 10-Feb-00 46
44  07-Abr-03 Cundinamarca  Viotd Cundinamarca  Viotd 828 2923 828 2923 30-Mar-03 9
45  23-Abr-03 Narifio Tablén de Narifio Tablén de 58 182 58 182 15-Abr-03 9
Gdmez Gdmez
46 29-Abr-03 Bolivar San Juan de  Bolivar San Juan de 154 770 25 100 09-Jun-02 325
Nepomuceno Nepomuceno
47 30-Abr-03 Sucre San Benito Bolivar Magangué 21 94 21 94 05-Sep-02 238
Abad
48 03-May-03 Arauca Arauca Arauca Arauca 20 65 9 38 28-Nov-02 157
49  10-May-03 Narifio Barbacoas  Narifio Barbacoas 40 153 40 153 03-May-03 8
50 11-May-03 Cundinamarca Sasaima Cundinamarca  Sasaima 28 96 28 96 05-Mar-03 67
51 13-May-03 Putumayo Villagarzén  Putumayo Mocoa 50 215 30 125 12-Oct-02 214
52 13-May-03 Putumayo Villagarzén ~ Putumayo Villagarzén 78 312 4 17 05-May-03 9
53  13-May-03  Antioquia San Francisco ~ Antioquia San Francisco 417 1616 212 856 15-Mar-03 &0
54 15-May-03 Nortede Teorama Norte de San Pablo 45 191 45 191 15-Abr-03 30
Santander Santander
55 16-May-03 Chocod Nuqui Chocod Nuqui 74 366 57 280 05-Sep-01 619
56 19-May-03 Nortede Convencién  Norte de Convencién, 342 1894 150 740 03-Ene-02 502
Santander Santander Cocuta,
Ocaria
57 19-May-03 Cérdoba Montelibano  Cérdoba Montelibano 56 280 56 280 06-Nov-02 195
58 19-May-03 Cauca Caloto Cauca Caloto 110 204 110 204 08-Nov-02 193
59 19-May-03  Cauca Pafia Cauca Patia 9 53 9 53 09-Nov-02 192
40  19-May-03  Antioquia San Carlos  Antioquia San Luis 89 397 89 397 09-Nov-02 192
61 01-Jun-03 Chocod Rio Iré Chocod Condoto 151 743 139 685 02-Nov-02 212
62 01-Jun-03 Chocod Rio Quito Chocod Rio Quito 97 417 155 764 13-Nov-02 201
63  04-Jun-03 Nortede Herrén Norte de Herrén 33 137 33 137 20-Abr-03 46
Santander Santander
64 04-Jun-03 Nortede San Calixto  Norte de Hacari 30 167 30 167 07-Abr-03 59
Santander Santander

SOXINY
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65  15-Jun-03 Putumayo Puerto Asis Ecuador Tefetes 70 70 05-May-03 42
66 29-Jun-03 Huila Baraya Huila Baraya 19 95 19 95 03-Jun-03 4
67  03-Ju-03 Meta Mapiripan Meta Mapiripdn 67 344 67 344 07-Jun-03 4
68 03-Jul-03  Guaviare San José Meta Mapiripén 15 80 15 80 18-Jun-03 16
69 04-Jul-03 Casanare Chémeza Casanare Chémeza 32 150 2 107 28-Mar-03 99
70 06-Jul-03 Chocod AltoBaudé  Chocé Quibdé 7 97 50 27 04-Feb-03 153
71 12-Ju-03 Huila Colombia Huila Colombia 80 395 80 395 06-Jul-03 7
72 21-Jul-03 Valle del Buenaventura Valle del Buenaventura 262 1292 262 1292 15-Jun-03 37
Cauca Cauca
73 10-Ago-03 Caldas Samandé Caldas Samané 510 1888 480 1800 27-Jul-03 15
74 10-Ago-03 Arauca Tome Arauca Saravena, 92 451 92 451 04-May-03 9
Tame
75 19-Ago-03 Meta El Dorado Meta El Dorado 36 157 36 157
76 21-Ago-03 Tolima Libano Tolima Libano 192 768 170 680 17-Ago-03 5
77 24-Ago-03 Narifio El Rosario Narifio El Rosario 14 50 8 29 29-Jul-03 27
78 24-Ago-03 Meta Puerto Meta Puerto 12 80 7 34 24-Ago-02 366
Concordia Concordia
26-Ago-03  Bolivar El Carmen de  Bolivar El Carmen de 810 4050 310 1150 14-Abr-00 1230
Bolivar Bolivar
13-Sep-03  Guaviare San José del  Guaviare San José del 310 1141 72 263 31-Ago-03 14
Guaviare Guaviare
81 15-Sep-03 Valle del Pradera Valle del Pradera 25 78 25 78 15-Sep-03 1
Cauca Cauca
82 27-Sep-03 Antioquia San Roque  Antioquia San Roque 212 763 212 763 20-Sep-03 8
83  23-Oct-03 Narifio Magui-Payén  Narifio Magui-Payén 100 400 80 320 17-Oct-03 7
84 08-Nov-03 Cundinamarca El Pefion Cundinamarca  El Pefién 275 839 202 656 24-Feb-02 623
85 01-Nov-03 Chocod Bojayd Chocsd Bojaya 45 133 30 120 25-Oct-03 8
TOTAL DE 85 EVENTOS 12.245 55.419 9.701 43.595 14.126

Fuente: Sistema de Unico Registro SUR. — R.LE..

Fecha de corfe: Noviembre 25 de 2003

Fecha de Reporte: Noviembre 26 de 2003
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Anexo V

Metodologia utilizada para el
andalisis de la sitvacién de
derechos humanos y derecho
internacional humanitario en los
municipios en los que se

I analisis de la informacion sobre violaciones a derechos humanos y
violacién al Derecho Internacional Humanitario se hizo para cada uno
de los municipios en los que se propiciaron retornos durante el gobierno
de Uribe. Se tomaron como base los datos suministrados por la Red de
Solidaridad Social con corte de 25 de noviembre de 2003, fecha en la que
se registraban por esta institucion 85 retornos en 67 municipios del pais.

Los datos sobre violacién de derechos humanos y Derecho Inter-
nacional Humanitario se tomaron del Banco de datos del CINEP desde el
1© de enero del 2000 hasta el 31 de diciembre del 2003. En el 7% de los
casos los desplazamientos ocurrieron en fechas anteriores, por lo que no
se contd con antecedentes.

El seguimiento a las violaciones se hizo, para todos los munici-
pios, desde un afio antes de ocurrido el primer desplazamiento hasta un
afio después del dltimo retorno. En algunos casos el seguimiento al afio
del retorno no fue posible por la disponibilidad de los datos (hasta 31 de
diciembre de 2003).

Se hicieron tres cortes para el andlisis de la informacién: antes del
desplazamiento; entre el desplazamiento y el retorno; después del retorno.

En el 51% de los casos la informacion disponible no posibilité
establecer cual habia sido el actor que gener6 el desplazamiento, y por
tanto no se pudo establecer si éste permanecia o no en el municipio cuan-

1 Ver Anexo 4. Retornos masivos producidos después del 7 de agosto de 2002.
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do la poblacion retorné. Sobre el 7% de los casos, como ya se menciono,
no se tuvieron antecedentes sobre la situacion de derechos humanos de
los municipios en los que el desplazamiento ocurrié antes del 1° de enero
de 2000. Por estas razones el analisis se circunscribe a los 28 municipios
(42%) en los que se dispuso de informacion. (Ver Tabla)

Tabla.

Municipios en los que se tuvo informacion.

Departamento Municipio

1 Antioquia Cocorné
2 Antioquia San Carlos
8 Antioquia San Francisco
4 Antioquia San José de Apartadé
5 Arauca Arauca
6 Arauca Tame
7 Bolivar Morales
8 Bolivar San Juan de Nepomuceno
9 Caldas Samand
10 Cauca Caloto
11 Cauca Caloto
12 Cauca Silvia
13 Cauca Timbiqui
14 Chocé Bojayd
15 Cérdoba Montelibano
16 Cérdoba Pto. Libertador
17 Cérdoba Valencia
18 Cundinamarca La Palma
19 Cundinamarca Sasaima
20 Cundinamarca Silvania
21 Cundinamarca Vioté
22 Huila Baraya
23 Huila Colombia
24 La Guaijira Barrancas
25 Norte de Santander Herrén
26 Sucre San Benito Abad
27 Tolima Libano

28 Valle del Cauca Pradera




Anexo VI

Bases para la estimacién del déficit en la atencién a la
poblacién retornada

Matriz de necesidades y derechos segin la etapa de la politica de estabilizacién socio econémica - retorno reubicacién

Derecho Protegido Personas Personas que Personas  Déficit en Observacion % Personas % del déficit
incluidas no requieren incluidas con tipo de sin atencién con respecto

atencién por  necesidad ayuda al total de

haber sido ya especifica no ayudas

atendidas o  atendidas
no presentan
necesidad
especifica

D.4 Salud 1.135.768 630.030 505.738  1.011.476 Dos atenciones por persona
D.7 Educacién 1.135.768 827.331 308.437 308.437 Cupos para poblacién en edad 27% 27%
escolar 5-15 afios
D.5 Salud 1.135.768 5854  1.129.914  3.389.742 Tres atenciones por persona no 99% 298%
dfiliada a régimen contributivo o
subsidiado, c?ebe incluir
medicamentos
D.3. Familia Cabeza de Hogar Mujeres cabeza de hogar, nifios,
D.7 Educacién Menores 1.135.768 453.487 682.281 682.281  adulto mayor 60% 60%
D.8. Orientacién vocacional y ~ 1.135.768 971.923 163.845 163.845  Personas sin empleo 14% 14%
estabilizacién socioeconémica
D.8. Orientacién vocacional y ~ 1.135.768 971.923 163.845 163.845  Personas sin empleo 14% 14%
estabilizacién socioeconémica
D.8. Orientacién vocacional y ~ 1.135.768 619.963 515.805 515.805 Poblacién en edad de trabajo 45% 45%
estabilizacién socioeconémica
Total 7.950.376  4.480.511  3.469.865  6.235.431 44% 78%

Fuente: Red de Solidaridad Social, Sistema Unico de Registro. En: Informe de la Red de Solidaridad Social ol Honorable Magistrado Dr. Manuel José Cepeda de la Corte Constitucional el 30 de septiembre de 2004 en cumplimiento
al auto de 27 de abril de 2004, Sentencia T-025 de 2004.



Matriz de necesidades y derechos segin la etapa de la politica de estabilizacién socio econémica - retorno reubicacién

Derecho Protegido

Hogares Hogares que Hogares
incluidas no requieren incluidas con
atencién por  necesidad

haber sido ya especifica no
atendidos o atendidas

no presentan
necesidad

especifica

14.058

D.9. Derecho al retorno y 252.869 25.540

Déficit en Observacién % Hogares % del déficit
tipo de sin atencion con respecto
ayuda al total de

ayudas

11.482 Hogares con derechos sobre 10% 5%

restablecimiento un bien

D.9. Derecho al reforno y 252.869 1.634 37.020 35.386 Hogares con derechos sobre 15% 14%
restablecimiento un bien

D.9. Derecho al retorno y 252.869 222.282 30.587 30.587 Hogares que desean retornar 12% 12%
restablecimiento o reubicarse

Total 758.607 237.974 93.147 77.455 12% 10%

Déficit segun ayuda destinada a personas y hogares

Hogares o  Hogares o  Hogares o
personas personas que personas
incluidas no requieren incluidas con

atencién por  necesidad

Derecho Protegido

haber sido ya especifica no

atendidas o atendidas
no presentan
necesidad

especifica

% Hogares % del déficit
o personas con respecto
al total de

ayudas

Déficit en Observacion
tipo de
ayuda sin atencion

Total personas 7.950.376  4.480.511 3.469.865  6.235.431 44% 78%
Total hogares 758.607 237.974 93.147 77.455 12% 10%
Total 8.708.983  4.718.485  3.563.012  6.312.886 41% 72%

Fuente: Red de Solidaridad Social, Sistema Unico de Registro. En: Informe de lu Red de Solidaridad Social al Honorable Magistrado Dr. Manuel José Cepeda de la Corte Consfitucional el 30 de septiembre de 2004 en cumplimiento

al auto de 27 de abril de 2004, Sentencia T-025 de 2004.
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Anexo VII

Guia para las entrevistas en
profundidad a miembros de las

Las entrevistas en profundidad tuvieron como objetivo establecer el sen-
tido explicito que los distintos miembros de la comunidad (mujeres y
hombres adultos; mujeres y hombres jovenes, nifias y nifios) retornada le
otorgan a los Principios Rectores de los Desplazamientos Internos.

Lo explicito hace referencia tanto al significado que las personas
dan a los principios de voluntad, seguridad, dignidad y sostenibilidad como
aquello con lo que los relacionan o con lo que consideran estan relaciona-
dos y en qué consisten y como se logra cada uno de ellos.

Para la realizacion de las entrevistas se tuvieron en consideracion
los siguientes principios metodoldgicos: la entrevista es una construccion
dialdgica basada en la confianza; la confianza se construye en la medida
en que se valida, reconoce y no se juzga el saber y actuar de la persona
entrevistada.

La entrevista en profundidad es una conversacién que se va cons-
truyendo a partir de lo que va surgiendo de la misma; no es posible pre-
fijar las preguntas ni el orden de las mismas. No obstante, en la medida
en que las entrevistas tenian como objeto la construccion de indicadores
que permitieran evaluar la politica de retorno desde los criterios de las
personas entrevistadas, se determind una serie de temas para ser aborda-
dos con ellas.

A continuacion se especifican los temas que, segun se identifica-
ron, posibilitaban indagar sobre los Principios Rectores, la forma como el
equipo de investigacion los relacioné y las preguntas que surgieron en el
momento de la entrevista.



148 DESPLAZAMIENTO Y RETORNO
Balance de una politica

EL PERIPLO

Es importante observar que se estima el retorno como la etapa
final de un periplo. No hay lugar a un retorno si no hubo desplazamien-
to, de tal forma que la evaluacién de la politica de retorno debe realizarse
teniendo en cuenta un tiempo mas amplio compuesto por siete perio-
dos. Los cortes propuestos no necesariamente coincidan con los de las
personas que se entreviste, no corresponde tampoco necesariamente a
periodos claramente diferenciados, puede haber entrecruzamientos en-
tre cada periodo. Los cortes son categorias arbitrarias que se proponen
para el analisis.

. Antes de la presion: periodo en la memoria de la comunidad en el
que la vida se hacia con autodeterminacién. Una narracién am-
plia de la vida durante este periodo permite saber la forma como
la comunidad se ve en armonia (sostenible, segura, con digni-
dad). Se espera que en la narracion se pueda determinar qué era
lo que posibilitaba esa sensacién de bienestar. Durante la recons-
truccion de este periodo se debe intentar problematizar y con-
frontar (no juzgar) las ideas de bienestar, armonia o progreso.
Debe prestarse especial atencion cuando las personas con las que
se sostiene la entrevista carecen de poder, caso especifico de las
mujeres, nifios y nifas. En estos casos debe hacerse énfasis en
narraciones que permitan que la persona se compare con quie-
nes ubica en la cima de la escala jerarquica.

Para el desarrollo de esta narracién se puede comenzar pidiendo
que se cuente como era la vida antes. Para profundizar se puede
recurrir a las siguientes preguntas: ;por qué le parece que habia
tranquilidad?, ¢por qué cree que eso era bueno?, ;todos tenian
las mismas posibilidades?, ;quiénes no tenian tantas posibilida-
des?, ;por qué cree que no las tenian?, ;eso no representaba un
problema?

. Antes del desplazamiento: periodo en el que hay presion por parte
de distintos actores, no hay completa autodeterminacion pero la
comunidad se resiste a abandonar el lugar. Este periodo es muy
importante porque es el que ofrece los limites entre lo que era
digno, sostenible y seguro y lo que no pero se acepta por consi-
derar que no hay alternativas. La vida en este periodo se asume
en la investigaciéon como propulsora de una situacion de despla-
zamiento a menos que haya una intervencidon que alivie la pre-
sion. La situacion de este periodo se corresponde con aquella en
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la que se debe intervenir para prevenir el desplazamiento. Es muy
importante estar atentos a las diferencias de presion ejercidas so-
bre hombres y mujeres y la forma como cada uno se apoya 0 no
en roles tradicionales de género y etareos para aliviar la presion
sobre uno u otro sexo y grupo de edad.

Las preguntas que pueden facilitar la narracién son: ;en qué
momento empezaron a cambiar las cosas?, ;qué cambios se pre-
sentaron?, ;qué hacia para seguir llevando su vida?, ;qué precau-
ciones empezo a tener?, ;qué no pudo volver a hacer?, ;era igual
para las nifias y los nifios?, ;como lo vivieron las mujeres jovenes
y los hombres jovenes?, ;era igual para las mujeres y los hom-
bres?, ;por qué no pensoé en irse en ese momento?

Momento critico de huida: periodo determinado por la conviccion
de que no hay otra alternativa que huir. Es posible que la remem-
branza de este momento sea muy doloroso, debe tenerse especial
precaucion y estar dispuestas/os a alentar a la persona por su capa-
cidad para superar los momentos dificiles vividos. No parece ser
necesario recurrir en la narracion a la reconstruccion de este mo-
mento (lo que pasd, cdmo se vivid y se sintid), mas bien a la iden-
tificacion de las pérdidas sufridas (de seres queridos, conocidos,
personas que imprimen identidad, materiales, morales, fisicas).
Junto con esta identificacion debe indagarse sobre lo que las per-
sonas consideran necesario para que haya justicia y reparacion.

Las preguntas que pueden ayudar son: ;qué cosas perdié cuan-
do abandono su casa, la vereda?, ;a qué parientes y amigos per-
dié?, ;qué personas de la vereda extrafia?, ;qué le gustaria recu-
perar?, ;,cOmo considera que podria recuperarse lo perdido?, ;qué
habria que hacer para recuperar las cosas?

La vida durante el desplazamiento: la reconstruccion de este perio-
do posibilita saber los factores que intervienen en la determina-
cion de retornar y sopesar las opciones con que contaba la perso-
na entrevistada. Solicitar en la narracién que se compare ese mo-
mento con lo que vive en el presente posibilita contar con ele-
mentos de lo que comprende la dignidad y sostenibilidad para
esa persona.

Solicitar que se cuente cdmo vivié durante el desplazamiento,
qué fue lo més duro, qué no repetiria, de qué se siente orgullosa/
0, qué le dio fuerzas para salir adelante, como la/o transformé
esa experiencia; qué era mejor cuando era desplazada/o.
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Momento critico de retorno: este periodo al igual que el de huida se
considera critico. Se intenta con la narracion de este periodo sa-
ber qué tanto particip6 la persona en la decision de retornar y en
la planificacion del retorno; las razones por las cuales decidio re-
tornar, la informacion que tenia sobre las condiciones en que iba
a hacer el retorno.

Se puede pedir a la persona gque cuente por qué razén decidi6
regresar, qué expectativas tenia; qué cree que hubiera pasado
si no regresaba, cdmo se tomo la decisidn del regreso, con quién
hablé del asunto, que opiniones tenian las personas de su
familia, las otras personas conocidas, qué reuniones hubo, si
particip6 en las reuniones y por qué participd o no, con quié-
nes se habld, qué personas intervinieron en el retorno, qué se
les dijo.

La vida hoy: este periodo se asume como de transicién y se cons-
truye sobre todo a partir de comparaciones. Este periodo posibi-
lita analizar sobre todo los factores que comprenden la nocion
de seguridad.

Se puede recurrir a preguntas mas directas a partir de las cuales se
solicite a la persona entrevistada hacer un balance entre las expec-
tativas que tenia al regresar; o que cambid, mejor6 y/o empeord
con respecto al momento en que estaba en situacion de despla-
zamiento, con respecto al tiempo anterior al desplazamiento. Des-
pués se puede hacer referencia explicita a 1o que deberia haberse
garantizado en el retorno de acuerdo con los Principios Rectores
y solicitar a la persona que evalUe qué se cumplié y qué no.

El futuro: una mirada prospectiva posibilitaria afinar los compo-
nentes de la nocion de sostenibilidad y seguridad

Se puede preguntar como ve a la comunidad en unos afios y por

qué cree que va a estar asi.

LA COMUNIDAD

Una de las consecuencias del desplazamiento y de los factores

que lo provocan es la ruptura del tejido social. La posibilidad de que el
proceso de retorno sea sostenible y brinde condiciones de seguridad tiene
estricta relacion con la posibilidad de reconstituirlo y la posibilidad de
seguir sintiéndose parte de una comunidad. La indagacion sobre la comu-
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nidad requiere tener en cuenta varios de los momentos propuestos para
la evaluacion. En particular los siguientes:

. Antes de la presion, es la comunidad idealizada, el tejido social que
posibilita a las personas ser aceptada/o por la comunidad. En
esta narracion debe ponerse especial atencion en las relaciones
desiguales de poder entre hombres y mujeres y los distintos gru-
pos de edad ya que estas desigualdades se agudizan en situacio-
nes de desplazamiento.

. Antes del desplazamiento, la comunidad se «acomoda» a la pre-
sencia de agentes externos y establece estrategias de resistencia
ante las presiones a la vez que comienza a resquebrajarse por la
estigmatizacién con uno u otro bando, la participacién de sus
miembros (obligada o voluntaria) en actividades que las/os com-
prometen con alguno de los agentes externos. Se debe hacer
énfasis en establecer la forma como los estereotipos de género y
etareos se endurecen o flexibilizan para hacer frente a las pre-
siones.

. Durante el desplazamiento, durante este periodo se debe indagar
sobre los cambios de poder que se presentan en la comunidad y
quiénes hicieron la interlocucidn con los agentes externos, ya que
ello incidira en saber qué tanto la persona participé en la deci-
sién y planeacion del retorno.

Las preguntas que pueden ayudar a indagar sobre la comunidad
son:

- ¢Qué caracteriza a las personas de la comunidad? ;Quiénes
son las personas que forman parte la comunidad?

- ¢Como esta organizada la comunidad? ;Qué cambios hubo
en esa organizacion en los distintos momentos?

- ¢Quienes son las personas mas importantes de la comuni-
dad? ;Por qué son importantes? ;Qué papel juegan?

- ¢Qué es ser mujer, hombre, nifio, nifia, joven, adulto?

- ¢Qué actividades realizaba la comunidad? ;Qué importancia
tenian? ;Cuales ya no realizan y por qué?

- ¢Qué celebraciones se hacian en la comunidad? ;Cuales ya no
se hacen y por que?

- ¢De qué vivia la comunidad, como se organizaba la produc-
cion y como se hace ahora? ;Es mejor ahora o era mejor antes
y por qué?
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- ¢Qué problemas habia entre los miembros de la comunidad y
como se resolvian esos problemas?

- ¢Cuél es el problema mas grave entre los miembros de la co-
munidad que recuerde y como se resolvio?

- ¢Cuéles eran los suefios de la comunidad?

LOS OTROS

La identidad de la comunidad se construye en oposicién con los
otros. En este caso los otros son ademas los agentes que ocasionan el
desplazamiento, constituyen al sujeto desplazado y asisten el retorno. En
este sentido, en cada periodo habra una preeminencia de unos agentes
sobre los otros. La indagacién sobre los otros, el papel que juegan, la
relacion que la comunidad tiene con ellos permite dar cuenta de la
sostenibilidad del proceso y seguridad del retorno. Presencia de agentes
armados, su ingerencia en la zona, dependencia de organismos 0 agentes
de cooperacion, aislamiento, desconfianza en los acuerdos o pactos, son
indicadores de que el proceso no es seguro o sostenible.

Las preguntas para esta narracion pueden girar en torno:

- ¢Qué personas o grupos hacen presencia en la zona que no
hacen parte de la comunidad?

- ¢Coémo es la relacion con ellos?
- ¢Qué intereses persiguen esas personas?

- ¢Qué pasaria si esas personas u organizaciones no estuvieran
en la zona?

- ¢Qué hacen las personas de la comunidad para no tener pro-
blemas con esas personas u organizaciones?

LA FAMILIA

Al igual que la comunidad la familia es fundamental para garanti-
zar la sostenibilidad de las personas. Se debe indagar por la forma como la
familia se ha transformado durante el periplo.

Las preguntas que pueden ayudar para la indagacion por la fami-
lia son:

- ¢Qué es una familia, qué tipo de familias hay?
- ¢Quiénes conforman la familia?
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¢Como se logra que una familia salga adelante?
¢Qué papel juega cada miembro de la familia, ; Qué papel jugd
cada miembro de la familia en los distintos momentos?

¢A qué se dedicaba cada miembro de la familia, a qué se dedi-
c6 en los distintos momentos?

¢Como se demuestra respeto a cada miembro de la familia?
¢Coémo todo lo vivido ha cambiado a la familia?

¢Queé siente una madre con todo lo que le toco vivir, qué siente
un padre?

¢Queé pérdidas sufrié la familia?

(En qué ha ganado la familia?

¢Queé tenian, qué perdi6, qué lamenta haber perdido, con qué
cuenta ahora?

¢(Como ha salido adelante la familia, qué es lo importante
para salir adelante?



Desplazamiento y retorno. Libro 1. Retornos sin principios, desplazamientos sin final
Luz Piedad Caicedo, Daniel Manrique, Delma Constanza Millan y Belky Mary Pulido
Coleccion Textos de aqui y ahora. 12 Edicion: ILSA. Bogota, Colombia, 2006.
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Metodologia para la construccién
de la matriz de evaluaciéon

Uno de los principios metodoldgicos que guiaron la investigacion fue la
consideracién de que una evaluacion de politica publica debe realizar-
se desde una perspectiva de derechos y, en particular, desde lo que las
personas consideran que satisface ese derecho, de acuerdo a su experien-
cia vital, determinada por la edad, el sexo y la cultura.

Durante el trabajo de campo se indagé en torno a lo que para las
personas significa, es constitutivo o permite lograr los principios de vo-
luntad, dignidad, seguridad, participacién, no discriminacién y recupera-
cion, indemnizacion o reparacién. Es decir: los contenidos que la comuni-
dad da a estos principios.

Para ello se realizaron entrevistas en profundidad, mediante las
cuales se obtuvieron relatos sobre sus vidas, las razones de quienes retor-
naron y de quienes no quisieron retornar, los motivos de quienes optaron
por solicitar la reubicacion, y las demandas que hicieron al Estado®. Ade-
maés se formaron grupos de discusiéon —de acuerdo a intereses de género y
etdreos— para profundizar sobre los aspectos constitutivos de los relatos.
Se hicieron inferencias también del conocimiento que han producido los
estudios sobre el efecto diferenciado de la violencia en las mujeres?.

1 Ver Anexo 8. Guia para las entrevistas en profundidad.

2 La Mesa de trabajo “Mujer y conflicto armado” ha visibilizado en distintos informes el
impacto que la violencia sociopolitica ejerce sobre las mujeres, en particular la ejercida
por el conflicto armado; los informes a los que se hace referencia son: Informe sobre
violencia sociopolitica contra mujeres, jovenes y nifias en Colombia, cuarto informe
2003-junio 2004, Bogota, octubre de 2004; Informe sobre violencia sociopolitica
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La informacién obtenida en el trabajo de campo se organizo te-
niendo en cuenta la interdependencia entre los principios y los aspectos
que las comunidades relacionaron con cada uno de ellos. De este modo
se definieron las variables y sus respectivos indicadores. Los contenidos
asignados a cada principio reflejan la experiencia de campo con las tres
comunidades (en lo que a variables e indicadores se refiere); esta expe-
riencia posibilitd también sugerir las preguntas que permitian medir los
indicadores.

La matriz de evaluacion es el resultado de la puesta en comun de
la experiencia de los tres estudios de caso. Se reconoce que estas expe-
riencias no agotan todas las posibilidades, pero por corresponder a diver-
sas realidades culturales y diferentes circunstancias de desplazamiento
(tanto por sus causas como por su duracién) ofrecieron al equipo de
investigacidon un panorama bastante amplio de aspectos relacionados con
los principios.

La enunciacion de variables, indicadores y preguntas, intenta pre-
servar la diversidad cultural y evidenciar aspectos que desde la experiencia
urbana occidental no parecen relevantes, asi como aquellos atinentes a las
particularidades de mujeres, nifios y nifias.

ALCANCES DE LA MATRIZ DE EVALUACION

Los contenidos de los principios rectores no se agotan en las
interdependencias planteadas en la matriz. Sin embargo, las variables e
indicadores inferidos son base adecuada para un trabajo de evaluacién
participativa. La matriz de evaluacion fue elaborada en el trabajo y la dis-
cusion con comunidades de tradicion fundamentalmente agricola, y las
preguntas fueron formuladas desde esa experiencia.

En la medida en que los indicadores propuestos y las variables
consideradas son de caracter cualitativo, no es posible obtener valores a
partir de los cuales determinar en qué proporcion la politica puablica fue

contra mujeres, jovenes y nifias en Colombia, tercer informe 2002, Bogota, febrero
de 2003; Informe sobre violencia sociopolitica contra mujeres y nifias en Colombia,
segundo avance 2001, Bogota, diciembre de 2001; Primer avance del informe sobre
violencia contra las mujeres y las nifias en el conflicto armado colombiano, Bogota,
abril de 2001. El Observatorio de los derechos humanos de las mujeres “En situaciones
de conflicto armado las mujeres también tienen derechos”, por su parte, ha analizado
el impacto que el desplazamiento tiene en las mujeres, en particular en: Mujeres
desplazadas: acciones del gobierno colombiano, Bogota, marzo de 2004.
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garante o no de los derechos de retorno, reintegracion y reparacion. Tam-
poco se puede determinar, cuantitativamente, un nivel o grado de cumpli-
miento con cada uno de los principios, pero si es posible percibir tenden-
cias y aportes cualitativos.

Los indicadores ofrecen criterios a partir de los cuales se mide la
efectividad de la politica publica. Criterios que también sirven para que las
instancias implicadas (comunidad, Estado, cooperacién internacional,
ONG) tomen decisiones y ejecuten acciones para garantizar los derechos
de la poblacion en retorno, en reubicacién o en el caso de que necesite
permanecer en los lugares de recepcion.

La evaluacion (pre o pos retorno) facilita la toma de decisiones
en torno a las politicas publicas que se deben formular para mejorar las
condiciones de vida de la poblacion desplazada desde una perspectiva
integral de derechos.

La matriz de evaluacion proporciona a las comunidades en situa-
cion de desplazamiento unos pardmetros claros para analizar la pertinen-
cia 0 no de retornar. A partir de este analisis se pueden determinar los
aspectos en torno a los cuales el Estado no brinda garantias o no establece
compromisos; y clarificar asi, los aspectos sobre los cuales se deben esta-
blecer acuerdos con el gobierno.

Toda decision de retorno debe realizarse contando con informa-
cion suficiente y veraz. Esto depende de la transparencia en la informacién
que brindan las entidades estatales y no estatales. En consecuencia, la apli-
cacion de la matriz de evaluacion requiere un esfuerzo del Estado para
construir un sistema capaz de dar cuenta de las variables sobre las que
depende la toma de decisiones.

MATRIZ DE EVALUACION

A continuacidn se presenta la matriz para evaluar los procesos de
retorno, del mismo modo como se estudiaron los contenidos de los Prin-
cipios Rectores, se divide en Antes del regreso o reasentamiento y Para la
reintegracion. Esta matriz relaciona cada principio con sus principios
interdependientes, sus variables e indicadores correspondientes, y la pro-
puesta de operacionalizacion para evaluar los procesos de retorno (cémo
preguntar y observaciones).



Antes del regreso o reasentamiento

Principio Indicador

Habitabilidad de

los lugares de re-

Voluntad Dignidad

Hacinamiento

Cémo medir o qué preguntar

N0mero de personas por mefro cuadrado
¢ Se sienfen hacinados?

Observaciones

cepciéon ”
P Separacién de espa-

cios

¢Tienen espacios adecuados para el
cuidado personal, asearse, cuidar el
cuerpo y atender enfermedades?

¢ Tienen espacios para estar a solas?
¢Tienen espacios para relacionarse
afectivamente?

¢ Tienen espacios para cocinar, comer
distintos?

¢ Existen condiciones que facilitan el
ejercicio del juego para nifios y nifias?

Antes de formular las preguntas
se debe establecer como eran los
espacios para ellos en los luga-
res de origen, el deseo de re-
crearlos o la necesidad de rede-
finirlos.

Se debe tener especial atencién
en brindar espacios de confian-
za para que las jévenes y las
mujeres puedan hablar sobre las
incomodidades que tienen para
el cuidado del cuerpo, por ejem-
plo cuando estén menstruando,
o para el cuidado de enferme-

dddes.

Deterioro de las rela-
ciones inferpersonales

Incidencia mayor de embarazos en las
mujeres (sobre todo de las jévenes) que
en el lugar de origen.

¢ Considera que las relaciones interper-
sonales (con su familia, seres queridos,
conocidos/as, demds miembros de la
comunidad) se han deteriorado debido
a la forma como estén viviendo?

¢ Consideran que se han perdido las
formas de respeto que se usaban en los
lugares de origen (como uso del “don”,
“dofia”, “sefiora”, “sefior”)?

¢ Consideran que los conflictos entre los
distintos miembros de la comunidad son
mas frecuentes?

Se debe estar alerta sobre la re-
lacién que pueda haber también
con la salud sexual y reproducti-
va de las mujeres (poco o nin-
g0n acceso a métodos de anti-
concepcién) o con violencia
sexual (abusos o violaciones).

anijod eun ap siuejeg

8GT

ONY0L3d A OLN3INVZY1dS3a



Principio
Voluntad

Interdependencia
Dignidad

Variables

Salubridad

Indicador
Potabilidad del agua

Cémo medir o qué preguntar

¢ El agua que consume es potable o no?
¢, De dénde proviene el agua que se con-
sume?

¢ Qué informacién ha dado la secrefaria
de salud sobre la potabilidad del agua?

Observaciones

Incidencia de enfer-
medades relaciona-
das con problemas de

salubridad

Nomero de personas con enfermeda-
des relacionadas con problemas de sa-

lubridad.

Puede establecerse a partir del
conocimienfo previo que fengan
los servicios de salud del munici-

pio.

Acceso a servicios de
manejo de residuos y
de excretas

¢ Qué manejo se le dan a los residuos
sélidos?
Nomero de excretas por personas.

Manejo de aguas llu-
vias y aguas residua-
les

¢, Cémo se encauzan las aguas lluvias?
¢ Cémo se encauzan las aguas residua-
les?

¢A dénde van las aguas residuales?

Implementos de aseo

¢Las personas cuentan con implemen-
tos para el aseo de su cuerpo?
¢Las personas cuentan con implemen-
tos para el aseo de sus espacios habita-
cionales, los enseres y la ropa?

Estabilidad

Cambios de albergue

¢ Cudntas veces ha cambiado de alber-
gue?

¢Los cambios de albergue le han facili-
tado proyectarse en el futuro o se lo
hacen més dificil?

Esta pregunta tiene sentido si ha
habido efectivamente cambios de
albergue. Es probable que los
cambios hayan sido sufridos sélo
por algunas personas.

Deterioro de las con-
diciones de la ayuda
humanitaria

¢Los cambios de albergue han signifi-
cado un deterioro o un mejoramiento
de las condiciones de vida?

¢ Han percibido cambios en la atencién
a la poblacién en situacion de despla-
zamiento con respecto a lo que saben
que habia antes?

SOXINY
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Principio
Voluntad

Cémo medir o qué preguntar

¢El lugar y la forma como estan vivien-
do les produce tranquilidad?? Tienen
la posibilidad de incidir y modificar las
condiciones en las que estén viviendo?

Observaciones

Interdependencia Variables Indicador
Dignidad Estabilidad Tranquilidad
Subsistencia Temporalidad de la
asistencia humanita-
ria

¢Cudntas veces o por cudnto tiempo
recibieron asistencia humanitaria en
alimentacién, vestuario, kit de cocina y
aseo, hébitat interno, ayuda sicosocial
y legal, apoyo para el alojamiento, do-
cumentacién; acceso a educacién, sa-
lud, al programa de apoyo a madres
gestantes y lactantes del ICBF; empleo
temporal, capacitacién laboral?

Las diferencias entre el tiempo en
que se recibié asistencia huma-
nitaria y el que se tiene sin reci-
birla inciden en la decisién de
retornar si las personas no tie-
nen posibilidades de generar re-
Cursos.

Calidad de la asisten-
cia humanitaria

¢La ayuda recibida fue integral y opor-
tuna?

¢Hubo articulacién entre las distintas
instancias que brindaron la ayuda?
¢La comunidad participé en los aspec-
tos definitorios de la ayuda (satisfacto-
res, rutas, formas de acceso, tiempo)?
¢La ayuda recibida correspondia a las
necesidades de cada grupo poblacio-
nal de acverdo a su edad y situacion
particular (nifias, nifios, j6venes de
ambos sexos, mujeres, hombres, muje-
res gestantes, mujeres lactantes, hom-
bres y mujeres adultos mayores, inca-
pacitados de ambos sexos)?

Cobertura de la asis-
tencia humanitaria

¢Nomero de personas que recibieron
asistencia humanitaria en alimentacién,
vestuario, kit de cocina y aseo, hébitat
interno, ayuda sicosocial y legal, apo-
yo para el alojamiento, documentacién;
acceso a educacioén, salud, al progra-
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Principio
Voluntad

Interdependencia
Dignidad

Variables
Subsistencia

Indicador

Insercién en el mer-
cado laboral

Cémo medir o qué preguntar

ma de apoyo a madres gestantes y lac-
tantes del ICBF; empleo temporal, capa-
citacién laboral?

¢ Qué trabajo estan haciendo los hom-
bres?

¢ Coémo se sienten los hombres hacien-
do ese trabajo?

¢ Cémo se valora el trabajo que estén
haciendo los hombres en ese lugar?
En caso de que los hombres no estén
trabajando, scudles son las razones por
las cuéles no lo hacen?

¢ Qué remuneracién reciben los hom-
bres?

¢ Qué estabilidad laboral tienen los
hombres?

¢ Cudl es la proporcién de hombres con
trabajo formal con respecto a los que
estan haciendo frabajo informal?

¢ Qué trabaijo estén haciendo las muje-
res?

¢ Cémo se sienten las mujeres haciendo
ese trabajo?

¢Cémo se valora el trabajo que estén
haciendo las mujeres en el lugar?

En caso de que las mujeres no estén
trabajando ¢ cudles son las razones por
las cuéles no lo hacen?

¢ Qué remuneracién reciben las muje-
res?

¢ Qué estabilidad laboral tienen las mu-
jeres?

¢ Cudl es la proporcién de mujeres con
trabajo formal con respecto a las que
estan haciendo frabajo informal?

Observaciones

Es importante establecer si el tra-
bajo que se realiza es valorado o
no y si los trabajos asumidos por
los hombres en situacion de des-
plazamiento no son bien vistos
por los hombres que no han sido
desplazados. En ese caso hay una
manifestacion de discriminacién.
Establecer si los trabajos oferta-
dos no respondian a la vocacién,
saber de los hombres o si eran
considerados humillantes.

Las remuneraciones por debajo
de los estdndares o distintas a
las que reciben los hombres en
situacion de desplazamiento son
indicadoras de discriminacién.
Tener especial atencion en deter-
minar si los frabajos asumidos por
las mujeres fueron rechazados
por los hombres por considerar-
los humillantes o si éstos son tra-
bajos relacionados con labores
domésticas o ligados a la repro-
duccion. En los casos en que la
comunidad considere normal que
las mujeres hicieran ese trabajo y
lo percibieran como una oportu-
nidad debe evaluarse como un
efecto discriminatorio sobre las
mujeres.

Establecer si los trabajos oferta-
dos no respondian a la vocacién,
saber de las mujeres o si eran
considerados humillantes.
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Variables

Interdependencia

Principio

Indicador

Insercién en el mer-
cado laboral

Cémo medir o qué preguntar

Observaciones

Las remuneraciones por debajo de
los estandares o distintas a las que
reciben los hombres (en situacién
de desplazamiento o no) son indi-
cadoras de discriminacién.

¢Los y las menores de edad estén traba-
jando o ayudando en el trabajo al o la
iefa de hogar?

¢La remuneracién que reciben las per-
sonas adultas de la familia permite sol-
ventar las necesidades de sus miembros?
¢La remuneracion que reciben las per-
sonas adultas de la familia permite pla-
nificar el futuro?

Que los nifios y las nifias estén
trabajando significa que no hay
proteccién por parte del Estado
de sus derechos y es indicador
de la violacién de los mismos.

Estigma
Atencién brindada
por el Estado

Ver preguntas en Principio No Discri-
minacién

Voluntad Dignidad Subsistencia
Discriminacion
Seguridad Conocimiento so-

bre las condicio-
nes de seguridad

Suficiencia de la in-
formacién

¢ Qué tipo de informacién ha recibido
con respecto a la seguridad de la zona?

Ver los aspectos, variables e in-
dicadores que se especifican
cuando se aborda el principio
de seguridad.

Precisién de la infor-
macién

¢La informacién recibida ha sido clo-
ra, especifica y suficiente para estable-
cer si hay seguridad o no?

Medios de informa-
cién

¢ Coémo y de quién han recibido la in-
formacién sobre las condiciones de se-
guridad?

;Qué tan actualizada es la informa-
cién que se les ha brindado?

Valoracién del
factor seguridad

Temeridad

¢ Consideran que a pesar de no estar
garantizadas las condiciones de segu-
ridad no le deben nada a nadie y por
tanto no deben tener ningn temor?

Una respuesta afirmativa al res-
pecto estd indicando que se con-
sidera que la seguridad es un
asunto personal y no una respon-
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Principio
Voluntad

Interdependencia
Dignidad

Variables

Valoracién del
factor de seguri-

dad

Indicador

Cémo medir o qué preguntar

Observaciones

sabilidad estatal. Permite deter-
minar ademds las presiones so-
bre los hombres por razones de
género (la hombria puede estar
en entredicho).

Existencia de alterna-
tivas

¢ Consideran que es mejor enfrentar los
peligros en su tierra que seguir en las
condiciones en las que estén viviendo?

Una respuesta afirmativa indica
que la comunidad no encuentra
alternativas por lo que el princi-
pio de seguridad pasa a un se-
gundo plano.

Seguridad personal

¢ Existen amenazas sobre la persona
desplazada o sobre alguien de su fami-
lia?

Debe mirarse tanto en el lugar
donde estén asentadas las per-
sonas como en el lugar donde
ocurri6 el desplazamiento.

Seguridad de la co-
munidad

¢ Existen amenazas sobre las personas
lideres?

¢ Existe una amenaza sobre el colectivo?
¢Ha sido necesario variar la frecuen-
cia de las reuniones para la toma de
decisiones?

¢ Existen amenazas sobre las personas
que asisten a las reuniones de la comu-
nidad?

¢Hay presencia de personas ajenas a la
comunidad en sus lugares de reunion?
¢Existe algon un actor armado que
regula algdn aspecto (econémico, so-
cial, sexual, de relacionamiento inter-
personal, de horarios, de abasteci-
miento, de movilidad) de la vida de las
personas?

¢ Existen sefialamientos, agresiones, con-
troles, amenazas, aislamiento, sobre las
mujeres que sostienen relaciones afecti-

Debe mirarse tanto en lugares de
recepcion como en el lugar don-
de ocurri6 el desplazamiento.
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Principio
Voluntad

Interdependencia
Seguridad

Variables

Valoracién del
factor de seguri-

dad

Indicador

Seguridad de la co-
munidad

Coémo medir o qué preguntar

vas con alguien a quien se presume ser
o es actor del conflicto armado?

¢Los espacios publicos, las edificacio-
nes civiles son utilizados con fines mili-
tares o para la guerra?

Observaciones

Recuperacién de
propiedades o
posesiones

Propiedad o po-
sesiones para la
reproduccién de
siy de la familia

Edificaciones recupe-
radas o reconstruidas

¢ De los espacios de habitacién destrui-
dos cuéntos se prevé reconstruir o cuén-
tos se reconstruyeron?

¢Cudntas personas estén sin garantias
de recuperar sus espacios de habitacion?
¢ Se cuenta con escuelas, puestos de sa-
lud y casas comunales adecuadas, con
disponibilidad de servicios y en nimero
suficiente para la comunidad y en caso
de que no sea asi, qué se prevé hacer?

Especial atencién se debe tener
con las garantias de reconstruc-
cién o recuperacion de espacios
de habitacién para las mujeres
cabeza de familia.

Propiedad o po-
sesiones para la
produccién para
si, la familia y la
comunidad

Condiciones para la
produccién

¢Los cultivos fueron recuperados o res-
tituidos?

¢ Estéd garantizada la alimentacién
mientras los cultivos empiezan a pro-
ducir para alimentar a la persona y su
familia y reponer semillas, disponer de
insumos para volver a sembrar?

¢ Se cuenta con las herramientas necesa-
rias y de buena calidad para producir?
¢ Se cuenta con las semillas necesarias,
adecuadas y acordes con las practicas
productivas para sembrar?

¢ Se cuenta con la asesoria técnica ade-
cuada para sembrar?

¢,Se cuenta con los animales adecuados
y acordes con las précticas de levante
para la produccién agropecuaria?
¢Se cuenta con la asesoria técnica ne-
cesaria y adecuada para el cvidado y
levante de los animales?

Para la formulacion de estas pre-
guntas se debe indagar sobre lo
que ha pasado en los lugares de
origen, por ejemplo: quemas de
semillas, cultivos o cosechas, ase-
sinato de los animales de cria. Se
debe indagar en qué momento del
ciclo de produccién estaban: siem-
bra, cosecha y el tiempo transcu-
rrido entre el desplazamiento y la
fecha en que se va a refornar.

Tener especial atencién en inda-
gar sobre los medios, insumos y
necesidades particulares para la
produccién de los bienes y servi-
cios que por razones de género
estén a cargo de las mujeres.

Si bien las redes de mercadeo no
son bienes ni propiedades se de-
ben tener en consideracién pre-
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Principio
Voluntad

Interdependencia

Recuperacién de
propiedades o
posesiones

Variables
Propiedad o po-
sesiones para la
produccién para
si, la familia y la
comunidad

Indicador

Condiciones para la
produccién

Cémo medir o qué preguntar

¢Se cuenta con medios de transporte
adecuados para las caracteristicas fisi-
cas del lugar y el tipo de bienes que se
comercializan (tanto los que se compran
como los que se venden)?

¢,Se cuenta con redes comerciales que
posibiliten el mercadeo de los productos?
¢Hay libertad de movimiento para la
comercializacién de productos, los in-
sumos necesarios para la produccién y
el mercadeo de la produccién?

Observaciones

guntas sobre la comercializacién
para completar la informacién
sobre el indicador.

Titularidad de las
propiedades

En caso de comunidades afrocolombia-
nas: ¢ Se reconoce la propiedad colec-
tiva segtn la ley 70?

En caso de comunidades indigenas: ¢ se
reconoce la propiedad comunal o la for-
ma de resguardo?

En caso de comunidades campesinas: ¢ se
reconoce la propiedad de las familias
mediante fitulo?, ¢ se fitulé la posesion?
En caso de comunidades campesinas:
¢se reconocen los terrenos que la co-
munidad haya destinado como reserva
campesina?

Propiedades colectivas tituladas, o re-
conocidas en vias de titulacion (propie-
dad comunal bajo la forma de resguar-
do, o colectiva segin la ley 70)

¢,Se tomaron medidas de proteccion de
la propiedad de acuerdo con lo que es-
tablece el Decreto 2007 de 20017

¢,Se reconoce la propiedad de la tierra
de las mujeres?

El no reconocimiento de la pro-
piedad de la fierra a las mujeres
es un indicador de discriminacién.

Participacién en la
produccién

¢Las mujeres, los j6venes de ambos sexos
y los hombres y mujeres adultos mayo-

Se debe tener especial cuidado en
que los argumentos culturales y
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Principio
Voluntad

Interdependencia

Recuperacién de
propiedades o
posesiones

Variables
Propiedad o po-
sesiones para la
produccién para
si, la familia y la
comunidad

Indicador

Participacién en la
produccién

Coémo medir o qué preguntar

res cuenfan con garantias para partici-
par en la produccién de bienes para el
mercado en igualdad de condiciones
que los hombres adultos?

Observaciones
étnicos de distribucion de oficios
y trabajos segin sexo no justifi-
quen situaciones discriminatorias.

Condiciones cul-
turales y sicoso-
ciales(*)

Impacto del des-
plazamiento

Estados emocionales
relacionados con el
desplazamiento

¢Recordar los hechos produce en las
personas confusion, incertidumbre o
inmovilizacién?

¢ Existe el temor a que vuelvan a ocurrir
los hechos del desplazamiento?

¢ Sienten que vale la pena volver al lu-
gar y reconstruir todo lo perdido?
¢Las alternativas para recuperar o res-
tituir lo perdido disponibles se valoran
de manera positiva y se consideran ép-
timas?

La indagacién sobre este aspecto
es fundamental ya que si las per-
sonas no han salido del impacto
de los hechos que produijeron el
desplazamiento, asi como del des-
plazamiento mismo, su capacidad
para la toma de decisién y su au-
tonomia se ven reducidas. El im-
pacto copa la atencién de la per-
sona, reduce la posibilidad de ver
alternativas y bloquea.

Es importante tener en cuenta si
la toma de decisiones se llevé a
cabo en los momentos en los que
habia atn confusién, incertidum-
bre o inmovilidad. En ese caso
las decisiones no se pueden con-
siderar como libres y auténomas.

Condiciones para la
elaboracién indivi-
dual y colectiva de los
duelos ocurridos

¢.Se puede dar sepultura a los familia-
res muertos acorde o no con las précti-
cas culturales?

¢En los casos en que no se pueda dar
sepultura estan previstas otras formas
que permitan descanso para los y las
muertas y tranquilidad a sus deudos y
deudas?

¢ Esté prevista alguna forma para darle
descanso a los y las muertas cuyos ca-
déveres no se encuentran o no son re-
conocibles o fueron manipulados?

Los duelos por hacer son con res-
pecto a las pérdidas de seres per-
tenecientes a la comunidad y con
respecto a las pérdidas materia-
les (bienes), los impactos sobre el
cuerpo, los hechos ocurridos, los
desérdenes ocurridos en el coti-
diano, en el medio ambiente, en
el paisaje, en los referentes sim-
bélicos.

La no elaboracién de los duelos
tiene un impacto sobre la autono-
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Principio
Voluntad

Interdependencia

Condiciones cul-
turales y sicoso-
ciales(*)

Variables

Impacto del des-
plazamiento

Indicador

Condiciones para la
elaboracién indivi-
dual y colectiva de los
duelos ocurridos

Cémo medir o qué preguntar

¢Se desarrollaron procesos de recupe-
racién sicosocial?

¢Los procesos de recuperacion sicoso-
cial para la poblacion desplazada fue-
ron acordes con sus particularidades
culturales?

¢Los procesos de recuperacion sicoso-
cial para la poblacién desplazada han
permitido desculpabilizar a los miem-
bros de la comunidad por lo ocurrido?
¢Los procesos de recuperacion sicoso-
cial posibilitaron desarrollar capacidad
de agencia en las personas?

Observaciones

mia de las personas. Al no haber
elaboracion de lo ocurrido la per-
sona no ve otras alternativas.

Al igual que para el anterior in-
dicador es importante tener en
cuenta si la toma de decisiones
se llevé a cabo en los momentos
en los que los duelos no se ha-
bian realizado. En ese caso las
decisiones no se pueden consi-
derar como libres y auténomas.

Ruptura o resquebra-
jamiento del tejido fa-
miliar y social

¢Hay miembros de la familia viviendo
en ofros sitios?

¢Es deseable reunificar a la familia y
existen las condiciones para hacerlo?
¢ Las personas que quedaron solas cuen-
tan con apoyo familiar o comunitario?
¢Las personas que ejercen el liderazgo
o la representacién comunitaria tienen
aceptacién por parte de la comunidad?
¢La comunidad estigmatiza de alguna
forma o aisla a las mujeres o a los hom-
bres que fueron abusadas o violadas
sexualmente?

La relacién afectiva de miembros
de la comunidad, en particular
las mujeres con personas de al-
guno de los grupos armados en
conflicto (incluidas las fuerzas ar-
madas) o la sobrevivencia de al-
gunas personas puede generar
desconfianza y horadar la posi-
bilidad de reconstruir el tejido
social y comunitario.

Los abusos y violaciones sexua-
les, generalmente cometidas con-
tra las mujeres de las comunida-
des tienen efectos desestructuran-
tes al interior de la familia y de la
comunidad.

Posibilidad de recom-
posicién del tejido so-
cial

¢ Qué proyectos comunes o colectivos
hay?

¢Hay personas nuevas con liderazgos
que permiten procesos de inclusién de
miembros de la comunidad que no fe-
nian voceria antes?

Sobre las personas victimas de
fortura puede recaer un estigma,
generar miedo en las otras per-
sonas o rechazo en tanto repre-
senta lo que podria haberle ocu-
rrido a si mismo/a. La distancia,
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Principio
Voluntad

Interdependencia

Condiciones cul-
turales y sicoso-
ciales(*)

Variables

Impacto del des-
plazamiento

Indicador
Posibilidad de recom-
posicion del tejido so-
cial

Coémo medir o qué preguntar

¢En caso de haberse roto las redes de
solidaridad hay algin proceso de re-
construccion de la confianza entre las
personas de la comunidad?

¢ Las mujeres y los hombres han podido
hablar de las torturas, los abusos y vio-
laciones sexuales sufridas?

¢Las mujeres y hombres que sufrieron
torturas, abusos y violaciones sexuales
han recibido atencién especial?

¢Las mujeres y los hombres que sufrie-
ron torturas, abusos o violaciones
sexuales se reconocen cémo victimas y
se desculpabilizan?

¢La comunidad reconoce que las mu-
jeres y los hombres que sufrieron tortu-
ras, abusos o violaciones sexuales fue-
ron victimas y no tienen ninguna res-
ponsabilidad?

¢Ha habido algin proceso de recono-
cimiento de que el abuso y la violacién
sexual son armas de guerra que se uti-
lizan sobre todo contra las mujeres?

Observaciones

evitacion o aislamiento se cons-
tituye en una especie de garan-
tia de que hechos similares no
van a recaer sobre si.

Los abusos y violaciones sexuales
pueden dar lugar a comporta-
mientos similares pero adicional-
mente por la carga de género que
ésta tiene es un arma que busca
el aniquilamiento de la persona y
de la comunidad cuando la victi-
ma es mujer.

Las comunidades ordenan los es-
pacios en los que habitan de
acuerdo a sus concepciones so-
bre la vida. Este ordenamiento se
logra a través de rituales, de mi-
tos. La intervencién violenta en
los espacios (quema, ingreso sin
autorizacién) o la utilizacién
para ofras cosas distintas a su
finalidad (por ejemplo el uso de
la iglesia catélica para cosas dis-

Recomposicion de la
identidad territorial a
través de lo simbdlico

¢ Hubo dlteracién de los lugares de los
mitos, los espantos, los secretos y es
posible su reconfiguracién por algin
medio?

¢ Hubo dlteracién de los lugares de los
vivos y los muertos y existe alguna for-
ma de reordenamiento adecuado?

¢ Hubo alteracién de los lugares de om-
bligamiento y existen posibilidades de
recomponerlos o resarcirlos?

tintas que orar] genera desarmo-
nias que no garantizan la soste-
nibilidad de la vida comunitaria.
Las preguntas sugieridas corres-
ponden sobre todo a la experien-
cia de ordenamiento de la pobla-
cién afrocolombiana entrevistada.
Es necesario preguntar primero
sobre cémo esté ordenado el te-
rriforio para precisar si fue vio-
lentado, de qué manera y qué ha-
bria que hacer para reordenarlo.
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Principio
Voluntad

Interdependencia

Condiciones cul-
turales y sicoso-
ciales(*)

Variables

Impacto del des-
plazamiento

Indicador

Autonomia para la
toma de decision

Cémo medir o qué preguntar

¢La persona se ve obligada a acoger
las decisiones que toma la familia?
¢La persona se ve obligada a adoptar
la decisién que toma el proveedor de la
familia?

¢La persona se ve obligada a adoptar
la decision de quien identifica como el
o la jefe del hogar?

¢Existe la posibilidad de decidir y to-
mar decisiones libremente de forma co-
munitaria y de llevarlas a cabo?

Observaciones

Estas preguntas deben realizarse
de manera individual a los dife-
rentes miembros de la familia. Se
puede consultar por grupos de
edad y sexo.

Esta pregunta es colectiva.

Participacién

Aspectos o femd-
ticas en las que
hubo participa-
cién

Aspectos o temdticas
en los que se parfici-

pd

¢Se consultd y concerté con la comu-
nidad sobre las necesidades particula-
res y los posibles satisfactores (de acuer-
do con las caracteristicas poblaciones
de edad y sexo) para brindar la asis-
tencia humanitaria?

¢,Se consulté y concerté con la comu-
nidad las opciones de estadia mien-
tras se daba lugar al proceso de resta-
blecimiento?

¢,Se analizé y evalué participativamente
y de forma periédica la situacién de la
comunidad?

¢,De acuerdo con las evaluaciones pe-
riédicas, se concretaron las acciones que
el Estado, a través de las instituciones
correspondientes, debia emprender para
mejorar la situacién de la comunidad
mientras duré el desplazamiento?

¢La comunidad fue informada de for-
ma permanente sobre las acciones que
se estaban llevando a cabo para posi-
bilitar el restablecimiento?
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Principio
Participacion

Interdependencia

Variables

Aspectos o temd-
ticas en las que
hubo participa-
cion

Indicador

Aspectos o temdticas
en los que se parfici-

pd

Coémo medir o qué preguntar

¢.Se consulté y concerté con la comu-
nidad el retorno y la forma como se iba
a realizar éste?

¢,Se concretaron en conjunto con la
comunidad los compromisos del Esta-
do, a través de las instituciones corres-
pondientes, para el restablecimiento?

Observaciones

Organizacién
comunitaria

Reconocimiento

¢ El Estado reconoce las formas de or-
ganizacién de la comunidad?

¢ El Estado interlocuta con las formas
de organizacién de la comunidad?

¢ El Estado estd interlocutando con ins-
tancias organizativas o personas que no
son reconocidas por la comunidad como
interlocutoras vélidas o representativas?

Representatividad

,El Estado ha facilitado o propiciado
la inclusién de mujeres, j6venes de am-
bos sexos, nifias y nifios en los procesos
de toma de decisiones?

¢Se han generado procesos de frag-
mentacién social y organizativa origi-
nada por intervenciones institucionales?
¢La intervencién institucional ha for-
talecido la capacidad de interlocucién
de la comunidad?

¢La intervencién institucional ha
coadyuvado en la democratizacién de
los procesos organizativos?

Sin generar imposiciones el Es-
tado tiene la obligacién de inci-
dir para eliminar todas las for-
mas que puedan resultar discri-
minatorias contra mujeres, nifios
y nifias, y grupos émicos.

Voceria

¢ Existen espacios de toma de decisio-
nes convocados por la comunidad?

¢ Existen espacios de toma de decisio-
nes convocados por el Estado a los que
se invita a la comunidad?

¢ Existe informacién suficiente y fiable
para la toma de decisiones?
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Principio Interdependencia Variables
Organizacién

comunitaria

Participacién

Indicador
Voceria

Cémo medir o qué preguntar

¢ Qué incidencia han tenido las volun-
tades y las decisiones de las distintas
personas de la comunidad (segin sexo
y edad)?

¢,Se han incorporado los acuerdos, los
intereses y necesidades de las distintas
personas de la comunidad (segin sexo
y edad)?

Observaciones

Logistica

¢La comunidad cuenta con espacios
privados de reunién para la toma de
decisiones?

¢La comunidad cuenta con espacios
en los que pueda producir documen-
tos, declaraciones, comunicados, con-
venios, proyectos?

¢La comunidad ha contado con los re-
cursos para desplazarse hasta los luga-
res de reunién con las instancias de
gobierno?

Respeto por los
ritmos y las for-
mas que usa la
comunidad para
la toma de deci-
siones

Momentos de la par-
ticipacién

¢En qué momentos se tomaron las de-
cisiones?

¢ Los momentos en que se tomaron las
decisiones fueron los del post-duelo?

Tal y como se mencioné en el As-
pecto interdependiente Condicio-
nes culturales y sicosociales del
Principio Voluntad la autonomia
y libertad de decisién se ven afec-
tadas por el impacto del despla-
zamiento y la elaboracion que se
haya hecho de lo ocurrido. Re-
uniones participativas, fomas de
decisién en estos momentos no
pueden considerarse realmente
participativas ni expresivas de la
voluntad de las personas.

Ritmos en la partici-
pacién y la toma de
decisiones

¢,Se respetaron los ritmos para la foma
de decisiones propios de las comuni-
dades?

Los tiempos institucionales estén
signados por la concepcion de
eficiencia y efectividad que no son
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Principio

Participacién

Interdependencia

Variables

Respeto por los
ritmos y las for-
mas que usa la
comunidad para
la toma de deci-
siones

Indicador

Ritmos en la partici-
pacién y la toma de
decisiones

Cémo medir o qué preguntar

Observaciones

necesariamente los tiempos de la
toma decision de las comunida-
des. La eficiencia y efectividad
no son tan garantes de sosteni-
bilidad como los tiempos que la
gente se toma para valorar y so-
pesar lo que se estd decidiendo.

Responsabili-
dad estatal(*)

Disposicién de
recursos

Dotacién

Listado de servicios aportados por ins-
tituciones estatales.

Proporcién de los servicios aportados
por instituciones estatales con respecto
al total de servicios recibidos por la co-
munidad

Déficit en la atencion recibida por la
comunidad

Partida presupuestal

¢Hubo asignaciéon presupuestal para
cubrir los servicios?

Gestion

Facilitacién de la
ayuda humanitaria

¢ El Estado facilité convenios con ofras
instituciones no gubernamentales que
manifestaron inferés en colaborar en el
proceso de emergencia y/o de restable-
cimiento?

¢ Qué procesos no se pudieron llevar a
cabo por lentitud o dificultades en la
concertacién con el Estado?

Toma de decisiones

¢ Qué perfil tuvieron los/as funciona-
rios/as publicos que asistieron a las re-
uniones?

Listado de las instituciones del Estado que
se hicieron presentes, funcionarios/as que
participaron en las reuniones, periodici-
dad, permanencia y capacidad de cada
uno/a en: fomar decisiones, coordinar y
concrefar las acciones necesarias.
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Principio  Interdependencia Variables Indicador
Responsabili- Gestion Coordinacién
dad estatal(*)

Cémo medir o qué preguntar

Listado de los procesos seguidos por las
instituciones, la articulacién entre ellas
y los resultados alcanzados.

Observaciones

La ausencia de resultados es, en
primera instancia, responsabi-
lidad de la Red de Solidaridad
Social en tanto coordinadora
del Sistema Nacional de Aten-
cion Integral a la Poblacién Des-
plazada.

Manejo de la infor-
macién

(*) Es un aspecto interdependiente no un principio.

¢, Con qué periodicidad se le brindé in-
formacién a la comunidad?

¢ Qué informacién manejaban los/as
funcionarios/as y sobre cudl habia
desconocimiento?

¢ Qué disposicion hubo por parte de
las instituciones estatales para suplir los
vacios de informacion?

Para el restablecimiento

Principio  Interdependencia Variables Indicador

Dignidad Reconocimiento  Reconocimiento de
de la identidad  pertenencia a una co-
identidad étnica  munidad
y cultural

Cémo medir o qué preguntar

¢,Se reconoce que las personas forman
parte de una comunidad?

¢,Se le reconoce a las personas y a la
comunidad sus derechos como afrodes-
cendiente, indigena o campesino/a si-
guiendo la normatividad internacional
sobre no discriminacién racial?

Observaciones

Autonomia y gobier-
no

¢,Se reconocen las formas de gobierno
de la comunidad y se aceptan como
interlocutoras con el Estado?

Précticas productivas

¢.Se reconoce la propiedad territorial
(resguardo, propiedad colectiva, pro-
piedad individual)?

¢La produccion agricola responde a los
intereses y necesidades de la comunidad?
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Principio
Dignidad

Interdependencia

Variables Indicador
Reconocimiento  Saberes particulares

de la identidad
identidad étnica
y cultural

Cémo medir o qué preguntar

¢ Existen garantias para el aprendizaje
del idioma de su etnia/cultura?

¢ Existe reconocimiento y respeto por
parte de los servicios de salud a los mé-
dicos tradicionales, y hay algin tipo de
arficulacién con sus saberes?

¢ Existe un reconocimiento y respeto por
parte de los servicios de salud a las par-
teras y hay algin tipo de articulacién
con sus saberes?

¢ Se estimula el aprendizaije de las préc-
ticas culturales de cuidado del cuerpo?
¢Se realizan précticas de preservacion
y organizacién de los espacios sagra-
dos y miticos?

Observaciones

Reconocimiento de
exclusién

¢ Existen medias positivas por parte del
gobierno para enmendar la discrimi-
nacién y exclusion histérica de que han
sido victimas las comunidades indige-
nas, afrocolombianas y campesinas?

Opciones de tra-  Autonomia en la de-
bajoy generacién  cisién sobre qué bie-
sostenible de bie-  nes y recursos produ-
nes y recursos cir

¢Lla comunidad decide libremente so-
bre bienes y servicios que quiere pro-
ducir de acuerdo con sus infereses y
necesidades culturales?

¢ Las mujeres tienen autonomia con res-
pecto al manejo de los recursos y los
bienes y servicios que quiere producir
de acuerdo con sus intereses y necesi-
dades?

Condiciones para la
produccién

¢Hay disposicién de tierra suficiente
para producir lo necesario para la fa-
milia sin agotar los recursos naturales?
¢ Los precios de comercializacién de los
bienes y servicios son justos y permiten
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Principio
Dignidad

Interdependencia

Variables Indicador

Opciones de tra-  Condiciones para la
bajoy generacion  produccién
sostenible de bie-

nes y recursos

Cémo medir o qué preguntar

un intercambio comercial en igualdad
de condiciones?

¢ Hay capacidad de adquisicién de los
bienes y servicios que no se producen?
¢Las mujeres tienen acceso a trabajo
remunerado?

¢Las mujeres tienen capacidad de ad-
quisicion de los bienes y servicios que
no producen a partir de su trabajo?

Observaciones

Existencia y gra-  Planes de gobierno
do de ejecucion

de proyectos de

desarrollo e inver-

sién social

¢Existen proyectos de desarrollo e inver-
sién social en el corto plazo para cubrir
los requerimientos de la comunidad?
¢La inversién social prevista garantiza
progresividad en la satisfaccién de los
derechos econémicos sociales y cultu-
rales de la comunidad?

¢Los proyectos de desarrollo e inver-
sién social han sido concertados con la
comunidad?

¢.Se ha evaluado en conjunto (Estado-
comunidad) el impacto cultural, terri-
torial, organizativo y ambiental que
tendré el proyecto de desarrollo e in-
version proyectada?

¢Se han reconocido y previsto en con-
junto (Estado—comunidad) estrategias
de paliacion de los efectos del proyecto
de desarrollo y la inversién social?
¢.Se han incorporado en los planes de
desarrollo municipal los acuerdos con-
certados para el restablecimiento y las
propuestas de la poblacién retornada?

Existencia de pro-  Establecimiento de la
cesos que den lu-  verdad

gar al estableci-

miento de la ver-

dad y la justicia

¢Existe investigacién judicial para
identificar los responsables del despla-
zamiento y los crimenes cometidos an-
tes y durante éste?
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Principio
Dignidad

Interdependencia

Variables Indicador

Existencia de pro-  Establecimiento de la
cesos que den lu-  verdad

gar al estableci-

miento de la ver-

dad y la justicia

Cémo medir o qué preguntar

¢Se han adelantado procesos condu-
centes al esclarecimiento y estableci-
miento de la verdad sobre los hechos
ocurridos?

¢Se reconoce la condicién de victima
de la poblacién desplazada?

Observaciones

Impunidad

¢ Existe un proceso judicial contra los
culpables del desplazamiento y los cri-
menes cometidos antes y durante éste?
¢ Existe investigacién y proceso judi-
cial para identificar los culpables de los
abusos y violaciones sexuales sufridas
por las mujeres?

¢,Se reconocen formas de hacer justi-
cia acordes con las practicas culturales
y se aceptan para juzgar los delitos co-
metidos?

Reparacion

¢ Existen condiciones que hagan viable
la reparacién integral a las victimas?

¢ Estan previstos procesos de consoli-
dacién de memoria colectiva y eventos
publicos de reconocimiento de la res-
ponsabilidad de los victimarios?
Nomero de familiares indemnizadas o
por indemnizar por la muerte o des-
aparicién de un/a familiar.

¢ Se prevé inversién en la reconstitu-
cién del tejido social?

Nomero de personas indemnizadas por
heridas, mutilaciones o lesiones sufri-
das en los eventos que produjeron el
desplazamiento o durante éste.

¢Se reconocen los abusos y violacio-
nes sexuales sufridas por las mujeres?
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Principio  Interdependencia Variables

Dignidad Existencia de pro-
cesos que den lu-
gar al estableci-
miento de la ver-
dad y la justicia

Indicador

Reparacion

Cémo medir o qué preguntar

Nomero de mujeres indemnizadas por
ser victimas de abusos o violaciones
sexuales.

¢ Existen procesos sicosociales que le
permitan a la poblacién comprender,
reflexionar y asumir desde la agencia
su condicién de victima?

¢ Existen mecanismos de resarcimiento
moral y colectivo?

¢ Existen formas de articulacién de los
procesos de indemnizacién con los va-
lores socioculturales definidos por la
comunidad como justos y buenos?

¢ Existe un reconocimiento colectivo de
la dignidad de los muertos?

Observaciones

La indagacién sobre este aspec-
to permite saber si la persona se
reconoce como sujeto de dere-
chos y por tanto exigir sus dere-
chos.

Seguridad Escenarios de
conflicto armado

Existencia de actores
armados ilegales en la
zona

¢ Existen actores armados ilegales en la
zona?

¢La zona es usada como corredor de
paso o como refugio por parte de al-
gon actor armado ilegal?

Existencia de intere-
ses econdmicos en la
zona

¢ Existen cultivos ilegales o laboratorios
de procesamiento de droga en la zona?
¢Existen capitales, intereses econémi-
cos o infraestructura a partir de la cual
se pueda coercionar, chantajear o ex-
torsionar en la zona?

¢ Existen planes de inversién de capita-
les o infraestructura que requiera la pro-
piedad de la tierra o mano de obra dis-
puesta a enrolarse en las actividades
productivas proyectadas en la zona?

Seguridad personal

¢Existen amenazas sobre la persona
desplazada o sobre alguien de su fami-
lia?
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Principio
Seguridad

Interdependencia

Variables

Escenarios de
conflicto armado

Indicador

Seguridad de la co-
munidad

Cémo medir o qué preguntar

¢ Existen amenazas sobre las personas
lideres?

¢ Existe una amenaza sobre el colecti-
vo?

¢ Existieron o existen sefialamientos,
agresiones, controles, amenazas, ais-
lamiento, sobre las mujeres que sostu-
vieron o sostienen relaciones afectivas
con alguien a quien se presume ser o es
actor del conflicto armado?

¢,Se percibe que la seguridad esta ba-
sada en la presencia de la fuerza pabli-
ca en la zona y que esto convierte a la
comunidad en objetivo militar?

¢La comunidad tiene capacidad para
definir los criterios de autonomia neu-
tralidad y resistencia frente a los gru-
pos armados adn en medio de la con-
frontacién armada?

¢Ha sido necesario variar la frecuen-
cia de las reuniones para la toma de
decisiones?

¢ Existen amenazas sobre las personas
que asisten a las reuniones de la comu-
nidad?

¢Hay presencia de personas ajenas a la
comunidad en sus lugares de reunién?
¢ Existe algin actor armado que regula
algin aspecto (econémico, social,
sexual, de relacionamiento interperso-
nal, de horarios, de abastecimiento, de
movilidad) de la vida de las personas?
¢Los espacios piblicos, las edificacio-
nes civiles son utilizados con fines mili-
tares o para la guerra?

Observaciones
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Principio  Interdependencia Variables Indicador
Seguridad Escenarios de Vinculacién de la po-
conflicto armado  blacién en el conflic-
to armado

Cémo medir o qué preguntar

¢.Se sefiala a la comunidad o a parte de
ella como colaboradora, auxiliadora, o
base social de algin actor armado?

¢ Existen practicas de reclutamiento de
jovenes, hombres o mujeres, por parte
de algdn actor armado en la zona?

¢ Existen temores sobre el reclutamien-
to sexual de las jovenes por parte de
algdn actor armado?

¢ Existe persecucién sobre alguno/a de
los/as dirigentes o cabezas visibles de
la organizacién por parte de algon ac-
tor armado?

Observaciones

Seguridad estatal

¢, Se manifiesta preocupacion o se siente
riesgo por la presencia de miembros de
la fuerza armada en la zona?

¢Se percibe que el Estado tiene la ca-
pacidad para proteger a la poblacién
en caso de amenaza o ataque por par-
te de algin actor armado?

¢Se percibe que el conflicto armado se
va a resolver en el corto tiempo?

Sostenibilidad y  Produccién sostenible
viabilidad de las

prdcticas pro-

ductivas y de cui-

dado de las per-

sonas

¢ Hay condiciones para que la persona
y la familia puedan satisfacer sus nece-
sidades?

¢Las précticas de produccién agricola
vigentes permiten la preservacion del
medio ambiente?

Servicios de salud

¢ Existen servicios de salud cercanos al
lugar de habitacién que garantice la
preservacion de la propia vida y de la
de los miembros de la familia?

¢Los servicios de salud disponibles en la
zona estdn ubicados en lugares accesi-
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Principio
Seguridad

Interdependencia

Variables

Sostenibilidad y
viabilidad de las
prdcticas pro-
ductivas y de cui-
dado de las per-
sonas

Indicador

Servicios de salud

Cémo medir o qué preguntar

bles y cercanos, son de calidad, sufi-
cientes y accesibles econémicamente?
¢ Existen personas con un saber sobre
como cuidar el cuerpo de acuerdo a las
concepciones culturales de enfermedad?

Observaciones

Organizacién social
y comunitaria

¢Las formas organizativas de la comu-
nidad posibilitan la recomposicion del
tejido social?

¢El Estado reconoce a las organiza-
ciones comunitarias y las considera in-
terlocutoras vélidas?

Participaciéon

Aspectos o temd-
ticas en los que
hubo participa-
cién

Aspectos o temdticas
en los que se partici-

pd

¢Se ha andlizado y evaluado partici-
pativamente y de forma periédica la
situacion de la comunidad?

¢De acuerdo con las evaluaciones pe-
riddicas, se han concretado las accio-
nes que el Estado, a través de las insti-
tuciones correspondientes, debe em-
prender para mejorar la situacion de la
comunidad mientras se logra una si-
tuacién sostenible?

¢La comunidad ha sido informada de
forma permanente sobre las acciones
que se estan llevando a cabo de acuer-
do con los compromisos institucionales
concertados con la comunidad antes
del reforno?

¢La comunidad esté participando ac-
tivamente en la vida politica, social, eco-
némica y cultural del municipio?

Organizacién
comunitaria

Reconocimiento
Representatividad
Voceria

Logistica

Ver preguntas en Principio de Partici-
pacion
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Principio

Participacién

Interdependencia

Variables

Respeto por los
ritmos y las for-
mas que usa la
comunidad para
la toma de deci-
siones

Indicador

Momentos de la par-
ticipacion
Ritmos de la partici-
pacién y la toma de
decisiones

Cémo medir o qué preguntar

Ver preguntas en Principio de Partici-
pacion

Observaciones

No discrimi-
nacién

Discriminacién

Estigma

¢Han sentido cuestionados su buen
nombre u honradez?

¢Se ha cuestionado su capacidad de
trabaijo, responsabilidad o autonomia?
¢Se ha cuestionado su capacidad de
respuesta a las adversidades y valen-
tia?

¢Se utilizan apelativos que lesionan el
autorreconocimiento de la poblacién
como sujetos legitimos?

¢Se vinculé a la poblacién dentro del
conflicto armado sefialandola como co-
laboradora, auxiliadora, o base social
de algon actor armado?

¢ Se dice que son privilegiados/as den-
tro de los planes de gobierno?

¢ Se les ha menospreciado por no tener
nada?

¢, Son percibidos/as como atenidos/as,
cémodos/as, no proactivos/as, depen-
dientes, sumisos/as?

¢Han sido calificados de impostores o
mentirosos?

Se debe indagar por la actitud
tanto de la poblacién lugarefia
como y sobre todo, por la actitud
de los/as funcionarios/as.

Atencién brindada
por el Estado

¢Los planes ofrecidos por el Estado no
difieren en nada de los disefiados para
la poblacién pobre e indigente del pais?
¢ Se le han dado los auxilios humanita-
rios como caridad?

Cua|quier accion de los/as fun-
cionarios/as del Estado que se
haga desconociendo la situacién
de especial proteccion y atencién
que debe dérsele a la poblacién
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Principio
No discrimi-
nacién

Interdependencia

Variables

Discriminacién

Indicador

Atencién brindada
por el Estado

o qué preguntar
¢ Se ha insinuado que la ayuda huma-
nitaria es un favor, un privilegio o debe

agradecerse, en suma que no es un
derecho?

Observaciones

desplazada por haber sido victi-
ma de la violacién a todos sus
derechos es discriminatoria y vio-
latoria de sus derechos.

Recupera-
cién, indem-
nizacion o re-
paracién de
las propieda-
des o pose-
siones

Recuperacién o
rearcimiento de
los bienes mate-
riales

Recuperacién o re-
sarcimiento de los
bienes materiales

Nomero de espacios de habitacion re-
parados o reconstruidos.

Nomero de bienes de uso colectivo re-
parados o reconstruidos.

Nomero de predios saneados.

¢ Existen fitulos de propiedad bajo las
formas culturales de tenencia de la tie-
rra (resguardo, propiedad colectiva, o
propiedad individual)?

¢ Se reconocen y se han titulado las pro-
piedades ancestrales?

¢ Existen titulos de propiedad en cabe-
za de mujeres, en particular de mujeres
iefes de hogar?

Légicas de pobla-
miento y ordena-
miento

Légicas de pobla-
miento y ordenamien-
to

¢ Existe reconocimiento, respeto y se-
guimiento de las l6gicas de ordenamien-
to del territorio de acuerdo con las pau-
tas culturales?

¢Existen posibilidades de reorganiza-
cién o saneamiento de los espacios sim-
bélicos, miticos, para el cultivo y la ha-
bitacion?

¢ Existe reconocimiento, respeto y se-
guimiento de la arquitectura utilizada
para la construccion de los edificios de
uso familiar y comunitario?

Responsabili-
dad estatal(*)

Disposicién de
recursos

Dotacién
Asignacién presu-
puestal

Ver preguntas en Responsabilidad es-
tatal
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Principio  Interdependencia Variables

Responsabili- Gestién
dad estatal(*)

Indicador

Facilitacion de la ayu-
da humanitaria
Toma de decisiones
Coordinacién
Manejo de la infor-
macién

Cémo medir o qué preguntar

Ver preguntas en Responsabilidad es-
tatal

Observaciones

Ejecucion

Concrecién de pro-
puestas especificas de
estabilizacién  so-
cioeconémica

Listado de las propuestas que se con-
crefaron.

Grado de respuesta
municipal, departa-
mental y nacional

¢ Qué respuesta tuvo cada ente territo-
rial?

¢ Qué dificultadas tuvieron que enfren-
tar las instancias ferritoriales?

(*) Es un aspecto interdependiente no un principio.
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