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CAPITULO 5

Desigualdad, exclusion y globalizacion:
hacia la construccion multicultural
de laigualdad y la diferencia’

LOS SISTEMAS DE DESIGUALDAD Y EXCLUSION

L a desigualdad y la exclusién tienen en la modernidad un significado
totalmente distinto del que tuvieron en las sociedades del antiguo régi-
men. Por primera vez en la historia, la igualdad, la libertad y la ciudadania
son reconocidas como principios emancipatorios de la vida social. La des-
igualdad y la exclusion tienen entonces que ser justificadas como excepcio-
nes o incidentes de un proceso social que en principio no les reconoce
legitimidad alguna. Y frente a ellas, la Unica politica social legitima es
aquella que define los medios para minimizar unay otra.

Sin embargo, a partir del momento en que el paradigma de la moderni-
dad converge y se reduce al desarrollo capitalista, las sociedades modernas
pasaron a vivir de la contradiccion entre los principios de emancipacion,
los cuales continuaron apuntando hacia la igualdad y la integracion social,
y los principios de la regulacion, que pasaron a regir los procesos de des-
igualdad y de exclusién producidos por el propio desarrollo capitalista.

La desigualdad y la exclusién son dos sistemas de pertenencia jerar-
quizada. En el sistema de desigualdad, la pertenencia se da por la integra-
cion subordinada, mientras que en el sistema de exclusion la pertenencia
se da por la exclusion. La desigualdad implica un sistema jerarquico de
integracion social. Quien se encuentra abajo esta adentro, y su presencia
es indispensable. Por el contrario, la exclusion presupone un sistema igual-
mente jerarquico pero dominado por el principio de la exclusion: se perte-
nece por la forma como se es excluido. Quien esta abajo, esta afuera. Asi
formulados, estos dos sistemas de jerarquizacion social son tipos ideales,
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pues en la practica los grupos sociales se introducen simultaneamente en
los dos sistemas, formando complejas combinaciones.

Dado que en el siglo XIX se consuma la convergencia de la modernidad
y del capitalismo, es en ese siglo cuando mejor se pueden analizar los siste-
mas de desigualdad y de exclusién.

El gran teorizador de la desigualdad en la modernidad capitalista es sin
duda Marx. Segun él, la relacién capital/trabajo es el gran principio de la
integracion social en la sociedad capitalista, una integracion que se funda
en la desigualdad entre el capital y el trabajo, una desigualdad clasista
basada en la explotacion. El sistema de desigualdad es el mas conocido por
todos nosotros, por lo que no exige mas elaboraciéon en este momento.

Si Marx es el gran teorizador de la desigualdad, Foucault es el gran
teorizador de la exclusién. Si la desigualdad es un fenémeno socioeconémico,
la exclusion es sobre todo un fenémeno cultural y social, un fenédmeno de
civilizacion. Se trata de un proceso histérico a través del cual una cultura,
por medio de un discurso de verdad, crea una prohibicién y la rechaza. La
misma cultura establece un limite mas alla del cual s6lo hay transgresion,
un lugar que atrae hacia otro lugar —la heterotopia— todos los grupos socia-
les que la prohibicién social alcanza, sean éstos la locura, el crimen, la
delincuencia o la orientacion sexual. Por medio de las ciencias humanas,
transformadas en disciplinas, se crea un enorme dispositivo de normali-
zacion que, como tal, es al mismo tiempo calificador y descalificador. La
descalificacién como loco o como criminal consolida la exclusion, y es la
peligrosidad personal la que justifica la exclusion. La exclusion de la nor-
malidad se traduce en reglas juridicas que marcan ellas mismas la exclu-
sion. En la base de la exclusién se encuentra una pertenencia que se afirma
por la no pertenencia, un modo especifico de dominar la disidencia. Esta
reposa en un discurso de fronteras y de limites que justifican grandes frac-
turas, grandes rechazos. Siendo culturales y civilizacionales, tales fractu-
ras tienen también consecuencias sociales y econdmicas aunque no se
definan primordialmente con relacién a ellas. Aqui la integraciéon no va
mas alla del control de peligrosidad.

Como dije, estos dos sistemas de pertenencia jerarquizada, asi formu-
lados, son dos tipos ideales. Por ejemplo, en la modernidad capitalista son
importantes otras dos formas de jerarquizacion que son, de algin modo,
hibridas en cuanto contienen elementos propios de la desigualdad y de la
exclusion: el racismo y el sexismo. Estos dos elementos se fundan en los
dispositivos de verdad que crean los excluidos foucaultianos, el yo y el otro,
simétricos en una reparticion que rechaza o prohibe todo lo que cae en el
lado errado de la dicotomia. Sin embargo, en las dos formas de jerarquizacion
se pretende una integracion subordinada por el trabajo. En el caso del ra-
cismo, el principio de exclusion radica en la jerarquia de las razas, y la
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integracion desigual se manifiesta primero a través de la explotacion colo-
nial y luego a través de la inmigracién. En el caso del sexismo, el principio
de exclusién se funda en la distincidn entre el espacio publico y el espacio
privado y el principio de la integracion desigual, asi como en el papel de la
mujer en la reproduccién de la fuerza de trabajo en el seno de la familia 'y
mas tarde, tal como ocurre en el racismo, por la integraciéon en formas
desvalorizadas de fuerza de trabajo. Por un lado, tenemos la etnicizacion/
racializacion de la fuerza de trabajo. Por el otro, la sexizacion de esta ulti-
ma. El racismo y el sexismo son pues dispositivos de jerarquizacion que
combinan la desigualdad de Marx y la exclusion de Foucault.

Mientras que el sistema de desigualdad reposa paradéjicamente en el
esencialismo de la igualdad, ya que el contrato de trabajo es un contrato
entre partes libres e iguales, el sistema de la exclusién reside en el esen-
cialismo de la diferencia, ya sea en la cientifizacion de la normalidad, y por
lo tanto de la prohibicién, o en el determinismo bioldgico de la desigualdad
racial o sexual.

Las practicas sociales, las ideologias y las actitudes combinan la des-
igualdad y la exclusién, la pertenencia subordinada, el rechazo y la prohibi-
cion. Un sistema de desigualdad puede estar, bajo ciertas circunstancias,
acoplado a un sistema de exclusion. Tal es el caso del sistema de castas en
India y de la consecuente exclusion de los parias o intocables.

Tanto la desigualdad como la exclusion aceptan diferentes grados. El
grado extremo de exclusion es el exterminio: el exterminio de los judios y
de los gitanos bajo el nazismo, la limpieza étnica hoy en dia. El grado extre-
mo de desigualdad es la esclavitud.

La desigualdad entre el capital y el trabajo, la exclusion de la prohibi-
cion, el racismo y el sexismo fueron construidos socialmente como princi-
pios de jerarquizacién social en el ambito de las sociedades nacionales
metropolitanas y de algiin modo en ese espacio-tiempo fueron acogidos por
las ciencias sociales. Pero desde el inicio de la expansion capitalista estos
principios de jerarquizacion y discriminacion tienen otro espacio-tiempo:
el sistema mundial, donde igualmente se mezclan desde siempre los princi-
pios de la desigualdad y la exclusion. Por un lado, la desigualdad por el trabajo
esclavo; por otro, la exclusion por el genocidio de los paises indigenas.

En el sistema mundial se cruzan igualmente dos ejes: el eje socioeco-
nomico de la desigualdad y el eje cultural, civilizacional, de la exclusion. El
eje Norte/Sur es el eje del imperialismo colonial y poscolonial, socioeco-
noémico, integrador de la diferencia. El eje Este/Oeste es el eje cultural,
civilizacional de la frontera entre la civilizacién occidental y las civilizacio-
nes orientales: islamica, hindd, china y japonesa. El imperialismo es la
mejor traduccion del eje Norte/Sur, asi como el orientalismo es la mejor
traduccion del eje Este/Oeste.
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LA GESTION MODERNA DE LA DESIGUALDAD
Y LAEXCLUSION

Si, por un lado, la regulacidn social de la modernidad capitalista esta cons-
truida por procesos que generan desigualdad y exclusion, por el otro, esta-
blece mecanismos que permiten controlar o mantener dentro de ciertos
limites esos procesos y que impiden caer con demasiada frecuencia en la
desigualdad o en la exclusién extremas. Estos mecanismos apuntan hacia
una gestion controlada del sistema de desigualdad y de exclusion, y en esa
medida buscan la emancipacién posible dentro del capitalismo. En el cam-
po social, ellos siempre tuvieron que confrontar a los movimientos
anticapitalistas, socialistas, con sus propuestas de radical igualdad e inclu-
sién. Todos estos movimientos tendieron a concentrarse en una forma pri-
vilegiada de desigualdad o de exclusion, dejando que las otras actuaran
libremente. Esta concentracion recay6 casi siempre en la idea de que entre
las diferentes formas de desigualdad y de exclusién habria una principal, y
de este modo el ataque dirigido a ella acabaria por repercutir en las demas.
Por ejemplo, el marxismo se concentr6 en la desigualdad clasista y tuvo
poco que decir sobre la exclusién foucaultiana, el racismo o el sexismo. El
marxismo vio mas claramente el eje Norte/Sur que el eje Este/Oeste.

Paso ahora a enunciar las caracteristicas principales de la lucha mo-
derna capitalista contra la desigualdad y la exclusién.

El dispositivo ideolégico de la lucha contra la desigualdad y la exclusion
es el universalismo, una forma de caracterizacion esencialista que, parado-
jicamente, puede asumir dos formas en apariencia contradictorias: el uni-
versalismo antidiferencialista que opera por la negacién de las diferencias,
y el universalismo diferencialista que se da por la absolutizaciéon de las
diferencias.

La negacion de las diferencias opera segun la norma de la homoge-
neizacion, que impide la comparacion por la destruccion de los términos de
esta comparacion. La absolutizacién de las diferencias se evidencia segun
la norma del relativismo, que hace incomparables las diferencias por la
ausencia de criterios transculturales.

Tanto uno como otro proceso permiten la aplicacion de criterios abs-
tractos de normalizacion, basados siempre en una particularidad que tiene
poder social para negar todas las demas o para declararlas incomparables y
por lo tanto no asimilables.

Si el universalismo antidiferencialista opera por la descaracterizacion
de las diferencias, y por esa misma via reproduce la jerarquizacion que
éstas engendran, el universalismo diferencialista opera por la negacion de
las jerarquias que organizan la multiplicidad de las diferencias. Mientras
que el primer universalismo inferioriza por el exceso de semejanza, el se-
gundo inferioriza por el exceso de diferencia.
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El dispositivo ideolégico del universalismo antidiferencialista fue accio-
nado politicamente por el principio de la ciudadania y de los derechos hu-
manos. El universalismo diferencialista fue accionado siempre como un
recurso y en algunas ocasiones se produjo ante los fracasos mas obvios del
universalismo antidiferencialista. Tenemos como ejemplo la segregacién
en guetos cuando la asimilacion fue juzgada imposible o condenable.

El universalismo antidiferencialista se enfrent6 a la desigualdad a tra-
vés de las politicas sociales del Estado providencia. De la misma manera,
se opuso a la exclusion a partir de politicas de reinsercion social en el caso
de los criminales y con base en politicas asimilacionistas en el caso de los
pueblos indigenas, las culturas minoritarias y las minorias étnicas. En el
siglo XX, el asimilacionismo reproduce algunas de las formas originarias
del universalismo antidiferencialista de la expansion europea, mas preci-
samente las conversiones. Estas politicas representan el maximo grado de
conciencia posible de la modernidad capitalista en la lucha contra la des-
igualdad y la exclusién.

Los principios abstractos de la ciudadania y de los derechos, de la rein-
sercion y del asimilacionismo tienen en el Estado su institucién privilegia-
da. Ampliando el argumento de Poulantzas, que consideraba que la funcion
general del Estado era la de asegurar la cohesion social en una sociedad
dividida en clases, entiendo que el Estado capitalista moderno tiene como
funcion general la de mantener la cohesién social en una sociedad atrave-
sada por los sistemas de desigualdad y de exclusion.

En cuanto a la desigualdad, la funcion del Estado consiste en mante-
nerla dentro de unos limites que no impidan la viabilidad de la integracién
subordinada. En lo que respecta a la exclusion, su funcién es la de distin-
guir entre las diferentes formas aquellas que deben ser objeto de asimila-
cién o, por el contrario, objeto de segregacion, expulsién o exterminio. El
Estado tiene que intentar validar socialmente esta reparticion, apoyando-
se en ciertos criterios: el loco o el criminal peligroso y el que no lo es; el
buen o mal inmigrante, el pueblo indigena barbaro y aquel que es asimila-
ble; la etnia hibridizable y la que no lo es; el desvio y la orientacion social
tolerable e intolerable. En fin, criterios que distinguen entre los civilizables
y los incivilizables; entre las exclusiones demonizadas y las apenas estig-
matizadas; entre aquellas en relacion con las cuales la mixofobia es total y
aquellas en que se admite hibridacion a partir de la cultura dominante;
entre las que constituyen enemigos absolutos o apenas relativos. En otras
palabras, la exclusion se combate por medio de una sociologia y una antro-
pologia diferencialista imaginarias, las cuales operan por sucesivas especi-
ficaciones del mismo universalismo diferencialista.
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LA CRISIS DE LA REGULACION SOCIAL MODERNA

Este modelo de regulacidn social que, por un lado, produce la desigualdad y
la exclusién y que, por el otro, procura mantenerlas dentro de limites fun-
cionales, se encuentra hoy en crisis. Antes de analizar esta crisis, es preci-
so describir con mas detalle este modelo. Sin embargo, se debe tener en
mente que este modelo apenas entrd en vigor en una pequefia minoria de
los Estados que componen el sistema mundial. Solamente en el Atlantico
Norte, y sobre todo en Europa, encontramos tentativas serias de producir
una gestion controlada de las desigualdades y de las exclusiones, principal-
mente a través de la socialdemocracia y del Estado providencia, que es su
forma politica.

Fueron dos los mecanismos centrales de la gestion capitalista de la
desigualdad y de la exclusion por parte del Estado moderno: el Estado pro-
videncia, que se dirigié sobre todo a la desigualdad, y la politica cultural y
educacional, que se dirigié principalmente a la exclusion. A continuacion
haré una breve referencia a cada uno de ellos.

El Estado providencia y en general las politicas sociales son com-
prensibles a la luz de dos hechos. Por un lado, un proceso de acumulacion
capitalista que pasa a exigir la integracion por el consumo de los trabajado-
resy de las clases populares, hasta entonces solo integrados por el trabajo.
La integracion por el trabajo y por el consumo pasan a ser los dos lados de
la misma moneda. Por otro lado, la confrontacién en el campo social con
una propuesta alternativa, potencialmente mucho mas igualitaria y mu-
cho menos excluyente: el socialismo.

La socialdemocracia se funda en un pacto social en el que los trabajado-
res, organizados en el movimiento obrero, renuncian a sus reivindicaciones
mas radicales, la eliminacién del capitalismo y la construccion del socialis-
mo, y los patrones renuncian a algunos de sus lucros, aceptando ser tribu-
tados con el fin de promover una distribucién minima de la riqueza y de
lograr proteccion y seguridad social para las clases trabajadoras. Este pac-
to fue realizado bajo la égida del Estado, el cual, para tal fin asumié la
forma politica de Estado providencia. Dentro de los limites establecidos por
este pacto, el conflicto social fue bienvenido y a su vez institucionalizado.
La huelga y la negociacién colectiva son las dos fases del conflicto social-
demdcrata.

Este modelo se apoya en varios presupuestos basicos. En primer lugar,
esta formulado en la escala de las sociedades nacionales. Sus protagonistas
y los intereses que ellos representan estan organizados a nivel nacional:
sindicatos nacionales, burguesia nacional, Estado nacional. Si bien el capi-
talismo como modo de produccién es ya internacional, la produccion de la
sociedad tiene lugar principalmente a nivel nacional. El espacio-tiempo
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nacional tiene una primacia total sobre los espacios-tiempos regionales,
locales o supranacionales. A su vez, el Estado nacional tiene una primacia
total en la regulacion de ese espacio-tiempo. El objetivo Ultimo de la accion
estatal es la poblacion nacional residente, las familias y los individuos, y la
mayoria de las politicas tienen por objeto garantizar la reproduccién cons-
tante de familias estables biparentales en las que el hombre gana el salario
familiar en un empleo seguro.

La integracion social se da basicamente por medio de una politica de
pleno empleo y de una politica fiscal redistributiva. A través de ellas se
procura dar efectiva realizacion a los derechos humanos de segunda gene-
racion. La ciudadania asi comprendida es conquistada y consolidada por
una lucha de clases institucionalizada, en cabeza de las organizaciones de
intereses sectoriales corporativos y por las relaciones continuas que entre
ellas se establecen. Por Gltimo, es importante sefialar el presupuesto se-
gun el cual la socialdemocracia se constituye en alternativa social al mode-
lo socialista soviético y a todos los otros modelos socialistas que intentaron
la tercera via.

La crisis actual de la socialdemocracia proviene, en gran medida, de la
crisis de estos dos presupuestos. En primer lugar, las transformaciones
recientes en el capitalismo mundial alteraron sustancialmente las condi-
ciones nacionales de produccion de la sociedad. Estas condiciones se volvie-
ron cada vez mas transnacionales, muchas veces en articulacion con nuevas
condiciones de caracter subnacional, regional o local. En ambos casos con-
tribuyeron a restarle centralidad al espacio-tiempo nacional. He aqui algu-
nas de las principales transformaciones:

- la transnacionalizacion de la economia, protagonizada por empresas
multinacionales que convierten las economias nacionales en economias
locales y dificultan, cuando no inviabilizan, los mecanismos de regula-
cion nacional, sean éstos predominantemente estatales, sindicales o
patronales;

- ladisminucidn vertiginosa del volumen de trabajo activo necesario para
la produccién de bienes, haciendo posible un crecimiento sin aumento
de empleo;

- el aumento del desempleo estructural, generador de procesos de exclu-
sién social agravados por la crisis del Estado providencia;

- la enorme movilidad y la consecuente deslocalizacién de los procesos
productivos, hechas posibles por la revolucion tecnolégica e imperati-
vas por la predominancia creciente de los mercados financieros sobre
los mercados productivos, la cual tiende a crear una relacion salarial
global, internamente muy diferenciada pero globalmente precaria,

- el aumento de la segmentacidn de los mercados de trabajo, de tal modo
que en los segmentos desfavorecidos los trabajadores empleados per-
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manecen, a pesar del salario, por debajo del nivel de pobreza, mientras
que en los segmentos protegidos la identificacién como trabajador des-
aparece dado el nivel de vida y la autonomia del trabajo, asi como el
hecho de que los ciclos de trabajo y de formacién se sobreponen entera-
mente;

- la saturacion de la busqueda de muchos de los bienes de consumo de
masas que caracterizan la civilizacion industrial, junto con la caida ver-
tical de la oferta publica de bienes colectivos, tales como la salud, la
ensefianzay la vivienda;

- la destruccion ecoldgica, que paraddjicamente alimenta las nuevas in-
dustrias y los servicios ecologicos al mismo tiempo que degrada la cali-
dad de vida de los ciudadanos en general;

- el desarrollo de una cultura de masas dominada por la ideologia consu-
mistay por el crédito para consumo que lleva a las familias a la practica
o, al menos, al deseo de practicar el consumo;

- las alteraciones constantes en los procesos productivos que, para un
gran nimero de trabajadores, hacen el trabajo mas duro, penoso y frag-
mentado, y por esto mismo no susceptible de ser motivo de autoestima
0 generador de identidad operativa o de lealtad empresarial;

- el aumento considerable de los riesgos contra los cuales los seguros
adecuados son inaccesibles para la gran mayoria de los trabajadores.

Se trata de transformaciones que desestructuran los protagonistas y
los intereses nacionales del pacto socialdemécrata. En Europa, la crisis del
movimiento sindical es evidente. Hoy en dia es bien sabido que, en los
paises centrales, el movimiento sindical surgié en la década de los ochenta
en medio de tres crisis distintas aunque relacionadas. En primer lugar, la
crisis de la capacidad de acumulacion de intereses frente a la creciente
desagregacion de la clase obrera, de la descentralizacion de la produccion,
de la precarizacion de la relacién salarial y de la segmentacién de los mer-
cados de trabajo. En segundo lugar, la crisis de la lealtad de sus militantes
frente a la emergencia contradictoria del individualismo y de sentimientos
de pertenencia mucho mas amplios que los sindicales, lo cual llevo al des-
interés por la accién sindical, a la reduccion drastica del nUmero de afilia-
dos y a la debilidad de las directivas de los sindicatos. Y, finalmente, la
crisis de la representatividad que resulta de los procesos que originaron las
otras dos crisis.

En cuanto a la burguesia nacional, en sociologia el debate sobre su
constitucion esta candente. Para muchos, la burguesia nacional es hoy el
efecto local o el efecto de las uniones de la burguesia transnacional. Final-
mente, en lo que respecta al Estado nacional, hoy es evidente la erosién de
sus poderes de regulacion social, aunque tal erosion es mas selectiva de lo
que se piensa. En lo que respecta al Estado predador, represivo, el Estado
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nacional continua well and alive, tal vez ahora mas que nunca. En el caso
del Estado providencia de las empresas, tampoco es evidente ninguna cri-
sis. Lacrisis es esencialmente del Estado providencia para las clases popu-
lares. Lo es sobre todo porque el aparato estatal claramente deja de poder
llevar a cabo politicas que aseguren simultaneamente el crecimiento eco-
noémico, precios estables y una balanza de pagos controlada. Por un lado, la
crisis de la politica fiscal inviabiliza la expansion de la accion estatal y lo
hace precisamente en momentos en que, debido a la crisis econémica y al
aumento del desempleo, ella es mas necesaria.

Esta transformacion del Estado no ocurre solo en las socialdemocra-
cias. También ocurre en sociedades en las que por otras vias —corporativis-
mo autoritario o populismo- fueron surgiendo formas de regulacion social
con una mayor o menor incidencia de politicas de bienestar protagonizadas
por el Estado.

Esta transformacion tiene dos caracteristicas que afectan conjuntamente
el papel del Estado en el control de la desigualdad entre clases, la cual,
como vimos, se funda en un principio de integracion por el trabajo y su
gestién controlada. En la version socialdemocrata, esta desigualdad consis-
te en una correccion protagonizada por el Estado al promover el pleno
empleo y una politica fiscal que marginalmente asegura alguna redistri-
bucidén. Esta forma de regulacién esta siendo cuestionada por cualquiera
de las dos caracteristicas de transformacion del Estado. Por un lado, la
desnacionalizacion del Estado, una cierta pérdida de su capacidad de regu-
lacién sobre la politica econémica nacional. Dado el predominio de las con-
diciones transnacionales por un lado y locales por el otro, la funcién del
Estado parece ser mas la de mediar entre ellas, que la de imponerles con-
diciones nacionales. Mas que el pleno empleo y la redistribucion fiscal, el
Estado tiene que asegurar la competitividad y las condiciones que la hacen
posible, sean éstas la innovacion tecnoldgica, la garantia de flexibilidad de
los mercados de trabajo y la subordinacion general de la politica social a la
politica econdémica. A esto se afiade que muchas de estas funciones son
ejercidas por el Estado no de manera aislada, sino en el ambito de asocia-
ciones regionales supraestatales, como la Union Europea, el Nafta, el Merco-
sur o las asociaciones asiaticas. Esta desnacionalizacion altera ademas el
modelo y las condiciones de eficacia de la intervencion del Estado, que pasa
a ser el ejecutor, sin gran iniciativa, de politicas de regulacion decididas
transnacionalmente con o sin su participacién. El papel del Estado es aqui
crucial, no tanto como iniciador sino como ejecutor de politicas.

Pero esta desnacionalizacién del Estado nacional también ocurre por el
papel cada vez mas fuerte atribuido a las economias subnacionales, locales
y regionales. Las economias locales y regionales estan hoy convirtiéndose
en pequenos nodos de una red global de intercambios y de sistemas produc-
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tivos transnacionales. Los gobiernos locales compiten entre si para trans-
formar sus ciudades o regiones en agentes de competitividad mas alla de la
economia nacional. Parques cientificos, centros de innovacion, programas
de formacion profesional, mercados de trabajo regional, cultura local, nue-
vas infraestructuras en el dominio de la teleméatica, sistemas de transmi-
sién por cable, transportes urbanos rapidos, redes eléctricas, calidad de
vida urbana: todas estas son inversiones locales que vuelven el espacio
subnacional un elemento clave de las redes transnacionales. Esta desna-
cionalizacion del Estado nacional hacia abajo también provoca otra altera-
cion en la intervencion estatal, en la medida que aumenta su particularismo
y su variedad en funcion de las condiciones locales o regionales. Se exige
una mayor descentralizaciéon y una mayor responsabilizacién politica de los
gobiernos regionales y locales, y en general, la necesidad de una mayor coor-
dinacion entre espacios-tiempo globales, nacionales, regionales y locales.

La otra gran transformacién del Estado es la desestatalizacion del
Estado nacional. Se trata de una nueva articulacién entre la regulacion
estatal y la no estatal, entre lo publico y lo privado, una nueva division del
trabajo regulatorio entre el Estado, el mercado y la comunidad. Esto ocu-
rre en el campo de las politicas econémicas y sobre todo en el campo de las
politicas sociales, por la transformacion de la providencia estatal (seguri-
dad social, salud, etc.) en una providencia residual y minimalista a la que
se afiaden, bajo diferentes formas de complementariedad, otras formas de
providencia societaria, de servicios sociales producidos en el mercado —la
proteccion contratada en el mercado- o en el llamado tercer sector, priva-
do mas no lucrativo, y finalmente la protecciéon relacional comunitaria.
Entre estas formas de regulacién de la proteccion social se crean varios
tipos de relaciones contractuales u otras, en las que en ocasiones el Estado
€s apenas un primus inter pares. Tenemos aqui una forma de regulacion
mas independiente, menos jerarquicay mas descentralizada, pero también
menos distributiva y mas precaria. Se habla de un principio de subsidia-
riedad, regulaciéon autorregulada, gobierno privado, autogobierno, auto-
poesis, empleo autébnomo, nuevo sector informal, etcétera.

De todo esto, el Estado keynesiano, con su énfasis en la gestién centra-
lizada, en el pleno empleo, en la redistribucién y en la primacia de la poli-
tica social, parece estar dando lugar a un Estado schumpeteriano, menos
centralizado y menos monopolista, preocupado por la innovaciény la compe-
titividad, dando primacia a la politica econémica en detrimento de la politi-
ca social.

Como dije, estas transformaciones se manifiestan bajo diferentes for-
mas, ya sea en las socialdemocracias, 0 bien en las sociedades principal-
mente de desarrollo intermedio o semiperiférico, donde el Estado asumio
en el pasado alguna responsabilidad social. En las sociedades periféricas,
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los imperativos del modelo neoliberal son tan fuertes y tan despropor-
cionados en relacion con las resistencias que le pueden ser hechas que,
mas que a las transformaciones del Estado, asistimos a su colapso virtual,
a unasituacion de carenciay de inviabilidad estatal, Gnicamente relativizada
por la asistencia internacional o las ayudas humanitarias.

En el caso especifico de la socialdemocracia, también es necesario re-
cordar que otro de sus presupuestos politicos se derrumbé con la caida del
muro de Berlin. Para la derecha —cuya “conciencia econémica” es hoy en
dia el liberalismo, tal como en el pasado lo fue el proteccionismo—, si el
peligro del socialismo ya no esta presente, no es entonces necesario dividir
las ganancias y tener un Estado que asegure esta reparticion.

Las transformaciones del Estado arriba sefialadas son la causa de la
crisis de la socialdemocracia, pero, por otro lado, se alimentan de ella. La
crisis es muy compleja porgque entre tanto surgieron nuevos protagonistas
y nuevos intereses (los nuevos movimientos sociales), algunos de ellos con
capacidad para organizarse internacionalmente (por ejemplo, el movimiento
ecologico). Por otro lado, la crisis es siempre mas dramatica en los discur-
sos que en la practica, dadas las trabas producidas por el sistema electoral
y por la lucha democratica. Hay, hasta ahora, una situacion de inercia que
hace muy evidente la crisis de este modelo sin que por ello se vislumbre
una alternativa.

A mi entender, por lo menos en Europa, es preciso regresar a los orige-
nes y verificar que el modelo de regulacién social de la modernidad no
reposa en dos pilares, como hoy se cree —Estado y mercado — sino en tres
pilares: Estado, mercado y comunidad. La sociedad civil incluye tanto el
mercado como la comunidad. Por lo tanto, cuando se privatiza o se desre-
gula una determinada area social, no es obligatorio que ella pase a ser
regulada por el mercado. Esta area puede pasar a ser regulada por la co-
munidad, el lamado tercer sector privado, que no esta sujeta a la l6gica del
lucro. Es a través de esta opcién que se va a realizar la lucha social por la
reivindicacion del Estado providencia en los préximos afios. La izquierday
la derecha van a tener aqui un espacio privilegiado de confrontacion.

Como lo mencioné al comienzo de este capitulo, el modelo socialdemé-
crata s6lo ha sido realizado hasta ahora por un pequefio nUmero de paises
desarrollados. En los paises de desarrollo intermedio, como Portugal y Brasil,
nunca hubo un pacto social democratico. Y, al menos en Portugal, no tene-
mos un Estado providencia. Tenemos lo que llamo un cuasi-Estado provi-
dencia o un lumpen-Estado providencia.

Por esto mismo, Portugal se encuentra en una situacion paraddjica:
vivimos una crisis del Estado providencia sin nunca haber tenido uno. No
sé si el caso de Brasil sea diferente. Las condiciones para la construccion
tardia del pacto socialdemocrata son muy complejas y dificiles. El caso de
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Portugal es mas complicado por el hecho de estar integrado a la Unién
Europea: ;serd éste un pais en la periferia de la socialdemocracia o sera un
pais de socialdemocracia periférica? EIl gran condicionante es el patron de
desigualdad social del que se parte. Si ese patrén fuera de una desigualdad
acentuada, cualquier proceso social democratizante pareceria estar invia-
bilizado, tanto asi que de producirse seria ciertamente, en las condiciones
vigentes, de muy baja intensidad.

A la luz de lo que queda dicho, parece evidente que el fracaso de la
modernidad capitalista en la gestidn controlada de la desigualdad a través
de la integracion por el trabajo radica en la politica de pleno empleo y en
las politicas redistributivas del Estado providencia. Este fracaso es tan evi-
dente que a las viejas desigualdades se afiaden otras nuevas, a las que haré
alusién mas adelante.

Del mismo modo, la gestion controlada de los procesos de exclusién
parece haber fracasado. En el Estado moderno domina la ideologia del uni-
versalismo antidiferencialista y en algunos Estados, como por ejemplo en
Francia, éste fue llevado al extremo. La ciudadania politica es concebida
como justificacion de la negacion de los particularismos, de las especificidades
culturales, de las necesidades y de las aspiraciones vinculadas a microclimas
culturales, regionales, étnicos, raciales o religiosos. La gestion de la exclu-
sién se da pues por medio de la asimilacién llevada a cabo por una amplia
politica cultural orientada hacia la homogeneizaciéon y la homogeneidad.
La homogeneidad comienza desde luego por la asimilacion lingtistica, no
solo porque la lengua nacional es, al menos, la lengua vehicular, sino por-
que también la pérdida de la memoria linglistica acarrea la pérdida de la
memoria cultural.

La pieza clave de esta politica es la escuela, el sistema educativo nacio-
nal, complementado por las Fuerzas Armadas a través del servicio militar
obligatorio. El papel central del Estado en la construccién de este universa-
lismo antidiferencialista hace que la identidad nacional sobrepase todas las
demas identidades. El Estado dispone de recursos que vuelven esta iden-
tidad mas atractiva, suplantando todas aquéllas que con ella podrian com-
petir. Las leyes nacionales, cada vez mas importantes con el crecimiento
de los flujos migratorios, favorecen esta forma de integracién por la via de
la asimilacién. En vez del derecho a la diferencia, la politica de homogenei-
dad cultural impone el derecho a la indiferencia. Las especificidades o las
diferencias en la exclusion de las politicas fueron determinadas exclusivamen-
te por criterios territoriales o socioeconémicos, mas nunca de otro orden.

Los campesinos, los pueblos indigenas y los inmigrantes extranjeros
fueron los grupos sociales mas directamente afectados por la homoge-
neizacion cultural, descaracterizadora de sus diferencias. Ademas de ellos,
otros grupos sociales discriminados a través de procesos de exclusion, como
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los locos, los delincuentes, las mujeres o los homosexuales fueron objeto
de muchas politicas, todas ellas vinculadas al universalismo antidife-
rencialista, en este caso bajo la forma de normatividades nacionales y abs-
tractas casi siempre traducidas en ley. La gestién controlada de la exclusion
incluye aqui diferentes formas de substitucién de la segregacion por rein-
tegracion o reinsercion social a través de programas de reeducacion, de
retorno a la comunidad y de extension de la ciudadania en el caso de las
mujeres con acceso al mercado de trabajo.

En ninguna de estas politicas se tratd de eliminar la exclusion, tan so6lo
proceder a su gestion controlada. Se buscé diferenciar entre las diferen-
cias, entre las distintas formas de exclusién, permitiendo que algunas de
ellas pasaran por formas de integracion subordinada, mientras que otras
fueron confirmadas en su prohibicion. En el caso de las exclusiones que
fueron objeto de reinsercidn/asimilacion, aquello significé que los grupos
sociales afectados fueron socialmente transferidos del sistema de exclu-
sién al sistema de desigualdad. Fue éste el caso de los inmigrantes y de las
mujeres. A medida que los derechos de ciudadania fueron siendo conferidos
a las mujeres y que ellas fueron entrando en el mercado de trabajo, pasa-
ron de un sistema de exclusion a uno de desigualdad. Se les integr6 por el
trabajo, pero sus salarios siguen siendo hasta ahora inferiores a los de los
hombres.

Por otro lado, las politicas de asimilacion nunca impidieron que las
diferencias culturales, religiosas o de otro tipo continuaran. Lograron ape-
nas que éstas se manifestaran en el espacio privado de las familias o, cuan-
do mucho, en el espacio local de la recreacidn, del folclor, de la fiesta. Las
necesidades y las aspiraciones culturales, emocionales o comunicativas es-
pecificas, fueran ellas religiosas, étnicas, de orientacion sexual, etc., pudie-
ron manifestarse en espacios hibridos entre el espacio privado y el espacio
publico. En otras palabras, el universalismo antidiferencialista permite que
en sus margenes o en sus intersticios opere un universalismo diferencialista.

Por altimo, en lo que respecta a las politicas de reeducaciéon y de
reinsercién social o de reintegracion a la comunidad, la gestion de exclu-
sion se fundé siempre en un juicio de peligrosidad, segun criterios cognitivos
y normativos supuestamente universales. Los grupos que quedaron mas
alla de los maximos de peligrosidad aceptable o tolerable fueron segrega-
dos, no en guetos que podrian amenazar la cohesion de la comunidad poli-
tica nacional, sino en instituciones totales reguladas por el ejercicio integro
de la exclusion.

Las politicas sociales del Estado providencia articularon muchas veces
el sistema de la desigualdad y el sistema de la exclusion. Por ejemplo, la
prestacion de la seguridad social a las familias presupuso siempre la fami-
lia bisexual, monégama y legalmente casada, excluyendo las familias de
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parejas monosexuales, bigamas o simplemente sin fundamento en el ma-
trimonio.

Por los tres mecanismos aqui identificados —transferencia del sistema
de exclusion al sistema de desigualdad, divisién del trabajo social de ex-
clusion entre el espacio publico y el espacio privado, diferenciacion entre
varias formas de exclusién segun la peligrosidad y su consecuente estig-
matizacion y demonizacion—, el Estado moderno capitalista, lejos de procu-
rar la eliminacion de la exclusién, pues se construye con base en ella, se
propone apenas controlarla para que se mantenga dentro de unos niveles
de tension socialmente aceptables.

Pero esta politica es excluyente incluso a un nivel mas profundo. Suce-
de que el universalismo antidiferencialista que subyace es mucho menos
universal y antidiferencialista de lo que a primera vista podria parecer. En
el Estado nacional moderno, lo que pasa por universalismo, es de hecho en
su génesis una especificidad, un particularismo, la diferencia de un grupo
social, de clase o étnico, que consigue imponerse muchas veces por la vio-
lencia frente a otras diferencias de otros grupos sociales y con esto logra
universalizarse. La identidad nacional reposa asi en la identidad de la etnia
dominante. Las politicas culturales y muchas otras del Estado buscan na-
turalizar esas diferencias bajo la forma de un universalismo, y en conse-
cuencia transmutar el acto de violencia impositiva en un principio de
legitimidad y de consenso social. La mayoria de los nacionalismos y de las
identidades nacionales del Estado nacional fueron construidos sobre esa
base y, por lo tanto, apoyandose en la supresion de identidades rivales que
no tuvieron recursos para imponerse en la lucha por las identificaciones
hegemonicas. Cuanto mas marcado es este proceso, mas nos encontramos
frente a un nacionalismo radicalizado o, mejor, frente a un racismo nacio-
nalizado. En sintesis, en el Estado moderno capitalista la lucha contra la
exclusion reside en la afirmacion del dispositivo de la exclusion, que a su
vez presupone. De la antigua conversion a las modernas asimilaciones,
integracion y reinsercion, la reduccién de la exclusién se encuentra en la
afirmacion de la exclusion.

Tal como acontece con las politicas de gestién controlada de la des-
igualdad, las politicas de gestion controlada de la exclusion atraviesan hoy
una gran crisis y las causas de una y otra son, en parte, muy semejantes.
Asi ocurrié desde los origenes de las resocializaciones por el trabajo en las
prisiones de Amsterdam en el siglo XVII; asi ocurrié con las politicas de
inmigracion y también con las de la llamada condicién femenina. Las poli-
ticas de inmigracion son ejemplares al respecto, pues fueron siempre de-
terminadas en funcién de la integracion por el trabajo y, por lo tanto, siempre
vulnerables a las variaciones del mercado de trabajo. De aqui resulté una
ambigiiedad entre las politicas de inmigracién y las politicas de nacionali-
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dad y, en consecuencia, de ciudadania. Incluso cuando se acogi6 a todos los
inmigrantes, las disposiciones para la reunion de la familia y para el acceso
al sistema escolar de los hijos variaban, y por encima de todo variaron los
criterios y las exigencias concretas para la atribucion de la nacionalidad.
Adicionalmente, obviando las formas extremas de la limpieza étnica, las
crisis del empleo llevaron en ocasiones a la expulsion de los inmigrantes,
en el mejor de los casos bajo la forma benigna de organizar su regreso al
pais de origen. En segundo lugar, muchas de las politicas de gestion de la
exclusion, principalmente aquellas referidas a la reeducacién, al tratamiento
psiquiatrico y a la reinsercién social fueron siempre el pariente pobre de
las politicas sociales del Estado providencia. La crisis fiscal de éste hizo que
estas politicas fueran las primeras en ser eliminadas.

Pero la crisis de la gestion de la exclusién tiene otras causas que son
propias de este sistema de pertenencia por el rechazo. La politica de homo-
geneidad cultural recay6 en grandes instituciones, especialmente la escue-
la, que eventualmente sufrié dificultades financieras y de otro tipo que
hicieron que la oferta de capital escolar se colocara por debajo del desarro-
llo exigible frente a la creciente masificacion de la educacién. Por otro
lado, en sociedades de consumo dominadas por la cultura de masas y por la
television, la escuela dejo de tener el papel privilegiado que antes tuviera
en la socializacion de las generaciones mas jovenes. Asi, debido a la inten-
sificacion de los flujos migratorios, las sociedades nacionales se volvieron
cada vez mas multinacionales y multiculturales, lo cual cre6 nuevas difi-
cultades para la politica de homogeneidad cultural, tanto asi que muchos
de los grupos sociales “diferentes”, minorias étnicas y otros, comenzaron a
tener recursos organizativos suficientemente importantes como para colo-
car en la agenda politica sus necesidades y aspiraciones especificas. Por
ultimo, la gestion controlada de la exclusién siempre se basé en el princi-
pio de ciudadania como principio politico de integracion nacional. La efica-
cia de este principio esta estrictamente vinculada a los principios de
representacion y de participacion que fundamentan los regimenes demo-
craticos. La crisis hoy reconocida de estos principios acarrea la relativa
irrelevancia de la ciudadania que en cualquier caso apunta ya, en su ver-
sion liberal, hacia una integracién de baja intensidad, formal y abstracta.
El desprestigio politico del concepto de ciudadania es sobre todo evidente
en los grupos sociales que ocupan las escalas inferiores del sistema de
desigualdad o el lado del rechazo, en el sistema de exclusion. El lazo nacio-
nal que constituye la obligacion politica vertical del ciudadano al Estado se
encuentra consecuentemente debilitado.
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LAS TRANSFORMACIONES DE LA DESIGUALDAD
Y LA EXCLUSION EN TIEMPOS DE GLOBALIZACION

La situacién presente es muy compleja en virtud de las metamorfosis por
las que estan pasando tanto el sistema de desigualdad como el sistema de
exclusion. Tales metamorfosis son, en gran medida, producidas o condicio-
nadas por la intensificacion de los procesos de globalizacién en curso en el
campo de la economiay en el de la cultura.

Comencé por decir que, tanto el sistema de desigualdad como el de
exclusion actdan en la modernidad capitalista segun dos espacios-tiempos
distintos: el nacional y el transnacional. Y dije también que en relacion con
este Ultimo, si el eje Norte/Sur fue construido predominantemente bajo la
tutela del sistema de desigualdad, el eje Este/Oeste lo fue predominante-
mente bajo la égida del sistema de exclusion. De hecho, el Este y el Sur
compartieron posiciones de inferioridad tanto en un sistemma como en el
otro. El sistema mundial y la economia netamente modernos fueron inte-
grando todas las regiones del mundo en una sola division de trabajo, y en
esa medida el sistema de pertenencia por la integracion subordinada, es
decir, el sistema de la desigualdad, dominé todo el espacio no europeo.

Sin embargo, puede afirmarse que la divisién de las relaciones impe-
riales se organizo6 desigualmente a lo largo de los dos ejes. El eje Norte/Sur
envolvié vastas zonas del mundo en las cuales la cultura occidental se im-
puso, ya sea por la destruccion inicial de culturas rivales y por el genocidio
de los pueblos que las componian, o por la ocupacion de territorios menos
densamente poblados. La modernidad europea fue alli impuesta o adopta-
da por los colonos y, mas tarde, por las independencias proclamadas por
ellos y por sus descendientes. En este eje, el sistema de exclusion comenzé
por dominar las culturas no europeas y lo consiguio6 por la forma mas ex-
trema, la del exterminio.

Cuando el exterminio estuvo casi consumado, fue facil segregar en re-
servas o asimilar los pueblos indigenas sobrevivientes, e iniciar un proceso
de integracion y por lo tanto un sistema de desigualdad. Este ultimo se
llevé a cabo incluyendo también formas extremas de desigualdad, como fue
la esclavitud, una institucidén social hibrida tal como lo es la inmigracion en
nuestros dias, subsidiaria de los dos sistemas de inequidad. Esto significa
que en el eje Norte/Sur, la prohibicion cultural de la exclusion tuvo tal vez
menos peso que la integracién por el trabajo esclavo, colonial y poscolonial.
Después del exterminio inicial, el racismo fue sobre todo de explotacién vy,
en consecuencia, parte integrante del sistema de desigualdad.

En el eje Este/Oeste, al contrario, la colonizacion europea fue mas frag-
mentaday la modernidad capitalista tuvo mas dificultades para imponerse
como paradigma cultural. Esta penetré muchas veces cuando la entrada
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fue selectiva, controlada por élites locales modernizadoras, como fue el
caso de Japény de Turquia. Lo cual significa que la integracion en el siste-
ma mundial del Este coexistié siempre con un fuerte componente de pro-
hibicion y de exclusiéon cultural. Este componente fue sucesivamente
alimentado y tuvo en nuestro siglo dos formulaciones principales. Por un
lado, tenemos el comunismo soviético, el cual, a pesar de pertenecer ple-
namente a la modernidad occidental, mas no capitalista, alimenté la prohi-
bicion de la exclusién, principalmente por medio de las referencias miticas
al despotismo oriental. Por otro lado, esta el fundamentalismo islamico, el
cual, desde 1989, ha pasado a ser el blanco casi exclusivo de la demonizacion
y la estigmatizacién del Este.

Tanto el eje Norte/Sur como el eje Este/Oeste se identifican en el espa-
cio-tiempo transnacional, y es en él donde actUan los fenémenos de globa-
lizacién, aunque éstos, como veremos, repercuten en el espacio-tiempo
nacional, asi como en el local. En el siguiente capitulo me ocupo en detalle
de los procesos de globalizacion. Por tanto, me limitaré aqui a ofrecer los
elementos necesarios para examinar el impacto de la globalizacion sobre
los sistemas de desigualdad y exclusion.

En su forma actual, la globalizacién de la economia se fundamenta en
una division internacional del trabajo, analizada por primera vez en el ini-
cio de la década de los ochenta por Froebel, Heinrichs y Kreye, y que se
caracteriza por la globalizacién de la produccién llevada a cabo por empre-
sas multinacionales cuya participacion en el comercio internacional crece
exponencialmente. La economia global que de aqui emerge tiene las si-
guientes caracteristicas principales: la utilizacion global de todos los facto-
res de produccién, incluyendo la fuerza de trabajo; sistemas flexibles de
produccion y bajos costos de transporte; un nuevo paradigma técnico-econé-
mico, que justifica los beneficios de productividad en incesantes revolucio-
nes tecnolégicas; el surgimiento de bloques comerciales regionales como
la UE, el Nafta o el Mercosur; el aumento creciente de los mercados y de
los servicios financieros internacionales; la creacion de zonas de procesa-
miento para la exportacién, de sistemas bancarios offshore y de ciudades
globales.

Esta nueva economia mundo se desdobla en una nueva economia poli-
tica, el modelo neoliberal, impuesto por los paises centrales a los paises
periféricos y semiperiféricos del sistema mundial, fundamentalmente a
través de las instituciones financieras dominadas por los primeros, entre
las cuales se destacan el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mun-
dial. En los términos de esta nueva economia politica, las economias nacio-
nales deben ser abiertas al comercio internacional y los precios internos
deben ser conformes a los precios del mercado internacional. lgualmente,
las politicas fiscales y monetarias deben ser orientadas hacia el control de
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la inflacion y del déficit publico y hacia la estabilidad de la balanza de pagos.
Los derechos de propiedad estan en consecuencia claramente protegidos
contra las nacionalizaciones, las empresas nacionalizadas tienen que ser
privatizadas, la legislacion laboral debe ser flexibilizada y, en general, es
necesario que la regulacion estatal de la economia y del bienestar social
sea reducida a su minima expresion.

El impacto de esta economia politica en el sistema de desigualdad es
devastador tanto en el espacio-tiempo global como en el espacio-tiempo
nacional. Desde un punto de vista general, el impacto consiste en la meta-
morfosis del sistema de desigualdad en un sistema de exclusion. Podemos
incluso afirmar que en este dominio la caracteristica central de nuestro
tiempo reside en el hecho de que el sistema de desigualdad se esta trans-
formando en un doble del sistema de exclusion. Como vimos, el sistema de
desigualdad se basa en un principio de pertenencia por la integracién
jerarquizada. En la modernidad capitalista esta integracion es realizada
fundamentalmente por medio del trabajo. La integracion por el trabajo es
la que fundamenta las politicas redistributivas, a través de lo cual se procu-
ra atenuar las desigualdades mas abruptas, generadas por vulnerabilida-
des que estan casi siempre ligadas al trabajo (enfermedad, accidente o vejez).
Ahora bien, actualmente estamos presenciando el aumento del desempleo
estructural porque los aumentos de productividad son muy superiores al
incremento del empleo y, en consecuencia, el crecimiento econémico tiene
lugar sin el correspondiente crecimiento en el empleo.

A medida que el trabajo —y aun mas el trabajo seguro— se vuelve mas
escaso, la integracion garantizada por él se muestra mas y mas precaria. Y,
en ese sentido, el trabajo pasa a definir mas las situaciones de exclusion
que las situaciones de desigualdad. La informalizacion, la segmentaciéon y
la precarizacion o flexibilizacion de la relacion social hacen que el trabajo,
lejos de ser una garantia contra la invulnerabilidad social, se convierta él
mismo en la expresion de esta vulnerabilidad. La precariedad del empleoy
del trabajo transforma los derechos laborales, econémicos y sociales, deri-
vados de la relacién salarial y centro de las politicas redistributivas del
Estado providencia, en un espejismo. El trabajo pierde entonces eficacia
como mecanismo de integracion en un sistema de desigualdad, para con-
vertirse en un mecanismo de reinsercion dentro de un sistema de exclu-
sion. Igualmente, deja de tener virtualidades para generar redistribucion y
pasa a ser una forma precaria de reinsercion, siempre al punto de degene-
rar hacia formas todavia mas significativas de exclusion. Asi, pasa de meca-
nismo de pertenencia por la integracién a mecanismo de pertenencia por
la exclusion.

Esta transformacion del trabajo esta manifestandose un poco en todas
partes, aunque en diferentes grados y con diferentes consecuencias. La
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evolucidn tecnoldgica esta creando una nuevay rigida segmentacion de los
mercados de trabajo a nivel mundial, entre una pequefia fraccion de em-
pleos altamente calificados, bien remunerados y con alguna seguridad, y la
aplastante mayoria de los empleos poco calificados, mal remunerados y sin
seguridad alguna o derechos. En este proceso, muchas de las calificacio-
nes, aptitudes y casi todas las profesiones desaparecen, y con ellas son
lanzados a la inutilidad social grupos significativos de trabajadores, asi como
los saberes de que éstos son poseedores. Incapaces de reintegrarse al mer-
cado del empleo, salen de un ya cruel sistema de desigualdad para entrar
en un sistema de exclusion quiza mas cruel. De hecho, la calificacion profe-
sional en mercados laborales globalizados mas segmentados deja de ser
ella misma garantia del nivel de rendimiento y fuente de seguridad. Asi,
técnicos informaticos con la misma calificacion ganan en Asia menos de un
tercio de lo que ganan sus similares en Europa. Es por eso que grandes
empresas, como por ejemplo Lufthansa, transfieren a Asia todo su departa-
mento de contabilidad. La inutilidad social de un gran nUmero de trabaja-
dores es sin duda la nueva cara de la exclusion, una prohibicién que no se
basa en una division cultural o civilizacional a la manera de Foucault, la
cual se mide por la distancia y por la esencializacién del otro, sino en una
prohibicién que se apoya en una divisién socioeconémica casi natural, eva-
luada por la proximidad y por la desesencializacion del otro, en la medida
en que puede sucederle a cualquiera.

Esta metamorfosis del sistema de desigualdad en sistema de exclusién
se manifiesta tanto a nivel nacional como a nivel global. En este tltimo, el
eje Norte/Sur ha venido a agravar su inequidad, cualesquiera que sean los
indicadores utilizados para medir las asimetrias. Africa esta hoy mas inte-
grada en la economia global que en 1945, pero a esa altura era autosuficiente
en productos alimenticios, mientras que hoy se encuentra postrada ante el
hambre y la miseria y destruida por la guerra civil e interétnica. En otras
palabras, Africa hoy pertenece a la economia mundial por la manera como
esta excluida.

A nivel nacional, la exclusion es todavia mas seria, ya que hasta ahora
no se ha inventado ningln substituto a la integracién por el trabajo. Fren-
te aella, el Estado providencia, en profunda crisis, se muestra desarmado,
dado que su actuacién presupone la existencia de una relacion salarial se-
guray estable, incluso cuando se trata de producir asistencialismo para los
que estan desprovistos temporal o permanentemente de ella. Los sindica-
tos fuertemente vinculados al Estado providencia sufren la misma impo-
tencia, aun mas si se tiene en cuenta que fueron creados para organizar a
los trabajadores y no para organizar a los desempleados. Este desvaneci-
miento de la proteccion institucional es otra prueba de cémo el trabajo ha
pasado de ser un mecanismo de integracion a ser un mecanismo de exclu-
sién. Es también por eso que comienzan a detectarse en el mundo del tra-
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bajo formas de darwinismo social y de eugenismo tecnoldgico tipicas de los
sistemas de exclusion. Al viejo racismo de la superioridad de la raza aria se
afiade el nuevo racismo de la superioridad de la raza tecnolégica. Si bien es
cierto que esta estigmatizacion y demonizacion de la raza inferior, tecnolé-
gicamente atrasada, no surge, como dije, apoyandose en categorias
esencialistas en la medida en que el otro puede ser cada uno de nosotros, la
verdad es que la probabilidad de que este fendmeno se produzca no esta
equitativamente distribuida entre las sociedades que componen el sistema
mundial. Tampoco se encuentra al interior de la misma sociedad, entre las
diferentes clases, regiones, grupos de edad o grupos de capital escolar, cul-
tural o simbolico. De esa desigualdad en las distribuciones, sedimentadas
por las practicas reiteradas de la economia, emerge un nuevo tipo de esen-
cialismo, un racismo antirracista y protecnolégico.

Este esencialismo, en vez de crear la posibilidad de una organizacién
colectiva, contrahegemonica, como fue el caso de los pueblos indigenas, los
movimientos negros o feministas, se traduce en un individualismo extre-
mo, opuesto al individualismo posesivo. Un individualismo de desposesion,
una forma inquebrantable de destitucion y de soledad. La erosién de la
proteccion institucional, siendo una causa, es también un efecto del nuevo
darwinismo social. Los individuos son convocados a ser responsables de su
destino, de su sobrevivencia y de su seguridad, a ser gestores individuales
de sus trayectorias sociales sin dependencias ni proyectos predetermina-
dos. Sin embargo, esta responsabilizacion ocurre al mismo tiempo que la
eliminacién de las condiciones que podrian transformarla en energia de
realizacidn personal. El individuo es llamado a ser el amo y sefior de su
destino cuando todo parece estar fuera de su control. Su responsabilizacion
constituye su propia alienacién; alienacion que, contrariamente a la alie-
nacion marxista, no resulta de la explotacion del trabajo asalariado sino de
la ausencia de ella. Esta responsabilidad individual por la trayectoria social
constituye una culpa por un pasado que verdaderamente sélo existe a la
luz de un presente sobre el cual el individuo no tiene control alguno. La
soledad que de aqui resulta hace que el interés individual, cualquiera que
éste sea, no parezca susceptible de poderse congregar y organizar en la
sociedad capitalista, ni de poder ser reivindicado segun las vias politicas y
organizacionales propias de este tipo de sociedad.

Las metamorfosis por las que estan atravesando tanto el sistema de
desigualdad como el de exclusion son mas complejas de lo que sugiere el
analisis anterior. Si el sistema de desigualdad esta transformandose par-
cialmente en un sistema de exclusion, este Ultimo parece estar trans-
formandose a su vez en un sistema de desigualdad. Si, por un lado, las
exclusiones se agudizan, como es evidente en la nueva ola de racismo y
xenofobia por la que atraviesa Europa, por otro lado, algunos grupos socia-
les pasan de un sistema de exclusion a uno de desigualdad. La etnicizacion
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de la fuerza de trabajo como forma de desvalorizarla es un ejemplo de esta
metamorfosis. Esta practica ocurre incluso al interior de bloques regiona-
les, como por ejemplo el Nafta. Otro caso es el de los pueblos indigenas que
constituyen, por asi decirlo, el tipo ideal del sistema de exclusion implicito
en la modernidad capitalista y que, por medio de un fendmeno que descri-
biré a continuacion —la biodiversidad y la biotecnologia—, estan transitan-
do, hasta un cierto punto, del sistema de exclusién al sistema de desigualdad.

La globalizacion de la cultura y la globalizacién de la economia son
procesos excesivamente desiguales y contradictorios. Las metamorfosis que
la globalizacion de la cultura esta generando en los sistemas de desigual-
dady exclusion difieren parcialmente de las producidas por la globalizacion
de la economia. En cuanto a ésta, como vimos, domina la transformacién
del sistema de desigualdad en sistema de exclusién. En el caso de la
globalizacion de la cultura prevalece la metamorfosis del sistema de exclu-
sién en sistema de desigualdad.

Esta descontextualizacidn opera gracias a dos formas aparentemente
contradictorias. De un lado, por la desarticulacion descaracterizadora y
con miras a seleccionar las caracteristicas que permiten interfases produc-
tivas con la cultura hegemonica, proceso cuya versién extrema se encuen-
tra en la publicidad; de otro lado, por el énfasis excesivo en su integridad,
esto es, por su vernaculizacion como valor creciente en su integracién en
los circuitos globales culturales, proceso que tiene su versién extrema en
la industria del turismo global. Asi, muchas de las culturas no norteatlan-
ticas que fueron objeto de un racismo cultural que empeor¢ la situacion de
exclusion, sobre todo a partir del siglo XIX, son hoy recuperadas por la
descaracterizacion o por la vernaculizacion en tanto que fundamentos de
globalizacion de las culturas hegemonicas. Esta recuperacion implica una
integracion subordinada, una valorizacién que, como la fuerza laboral, cons-
tituye parte integrante de un proyecto imperial, en este caso un imperia-
lismo cultural. En esa medida, podemos hablar de una metamorfosis del
sistema de exclusion en sistema de desigualdad.

Esta metamorfosis es bien evidente, mas no debe hacernos perder de
vista aquello que queda fuera de ella, es decir, todas las culturas que no son
valorizables en el mercado cultural global, porque no se dejan apropiar o
porque su apropiacion no despierta interés. Estas culturas estan condena-
das a una exclusién tan radical como el exterminio; son apartadas de la
memoria cultural hegemonica, olvidadas o, cuando mucho, subsisten por
la caricatura que de ellas hace la cultura hegemonica. Ignoradas o trivia-
lizadas, no tienen ni siquiera potencialidades para ser estigmatizadas o
demonizadas. En cualquier caso, son victimas de un epistemicidio. En las
condiciones de la globalizacion de la cultura, la homogeneizacion se produ-
ce tanto por la recuperacion descontextualizadora como por la eliminacion
cognitiva.
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Las metamorfosis por las que estan pasando los sistemas de desigual-
dad y de exclusion bajo el impacto de los procesos de globalizacién econ6-
micay cultural son tal vez aun mas evidentes a la luz de nuevos fendmenos
de pertenencia subordinada. Aqui se mezclan cada vez mas intrincadamente
la pertenencia por la integracion y la pertenencia por la exclusién, con
repercusiones significativas en la composicion social de los grupos sociales
en ellos envueltos, asi como en las luchas sociales que ellos protagonizan.
A modo de ejemplo, haré referencia a tres de esos fenémenos: la lucha por
la biodiversidad, el espacio electronico y las nuevas desigualdades entre
ciudades.

La biodiversidad y la biotecnologia

Se calcula que mas del 90% de la diversidad biolégica que subsiste en el
planeta se encuentra en las regiones tropicales y subtropicales de Africa,
Asiay América del Sur. El papel singular que los pueblos indigenas desem-
pefian en este campo no se limita a la conservacion de la diversidad biol6-
gicade latierra, lo cual seria ya bastante. Ademas de ello, sus conocimientos
son la base de muchos de nuestros alimentos y medicinas. Se calcula que
80% de la poblacién mundial contintia dependiendo del conocimiento indi-
gena para satisfacer sus necesidades médicas. De las especies vegetales del
mundo —35.000 de las cuales, por lo menos, tienen valor medicinal—, mas
de dos tercios son originales de los paises periféricos y semiperiféricos.
Mas de 7.000 compuestos medicinales utilizados por la medicina occidental
son derivados del conocimiento de las plantas. Es facil, pues, concluir que a
lo largo del Gltimo siglo las comunidades indigenas han contribuido signi-
ficativamente a la agricultura industrial, a la industria farmacéutica y por
ultimo a la industria biotecnoldgica.

La industria biotecnolodgica y las nuevas biotecnologias en las que ella
se basa han producido un cambio significativo en este dominio en la Gltima
década. Los avances en la microelectrénica hacen posible que las empresas
detecten mucho mas rapido que antes la utilidad de las plantas, razon por
la cual la prospeccion bioldgica se volvio mucho mas rentable. Paralela-
mente, la separacion entre alimentos y medicamentos desaparece, dando
origen a una nueva gama de productos conocidos bajo el nombre de produc-
tos nutracéuticos. Por otro lado, s6lo en los territorios indigenas se en-
cuentran organismos bacterianos y hongos que contribuyen a la fabricacion
de testosterona, antimicéticos, antibioticos, antidepresivos, etc. En sinte-
sis, las grandes empresas multinacionales farmacéuticas, alimenticias y
biotecnoldgicas han venido, particularmente en la tltima década, apropian-
dose de las plantas y los conocimientos indigenas con una inexistente o
minima contrapartida para los pueblos autéctonos, procesando luego estas
sustancias y patentando los procesos y al mismo tiempo los productos que
a partir de ellas lanzan al mercado.
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Las consecuencias de este auténtico pillaje son avasalladoras. En pri-
mer lugar, hoy en dia las comunidades indigenas no controlan el material
genético que necesitan para su sobrevivencia. Mucho de este material
genético esta ya almacenado en los paises centrales bajo el control de sus
cientificos. Casi el 70% de todas estas semillas recolectadas en los paises
periféricos y semiperiféricos se encuentra en poder de los paises centrales
0 en centros internacionales de investigacion agricola. En segundo lugar,
la proteccién de la propiedad industrial, intensificada luego de la Ronda de
Uruguay, protege el conocimiento generado por las multinacionales pero
deja sin proteccion alguna el conocimiento indigena a partir del cual es obte-
nido el conocimiento cientifico. Las solicitudes de patentes de biodiversidad
se multiplican cada dia, y en breve los campesinos de los paises del Sur
tendran que pagar patentes por productos que originalmente fueron suyos.

El imperialismo biolégico es, sin duda, una de las formas mas insidio-
sas y mas recientes del sistema de desigualdad que establece el eje Norte/
Sur. Se basa en una lucha desigual entre diferentes epistemologias, entre
el conocimiento cientifico, hegemoénico de las empresas multinacionales, y
el conocimiento tradicional cooperativo de los pueblos indigenas. La meta-
morfosis, que dentro de esta lucha se da entre el sistema de desigualdad y
el sistema de exclusion, consiste en este caso en la transformacion del
sistema de exclusién en sistema de desigualdad. De hecho, los pueblos in-
digenas representan la versién original del sistema de exclusion de la mo-
dernidad capitalista y encarnan ciertamente una de sus versiones mas
extremas, el genocidio. La revolucién biotecnoloégica y la ingenieria genética
han venido confiriendo un valor estratégico cada vez mayor a los recursos
genéticos de los pueblos indigenas, asi como un potencial de valorizacion
capitalista casi infinito. Por este medio, los territorios y los conocimientos
indigenas van siendo integrados en el proceso de acumulacién capitalista a
una escala mundial y en esa medida pasan de un sistema de pertenencia
subordinada por la exclusidn, a un sistema de pertenencia subordinada por
la integracion. No se trata tanto de la integracion por el trabajo como de la
integracion por el conocimiento, cuya subordinacion reside en no ser reco-
nocido como tal, sino Gnicamente como materia prima para el ejercicio del
conocimiento hegemonico, el conocimiento cientifico.

El espacio electrénico

El espacio electrdénico o ciberespacio es el nuevo espacio-tiempo de la co-
municacion y de la informacion, que se ha hecho realidad por la revolucién
tecnoldgica de la microelectrénica y de la telematica, un espacio-tiempo
virtual de ambito global y de duracion instantanea. Es éste el espacio-tiem-
po del hipertexto, del correo electrdnico, del Internet, del video y de la
realidad virtual. Contrariamente a la biodiversidad y a la biotecnologia,
cuya novedad esta en el modo como movilizan recursos naturales multi-
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milenarios y conocimientos ancestrales, el ciberespacio es una hiperno-
vedad, un futuro que se alimenta del futuro. En contraste también con la
biodiversidad y la biotecnologia, cuya constituciéon actual no es concebible
fuera de los sistemas de desigualdad y de exclusion, el ciberespacio se pre-
senta como un espacio anarquico, de libre acceso, descentralizado, no je-
rarquico, localmente controlado, en el que la igualdad y la identidad parecen
coexistir sin obstaculos. Para algunos, este es el espacio-tiempo de la ciu-
dad sin murallas, de la red que articula horizontalmente a los individuos y
a los grupos sociales, el espacio del nomadismo infinito sin tener que cam-
biar de direccion, en fin, el espacio de la ciudad posmoderna, la redopolis
que reemplaza a la metrépolis, la ciudad moderna.

Frente a esto, cabe preguntarse por qué considerar el espacio electro-
nico como el avatar de una nueva metamorfosis del sistema de la desigual-
dad y del sistema de la exclusién. La cuestion esta en saber si la redopolis
es una ciudad sin murallas o una ciudad en la que las murallas asumen
nuevas formas, una pregunta para la cual no hay en este momento res-
puesta definitiva. Es evidente que el espacio electronico es hoy un espacio
abierto y anarquico, y que navegar en Internet parece ser posible con una
gran facilidad y libertad. Si es verdad que los sistemas de desigualdad y de
exclusion presuponen la existencia de un poder centralizado, no se vislum-
bra la existencia de tal poder en el espacio electroénico.

Sin embargo, tal vez esto no sea todo. Antes que nada, no es irrelevan-
te que sean los sectores de punta, la produccién de servicios complejos y de
mercancias organizacionales, los grandes usuarios del espacio electroénico.
Tal y como acontecié en nuestras areas de telecomunicaciones, ellos tie-
nen poder para producir, en un espacio aparentemente anarquico, estra-
tificaciones segun la envergadura del usuario. Y, de hecho, comienza ya a
dibujarse el sistema de desigualdad y de exclusién que vendra posiblemen-
te a caracterizar el espacio electroénico.

En primer lugar, en lo que respecta al acceso al espacio electrénico, ya
es claro que las autopistas de la informacion no van a servir por igual todos
los paises, todas las ciudades, todas las regiones, todos los grupos sociales
que constituyen la sociedad civil global. Aqui también, y tal como sucedid
con la sociedad civil nacional, comienza a dibujarse una distincién entre la
sociedad civil interna, que serd abundantemente servida por las autopistas
de la informacion, y la sociedad civil externa, que quedara fuera de ellas,
constituida por una subclase tecnoldgica. Esta subclase sera excluida del
acceso y de todo lo que el espacio electronico hace posible. Socialmente,
esta conformada por muchos de los grupos sociales que hoy ocupan posicio-
nes subordinadas en el sistema de desigualdad, ya sea a nivel nacional o a
nivel transnacional (el eje Norte/Sur). La emergencia del ciberespacio hara
que, en algunas de las dimensiones de su reproduccidén social, estos grupos
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sociales subordinados pasen del sistema de desigualdad al sistema de ex-
clusion.

En segundo lugar, ademas del acceso al espacio electronico, hay que
cuestionar el acceso dentro del espacio electréonico mismo. Y aqui también
se presentan diferenciaciones y estratificaciones inminentes. El caracter
democratico de la transmisién de texto puede entrar a coexistir con la trans-
misién de voz e imagen, mucho menos accesible aunque mucho mas lucra-
tiva, en la cual eventualmente se vendran a concentrar las inversiones y
los avances tecnoldgicos. Una estructura de inversiones prolongadamente
desequilibrada redundara por cierto en nuevas estratificaciones y desigual-
dades.

En este momento, lo que resulta fascinante con respecto al espacio
electrénico, es que es un espacio disputado, un espacio donde los centros
de poder ya comienzan a dibujarse, pero donde todavia es muy grande la
capacidad de subversion de los extremos. En esta medida, el espacio elec-
tronico puede llegar a originar un nuevo sistema de desigualdad y de exclu-
sién, como puede llegar también a constituirse en un espacio publico de
oposicion. Esta ultima posibilidad esta bien ilustrada en el frecuente uso
del Internet por parte del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional de
Chiapas. Es también posible que las dos funciones, la de produccion de
desigualdad y de exclusion por un lado, y la de subversién contestataria por
el otro, puedan coexistir durante algun tiempo.

Las nuevas desigualdades entre ciudades

La metamorfosis entre el sistema de desigualdad y el de exclusion, que
puede estar ocurriendo en este campo, tiene mas similitudes con el espacio
electrénico de lo que a primera vista podria parecer. En un estudio sobre el
impacto urbano de la globalizacion en la economia, Saskia Sassen (1991)
argumenta que el surgimiento de ciudades globales es uno de los tres pun-
tos estratégicos en los que se apoya la globalizacién econdmica. Los otros
dos aspectos son las zonas de procesamiento para la exportacion y las zo-
nas de banca offshore. Las ciudades globales son, entre otras, Nueva York,
Tokio, Londres, Séao Paulo, Hong Kong, Toronto, Miami y Sydney.

Las ciudades globales son lugares estratégicos donde se concentran
tanto los servicios complejos y especializados como las telecomunicaciones
necesarias para la gestién global de la economia (Sassen 1991). Es también
en ellas donde tienden a concentrarse las sedes de las grandes empresas
multinacionales. Son ciudades que acogen a las industrias de punta, a las
compaifiias financieras y que prestan servicios especializados, y donde las
empresas y los gobiernos interactiian con unos y otros. Asi, las ciudades
globales conforman un nuevo sistema urbano a escala global, nodos cruciales
de la coordinacion internacional de las empresas, de los mercados y de los
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propios Estados. Una de las caracteristicas de estas ciudades es que en
ellas se concentran los grandes servicios del espacio electronico. De esta
forma, si el espacio electrénico puede llevar a la emergencia de las redopolis,
éste parece contribuir por ahora a la creacion de megametrépolis, las ciu-
dades globales.

Sin embargo, estas ciudades constituyen un numero reducido, y por
esta razon resulta legitimo preguntarse lo que acontece, en un periodo de
surgimiento de una minoria de ciudades globales, para la gran mayoria de
las ciudades que no se globalizan. Segun Sassen, el surgimiento de ciuda-
des globales crea una enorme segmentacion entre las ciudades de un de-
terminado pais. Por un lado, los recursos y las inversiones tienden a
concentrarse exageradamente en las ciudades globales, condenando a las
restantes a la marginalizacion y a la dependencia funcional. Por otro lado,
las ciudades globales se integran de manera privilegiada en el sistema ur-
bano transnacional, lo cual define para ellas las jerarquias relevantes y la
loégica de desarrollo. Igualmente, se desintegran de las zonas rurales aleda-
fias y de las demas ciudades que componen los sistemas urbanos naciona-
les. Por estas dos vias, las ciudades no globalizadas transitan de una posicién
de integracion subordinada en el sistema urbano nacional, a una posicion
de exclusidn en el sistema urbano transnacional.

Cualquiera de estos fenémenos, y cada uno a su manera, revela los
procesos de transito y de metamorfosis reciproca entre los sistemas de
desigualdad y el sistema de exclusién. Adicionalmente, su analisis conjun-
to nos permite sacar algunas conclusiones sobre la situacion actual en cada
uno de estos sistemas y las relaciones entre ellos.

La primera conclusion es que los nuevos fenémenos de desigualdad/
exclusion estan fuertemente relacionados con el conocimiento y la tecnolo-
gia. Son cristalizaciones provisionales de luchas sociales, econémicas y
culturales, que responden a conocimientos y tecnologias rivales. Los cono-
cimientos y tecnologias que salen vencedores de estas luchas tienen un
efecto devastador sobre los demas y, consecuentemente, sobre los grupos
sociales que Unicamente disponen de ellos. Los vencedores no soportan
compartir el campo epistemoldgico con los vencidos y es por ello que a
estos ultimos no les es dada la posibilidad de una integracién subordinada
en un sistema de desigualdad. Por el contrario, pasan para el sistema de
exclusién, siendo excluidos por el epistemicidio en sus multiples versiones:
exterminio, expulsién, olvido o sobrevivencia bajo la forma de folclor o atrac-
cion turistica.

En segundo lugar, las transformaciones en curso ocurren globalmente,
Nno porque éstas se presenten en todos los lugares del mundo, sino porque
en donde se manifiestan —y esto se produce siempre localmente— lo hacen
por medio de procesos cuyo ambito es global. La tercera conclusioén, rela-
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cionada con la segunda, reside en que tales transformaciones en los siste-
mas de desigualdad y de exclusion son menos estadocéntricas que las del
periodo anterior. Y puesto que el Estado ha sido siempre el gran gestor de
las desigualdades y de las exclusiones, el control de unas y otras es menos
visible, si es que realmente existe. De algiin modo, podemos decir que la
idea de gestion controlada se encuentra debilitada, cuando no neutraliza-
da. En el campo del sistema de desigualdad, los limites pero también las
virtualidades del Estado providencia son mas evidentes ahora que su crisis
parece irreversible. Es cierto que la seguridad y la redistribucién minima
aseguradas por el Estado providencia son obtenidas a costa de la depen-
dencia de los ciudadanos convertidos en clientes de maquinas burocraticas
muy pesadas. Se trata de una dependencia descaracterizadoray finalmen-
te inferiorizadora, en la medida en que es indiferente a las necesidades
y a las aspiraciones especificas de los diferentes grupos de ciudadanos. Por
el contrario, los promotores del desmantelamiento del Estado providencia
incitan a los ciudadanos a la autonomia, a la independencia y a la respon-
sabilizacion personal por la posicion que ocupan en el sistema de la des-
igualdad, pero lo hacen olvidando la seguridad y la estabilidad minimas que
crean las condiciones bajo las cuales es posible el ejercicio efectivo de la
responsabilizacion. Las desigualdades se agravan y para algunas es tal este
aumento que la posibilidad de integracion deja de existir transmutandose
asi en exclusion.

A su vez, el sistema de exclusidon parece mucho mas subordinado que
antes a las exigencias de la acumulacién capitalista, y las especificidades
civilizacionales, culturales, étnicas o religiosas son accionadas de acuerdo
a su congruencia con las exigencias de valorizacion de las industrias cultu-
rales y otras afines. La homogeneizacion cultural, pretendida ya sea por
medio de la asimilacién o por medio del olvido de las diferencias inapropiables,
no es llevada a cabo por el Estado sino que surge como producto automati-
co de procesos de hibridacion cultural en curso en la aldea global. Mientras
que las politicas culturales del Estado estaban al servicio de los proyectos
nacionales, y en ocasiones nacionalistas, de la cohesién de la comunidad
politica de la nacién, la politica cultural de hoy —si de ella se puede hablar—
Nno es mas que un sumario automatico de los procesos de globalizacion y de
localizacién cultural que hacen parte de los procesos de valorizacion indus-
trial-cultural. En el periodo anterior, la descaracterizacion cultural o étnica,
siempre combinada con segregacion, expulsion y a veces exterminio, esta-
ba al servicio de un proyecto politico recaracterizador —la construccion o la
consolidacion de la nacion—, al paso que hoy en dia la descaracterizacién, la
vernaculizacion y el olvido no parecen estar al servicio de un proyecto
politico identificado. En sintesis, la politica de estas tranformaciones pare-
ce ser la despolitizacion bajo la forma de la ideologia de consumo o del
espectaculo mediatico.
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Una cuarta conclusion es que tanto el sistema de desigualdad como el
sistema de exclusién parecen ser hoy en dia menos esencialistas. Las esca-
las de la jerarquizacion tal vez son hoy mas rigidas que nunca, pero la
distribucion de los grupos sociales o de las regiones en su interior es me-
nos estable, lo que la vuelve menos previsible y menos controlable preven-
tivamente. Y en consecuencia es mas dificil luchar contra ella. Funciona
no tanto por la caracterizacién esencialista del otro, como por la posicién
que éste ocupa en una red de relaciones que circunstancialmente recla-
man su integracion subordinada o su exclusion. Esta desesencializacion es
sobre todo visible en el sistema de exclusion, el cual fue tradicionalmente
el mas rigido de todos. Parafraseando a Ernst Gellner, podemos decir que
en la modernidad capitalista el sistema de exclusion fue siempre la jaula de
hierro, al paso que el sistema de desigualdad fue la jaula de caucho. Hoy,
ambos parecen tener la flexibilidad de la jaula de caucho, y si existe alguna
diferencia entre ellas, ésta opera en el sentido inverso de aquella que los
separ6 anteriormente. En otras palabras, el sistema de desigualdad esta
hoy mas préximo a la jaula de hierro, mientras que el sistema de exclusién
se encuentra mas cerca de la jaula de caucho.

¢ QUE HACER?

Los sistemas de desigualdad y de exclusion no son los deus ex-machina de
la modernidad capitalista. Su constitucién, su consolidaciéon y sus meta-
morfosis se presentan en un campo de relaciones sociales conflictivas, don-
de intervienen grupos sociales constituidos en funcién de la clase, del sexo,
de laraza, de la etnia, de la religion, de la region, de la ciudad, de la lengua,
del capital educativo, cultural o simbolico, del grado de distancia frente a
criterios hegemdnicos de normalidad, legalidad, etc. Cada uno de estos fac-
tores ha tenido una eficacia discriminatoria en la jerarquia de pertenencia
en cualquiera de los dos sistemas. No es posible determinar en abstracto el
grado de esta eficacia, no sélo porque ella varia segun el tiempo histérico o
la sociedad, sino porque los diferentes factores de discriminacion actdan
casi siempre conjuntamente. Puede decirse, sin embargo, que en el siste-
ma de la desigualdad el factor clase ha tenido un papel preponderante y
continudia teniéndolo, aunque de manera creciente su eficacia discriminatoria
dependa de otros factores, principalmente la raza, la etnia o el sexo. Por el
contrario, en el sistema de exclusion, estos y otros factores de discrimina-
cion se han impuesto, correspondiéndole a la clase una eficacia apenas
complementaria, potenciadora o atenuadora de la discriminacion, consti-
tuida por los otros factores.

La gestion controlada de las desigualdades y de la exclusion no fue en
ningln momento una iniciativa o una concesién auténoma del Estado capi-
talista. Fue antes el producto de luchas sociales que impusieron al Estado
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politicas redistributivas y formas menos extremas de exclusion. Y, del mis-
mo modo, la crisis actual de esta gestién controlada, protagonizada por el
Estado nacional, asi como las nuevas formas y metamorfosis del sistema
de desigualdad y del sistema de exclusion, son producto de luchas sociales,
tal como lo seran las posibles evoluciones futuras de la situacién en la que
nos encontramos.

Enunciaré a continuacion las principales dificultades con las que nos
enfrentamos ante la creciente virulencia discriminatoria de los sistemas
de desigualdad y de exclusién, indicando algunas pistas para superarlas.

La articulacion entre politicas de igualdad
y politicas de identidad

La primeradificultad esta relacionada con la articulacion entre politicas de
igualdad y politicas de identidad. La crisis de gestion controlada de los
sistemas de desigualdad y de exclusién en la modernidad capitalista tiene,
al menos, el mérito de mostrar que el universalismo antidiferencialista
que subyace a tal gestion, ademas de ser genuino, redujo a un simplismo
intolerable las complejas relaciones entre igualdad e identidad, entre des-
igualdad y diferencia. Vimos arriba que tanto las politicas redistributivas
del Estado providencia como las politicas asimilacionistas de la homoge-
neizacion cultural partieron de una determinada norma de sociabilidad y
de un cierto campo de representaciones culturales que se transformaron
en universales, subordinando a estas politicas todas las normasy represen-
taciones que con ellas discreparan. Tal subordinacién, mas alla de fallar en
su objetivo igualitario, tuvo un efecto descaracterizador y desequilibrante
sobre todas las diferencias culturales, étnicas, raciales, sexuales, en las
cuales se sustentaba por la negacion, la megaidentidad nacional sanciona-
da por el Estado.

Frente a esto, hay que buscar una nueva articulacién entre politicas de
igualdad y politicas de identidad. Antes que nada, es necesario reconocer
que no toda diferencia es inferiorizadora. Y, por ello mismo, la politica de
igualdad no tiene que reducirse a una norma identitaria Gnica. Por el con-
trario, siempre que nos encontremos frente a diferencias no inferiorizadoras,
la politica de igualdad que las desconoce o las descaracteriza se convierte
contradictoriamente en una politica de desigualdad. Una politica de igual-
dad que niega las diferencias no inferiorizadoras es de hecho una politica
racista. Como vimos, el racismo se afirma tanto por la absolutizacion de las
diferencias como por la negacién absoluta de aquéllas. Siempre que esta-
mos frente a diferencias no inferiorizadoras, una politica genuina es aque-
lla que permite la articulacion horizontal entre las identidades discrepantes
y entre las diferencias en que ellas se fundan.

De ahi surge el nuevo imperativo categérico que, en mi opinion, debe
informar una articulacién posmoderna y multicultural de las politicas de
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igualdad y de identidad: tenemos derecho a ser iguales cada vez que la
diferencia nos inferioriza; tenemos derecho a ser diferentes cuando la igual-
dad nos descaracteriza.

La realizacion de este imperativo debe superar multiples y dificiles
obstaculos. En primer lugar, el peso de la normalizacion antidiferencialista
es tan grande en la modernidad capitalista que la afirmacion de la diferen-
cia redunda casi siempre en un reconocimiento de desigualdad y, en esta
medida, la articulacién horizontal entre las diferencias tiende a convertir-
se en una articulacién vertical. Esta transformacion esta relacionada con
otro obstaculo moderno de corte epistemolégico, que consiste en que las
diferencias son percibidas por una forma de conocimiento que no las reco-
noce. Efectivamente, la ciencia moderna es un paradigma epistemolégico
fundado en una versién extrema de universalismo antidiferencialista, cuya
hegemonia fue obtenida a costa de sucesivos epistemicidios cometidos con-
tra los conocimientos rivales. Y como estos conocimientos fueron siempre
formas de racionalidad constitutivas de identidades y diferencias social-
mente constituidas, los epistemicidios redundaron siempre en identida-
dicidios. Recurrir, en estas circunstancias, al conocimiento moderno para
identificar las diferencias no puede dejar de redundar en la descaracte-
rizacion de éstas.

Esto significa que una nueva politica de identidad y de diferencia presu-
pone un nuevo paradigma epistemolégico que aqui me limito a enunciar.
No hay ignorancia en general, asi como no hay conocimiento en general.
Todo el paradigma epistemolégico es una trayectoria entre un punto A,
entendido como la ignorancia, y un punto B, que designa el conocimiento.
En el paradigma de la ciencia moderna, la ignorancia es el caos y el conoci-
miento es el orden. Conocer, dentro de este paradigma, equivale a seguir
la trayectoria del caos al orden. Aqui, la diferencia es el caos y por lo tanto
ignorar y conocer significa superar esta trayectoria sirviéndose del orden
del universalismo antidiferencialista.

El conocimiento y el reconocimiento de las diferencias presupone otro
paradigma de conocimiento que, propongo yo, tenga como punto de igno-
rancia el colonialismo y como punto de conocimiento la solidaridad. En
este paradigma, conocer significara seguir la trayectoria que va del colo-
nialismo a la solidaridad. En esta trayectoria sera posible no sélo recono-
cer las diferencias sino distinguir aquellas que inferiorizan y aquellas que
no lo hacen, en la especifica constelacion social de desigualdades y de ex-
clusiones en que estas diferencias existen.

El tercer obstaculo que hay que vencer en la realizacion del imperativo
multicultural reside en la complejidad propia de una politica de identidad.
La identidad es siempre una pausa transitoria en un proceso de identifica-
cion. Los grupos sociales y los individuos acumulan, a lo largo del tiempo,
diferentes identidades y en cada momento pueden disponer de varias iden-
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tidades complementarias o contradictorias. De este “stock” identitario, una
de las identidades asume, segun las circunstancias, la primaciay en conse-
cuencia el analisis de este proceso es de gran importancia para compren-
der la politica que entrara a protagonizar o a respaldar tal identidad.

La politica de la identidad se explica por medio de tres procesos basi-
cos: diferenciacién, autorreferencia y conocimiento. Cualquiera de estos
procesos es dificil de concretizar en las condiciones en que han operado los
sistemas de desigualdad y de exclusidon de la modernidad capitalista. El
proceso de diferenciacion es el proceso de separacién entre el yo y el otro,
entre nosotros y el resto. Es, por asi decir, el reverso del proceso de exclu-
sién aunque comparta con este dispositivo la separacién entre el yo y el
otro. Sélo que, contrariamente a lo que sucede en el proceso de exclusion,
el otro se asume como yo y la inversion de la separacion, lejos de ser im-
puesta, es una conquista. Dada la virulencia de los procesos hegemonicos
de exclusién, la diferenciacion constituye una conquista dificil; un acto de
resistencia que exige, para tener éxito, la movilizacion de recursos y de
energias organizativas.

El segundo proceso, la autorreferencia, es el momento especular de la
creacion de identidad, la suma de las distribuciones originales que justifi-
can una pertenencia especifica y especificamente identitaria. Los mitos de
origenes, los rituales y los simbolos, la orientacién de los valores, la histo-
riacompartida, todos ellos son elementos constitutivos de la autorreferencia.
También aqui existen serias dificultades en la medida en que estos motivos
de distribucién surgen constantemente desvalorizados a la luz del univer-
salismo antidiferencialista representado por la megaidentidad hegemaénica.

Por altimo, la politica de identidad se apoya en un proceso de reconoci-
miento. Contrariamente a lo que sucede con el sistema de exclusién, en la
identidad el yo necesita del reconocimiento del otro para constituirse ple-
namente. Ahora bien, como lo expliqué en este y en anteriores capitulos, el
reconocimiento del otro es una de las flaquezas mas importantes de la episte-
mologia moderna, sobre todo cuando se coloca al servicio de la gestacién de
los sistemas de desigualdad y de exclusion de la modernidad capitalista.

La justicia del imperativo categérico multicultural, que preside la arti-
culacién posmoderna de la politica de igualdad y de la politica de identidad,
no depende de la viabilidad practica de las condiciones que la haran reali-
dad. Ademas, en el contexto historico presente, este imperativo tiene una
fuerte dimension utdpica que, lejos de ser suprimida, debe ser promovida.
En un periodo en que la crisis de la regulacion modernista no deja espacio
para el refuerzo de la emancipacion modernista —sino que, por el contrario,
ésta parece entrar en una crisis que tiene como fuente, paradéjicamente,
la propiacrisis de la regulacion— el pensamiento alternativo de las alterna-
tivas debe tener forzosamente una tonalidad utépica.
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La creacion de un minimo de consenso alrededor de este imperativo es
la primera condicién de una lucha utopica mas realista contra la creciente
virulencia de los sistemas de desigualdad y de exclusion. La dificultad de
esta construccion no es la Unica con la que nos vemos enfrentados. Existen
otras dos que explicaré brevemente. Estas dificultades son, por un lado, la
reinvencion necesaria del Estado para que éste se adecUe a la nueva arti-
culacién entre politicas de igualdad y politicas de identidad, y por otro lado,
la definicion del espacio-tiempo privilegiado para organizar las luchas so-
ciales dentro y fuera del marco del Estado. Estos dos problemas y sus solu-
ciones son analizados en detalle en los capitulos 7 y 8, respectivamente.

La reinvencion del Estado

Como vimos, el Estado moderno capitalista ha tenido a su cargo la gestién
de los sistemas de desigualdad y de exclusion. En términos de politica de
igualdad, ésta ha sido siempre muy fragil, incluso en su mejor formula-
cion, la de los Estados providencia de Europa del Norte. Si en estos paises
produjo una estructura de clases aun poco igualitaria, en los demas, dentro
y fuera de Europa, se limit6 a imponer una redistribucion minima que dejé
intacto el sistema de desigualdad y apenas eliminé sus efectos mas extre-
mos. En términos de politica de identidad, las politicas estatales han sido
igualmente deficientes. La primacia otorgada a la identidad nacional y la
adopcidn de criterios de normalidad y de normalizacion avalados cientifica-
mente, acabaron por confirmar o crear una gran exclusion, tanto por la
descalificacién, estigmatizacion o demonizacién de las diferencias mayores
en relacion con los patrones hegemonicos, como por la asimilacion desca-
racterizadora de los demas.

Si, por un lado, la crisis de esta gestacion estadocéntrica revela sus
limites, por el otro también revela sus potencialidades, al menos en su
version mas fuerte, la del Estado providencia. Frente a la nueva virulencia
del sistema de desigualdad, las tareas redistributivas son hoy mas urgen-
tes que nunca y no me parece que, en las condiciones actuales, se pueda
dispensar al Estado de tener que desempefar en ellas un papel importan-
te. Es cierto que el capital y las fuerzas sociales que se encuentran a su
lado hablan de la crisis irreversible del Estado providencia, Gnicamente
para destruir lo que de él queda y para substituirlo por un Estado menos
keynesiano y mas schumpeteriano. Sin embargo, los trabajadores sélo pue-
den referirse a la crisis irreversible del Estado providencia para proponer
su reinvencion, entendida como otra forma de realizar mejor y mas pro-
fundamente las politicas facilitadoras y redistributivas que han sido la marca
de este Estado providencia.

En ese sentido, a las fuerzas progresistas no les queda sino proponer la
reinvencion del Estado providencia donde él haya existido e igualmente
construirlo donde no exista todavia. Rosanvallon (2000) propuso reciente-
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mente que se pasara del Estado pasivo de providencia a un Estado activo de
providencia, no tanto centrado en la redistribucién social por medio de los
derechos laborales, sino en un derecho a la integracién o a la reintegracion
social, fundado en la pertenencia al cuerpo social de la nacién. Mientras
que los derechos del Estado providencia, tal como lo conocemos, son dere-
chos pasivos de indemnizacién que se aplican siempre y de la misma forma
cualesquiera que sean las circunstancias, el derecho de insercion social es
un derecho contractualizado e individualizado que garantiza las condicio-
nes minimas de participacion en el cuerpo nacional, ya prefigurado en Fran-
cia desde 1988 en el RMI ", Este derecho s6lo esta garantizado a cambio de
una participacion concreta del titular, de una contrapartida en términos de
prestacion de actividades de interés social, formacion profesional, recrea-
cion social, asistencia a la tercera edad, limpieza de las ciudades y otras
actividades relativas a la calidad de la vida urbana. El derecho de insercion
es asi un derecho individualizado y condicional, un derecho que, para ser
ejercido, exige un desempefio personal de su titular. Es menos un derecho
sustantivo que un derecho procesal.

Rosanvallon tiene razén en cuestionar el principio de una redistribucién
de riqueza fundada en los derechos laborales cuando éste es cada vez mas
raro y precario, y cuando el trabajo que sirve de base a las politicas redis-
tributivas del Estado providencia, el trabajo estable, seguro y formalizado,
es cada vez mas un privilegio de pocos y precisamente de aquellos que
menos necesitarian de la redistribucion estatal. Sin embargo, temo que su
propuesta explicitamente no redistributiva poco contribuya a atenuar la
virulencia del sistema de desigualdad y sélo lo haga por via de un nuevo
asistencialismo que transforme a los ciudadanos en trabajadores sociales
en las areas del mercado laboral que no interesan al capital.

A mi entender, las lineas orientadoras de la reinvenciéon del Estado
providencia deben ser otras. Contrariamente a lo que propone Rosanvallon,
las politicas redistributivas del nuevo Estado providencia deben ser
profundizadas. Si en el viejo Estado providencia el derecho al trabajo fue el
criterio de redistribucién social, en el nuevo Estado providencia el trabajo
debe ser él mismo objeto de redistribucion social: del derecho del trabajo al
derecho al trabajo. Pero este derecho al trabajo no puede circunscribirse a
las areas sociales no competitivas con el mercado laboral capitalista, sino
que debe penetrar en el corazén de éste. Para ser redistributivo, el dere-
cho al trabajo tiene que cobijar el derecho a la reparticion del trabajo. Una
reduccion drastica del horario de trabajo sin reduccion del salario debe
estar en el centro de las politicas redistributivas del nuevo Estado provi-
dencia y debe, por esta razon, ser un objetivo central de las fuerzas que
luchan por él, principalmente el movimiento sindical. La irreductibilidad
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del salario es un principio basico pero las modalidades de pago pueden ser
multiples en funcion de la desagregacién del salario en varios salarios par-
ciales, o subsalarios.

La reparticion del trabajo capitalista no es una nueva politica de pleno
empleo. Ademas, en caso de que se continUe verificando y, probablemente,
profundizando la discrepancia entre el aumento de la productividad y la
creacion de empleo, es bien posible que el capitalismo deje de ser la Unica
fuente de trabajo social. En este caso, la reparticion de trabajo, a través de
la reduccién drastica del horario de trabajo, debe ser complementada por
la creacion de trabajo social en el llamado sector social de proximidad, de
acuerdo con propuestas semejantes a las de Rosanvallon u otras como las
de un nuevo régimen de voluntariado, con o sin recompensas formales por
parte del Estado o de las asociaciones. Es ésta la segunda linea orientadora
del nuevo Estado providencia. Ella abre espacio para una nueva politica de
identidad en articulacion con la politica de igualdad, puesto que las presta-
ciones laborales, socialmente Utiles, deben ser decididas de acuerdo con las
aspiraciones y las necesidades especificas de los diferentes grupos sociales,
sean ellas étnicas, sexuales, raciales, culturales, regionales, religiosas u
otras. Naturalmente, el espacio para esta politica esta atravesado por el
imperativo categorico posmoderno arriba enunciado y, por esto mismo, sélo
hay lugar en él para las diferencias no inferiorizadoras.

La tercera linea consiste en una nueva ldgica de distribucion entre las
diferentes fuentes de regulacion social inherentes a la modernidad. He
afirmado en paginas anteriores que los tres pilares de la regulacién social
moderna son el Estado, el mercado y la comunidad. Si en su matriz origi-
nal la modernidad propuso una regulacion social en que participaran
equilibradamente los tres pilares, la verdad es que, a medida que el proyec-
to de la modernidad se redujo al proyecto de la modernidad capitalista, el
Estadoy el mercado adquirieron una total primacia en la regulacién social,
al paso que la comunidad, tan elocuentemente teorizada por Rousseau, se
vio condenada a una mediocre marginalidad. De ahi que la comunidad
rousseauniana sea hoy una de las representaciones mas subdeterminadas
de la modernidad. De ahi también, paradoéjicamente, su potencialidad para
servir de base a la reinvencion del Estado providencia.

Cuando hoy se habla de la crisis del Estado providencia, se asume casi
siempre que la solucion esta en privatizar los servicios de salud y de segu-
ridad social y que hacer esto significa entregarlos a la regulacién mercan-
til. Basicamente de lo que se trata es de abrir nuevas areas a la valorizacion
del capital, tanto asi que esta probado que la privatizacion mercantil no
trae, como regla, ahorro alguno al Estado, pues éste tiene que seguir par-
ticipando conjuntamente en la adquisicién de servicios producidos en el
mercado. Es un mito pretender sustituir la ineficiencia del Estado por la
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eficiencia del mercado, en la medida en que este ultimo, al no funcionar
sino en conjuncidn con el Estado, absorbe la ineficiencia estatal, la suma a
la suya y multiplica ambas con la corrupciény los lucros especulativos. Por
el contrario, la reinvencion progresista del Estado providencia debe otor-
gar un lugar importante a la regulaciéon comunitaria, al llamado tercer
sector, el sector privado no lucrativo. Los sindicatos deben asumir un nue-
vo papel en la produccién de la providencia societaria, un papel no muy
distinto de aquel que ya asumieron en el periodo inicial del movimiento
obrero organizado, mucho antes del Estado providencia, en la época del
mutualismo, de los seguros obreros, de las escuelas, hospitales, fiestas y
vacaciones obreras. Y paralelamente a los sindicatos, los movimientos po-
pulares y sus asociaciones deben reivindicar su integracion en una vasta
constelacién de modos de produccion de providencia societaria, en la que
se articulan la produccion estatal, la produccién mercantil y la produccion
comunitaria.

Lacuarta linea de orientacién para la reinvencion del Estado providen-
cia tiene que ver con la politica de gasto publico. Hoy se habla de “menos
Estado y de mejor Estado” y de la necesidad de reducir el déficit publico
realizando ahorros en las politicas publicas y reduciendo la planta de fun-
cionarios publicos. Este es un objetivo sin duda meritorio. Es su aplicacion
la que suscita serias dudas, sobre todo porque raramente se toca el sector
mas improductivo del Estado, las Fuerzas Armadas, que han venido a asu-
mir en el Estado moderno un peso creciente con la correspondiente inciden-
cia presupuestal. Tal crecimiento fue legitimado por las sucesivas doctrinas
de la seguridad nacional, de la defensa de la ciudadania y de la integridad
del territorio, por la lucha contra el comunismo, contra el terrorismo y los
enemigos internos. Influenciadas por las politicas imperiales de los Esta-
dos hegemonicos y por los lobbies de las industrias de armas, estas doctri-
nas fueron abriendo y contintan abriendo nuevos espacios de gasto publico.

Es necesario proceder a una critica radical de esta légica, y las condi-
ciones parecen favorables en virtud del fin de la guerra friay de la creacion
de bloques regionales que contienen la mayoria de las veces acuerdos de
cooperacion militar. El futuro de las Fuerzas Armadas debe entrar urgen-
temente en la agenda politica. La produccién organizada de violencia de
gran intensidad como la que protagonizan las Fuerzas Armadas tiene que
ser sujeta a un exigente escrutinio publico, ya que ella es servida por una
produccién que, a pesar de ser muy dispendiosa, es improductiva. De he-
cho, la mejor utilizacién del armamento es su no utilizacion.

En estas condiciones, los gastos en la produccion organizada de violen-
cia deben ser siempre considerados en comparacién con los gastos en la
produccién de condiciones sociales que previenen la necesidad del recurso
a la violencia. Mas alla de un cierto limite de improbabilidad, la existencia
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de las Fuerzas Armadas deja de tener justificacién razonable. Su perma-
nencia deja de ser un objetivo nacional para volverse la expresién de un
interés sectorial, con componentes nacionales y transnacionales, que debe
ser ponderado en el conjunto de intereses sectoriales de que esta compues-
tala sociedad. Y en esta ponderacion no se dejara de tener en cuenta que la
virulencia creciente del sistema de desigualdad y del sistema de exclusion
esta dejando en la pobreza, en el hambre, en la miseria y en la exclusion
amplios sectores de la poblacién cuyo interés sectorial, por ser tan vasto en
su base, deberia asumir cada vez mas el estatuto de interés nacional. Y no
se olvide que, mas alla de los recursos presupuestales que consumen, las
Fuerzas Armadas disponen de inmensas infraestructuras, muchas veces de
gran calidad, principalmente edificios donde seria facil instalar escuelas,
hospitales, centros de formacion profesional, espacios de recreacion para
la tercera edad, centros de vacaciones para trabajadores y sus familias, etc.
Algunos paises, como por ejemplo Costa Rica, abolieron las Fuerzas Arma-
das y la supresion de éstas ya ha sido incluida en referendos en otros pai-
ses. Donde no fuese posible eliminarlas, éstas deben ser drasticamente
reducidas, de acuerdo con las condiciones especificas de cada pais. Por ejem-
plo, en el caso de Portugal —que hace parte de la OTAN y de la Unién
Europea y sus acuerdos de defensa regional, y tiene una vasta frontera
maritima—, he llegado a proponer que las Fuerzas Armadas sean reducidas
a la Marina.

La ultima linea de orientacién en la reinvencién del Estado providen-
cia tiene que ver con la politica fiscal. El caracter abstracto y descarac-
terizador de las politicas sociales del Estado providencia tal como lo
conocemos, proviene del hecho de que la redistribucidn efectuada por estas
politicas reside en una solidaridad abstracta. Los que trabajan y los que
generan beneficios contribuyen con sus impuestos a una redistribucion social
administrada por el Estado. Las opciones concretas en esta redistribucion,
asi como sus aplicaciones, son decididas por el sistema politico y ejecutadas
por una vasta burocracia estatal. Ahora bien, hoy es conocida la crisis por
la que pasan los sistemas politicos y, principalmente, los regimenes demo-
craticos, minados por la patologia de la representacion y de la participa-
cion. Por otro lado, la burocracia estatal est4 cada vez més dividida en
intereses sectoriales, en ocasiones tan desgarrados, que transforman el
Estado en una red de microestados, cada uno con su micropolitica publica,
su microclima de corrupcion y, en el fondo, su microdespotismo.

En estas condiciones, la solidaridad abstracta del Estado providencia se
transforma en un peso inconsecuente y absurdo que deslegitima al mismo
Estadoy a la vez da fuerza ideolégica a muchos episodios de protesta ciuda-
dana contra los impuestos a los que hemos asistido en los ultimos afos.
Muchas de estas revueltas no son activas, son pasivas y se manifiestan por
una masiva evasion fiscal.
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Mi propuesta consiste en que se debe cambiar radicalmente la légica
fiscal. La nueva articulacién entre la politica de igualdad y la politica de
identidad exige que la solidaridad fiscal sea mas concreta e individualizada.
Una vez fijados los niveles generales de tributacion, establecida la lista de
los objetivos financiables por el gasto publico a nivel nacional y con meca-
nismos que combinen la democracia representativa y la democracia
participativa, es necesario dar la opcion a los ciudadanos de decidir donde y
en qué proporcion deben ser gastados sus impuestos. Algunos ciudadanos
desearan que sus impuestos sean gastados mayoritariamente en la salud,
otros preferiran la educacion o la seguridad social, etc. En el caso de los
ciudadanos cuyos impuestos son deducidos en la fuente, que en muchos
paises son todos los asalariados, dentro del monto deducido deben constar
las diferentes partidas y la proporcion de las aplicaciones pretendidas.

Como es de esperar, en sociedades muy grandes, muy heterogéneas y
muy asimétricas social y culturalmente no sera facil organizar el referendo,
aunque no creo que ello sea imposible. En efecto, ya hay experiencias so-
ciales en curso que constituyen el embridon de esta nueva politica fiscal.
Para apoyarme en un ejemplo brasilero, sobre este punto es ejemplar el
presupuesto participativo puesto en practica a nivel municipal por la Alcal-
dia de Porto Alegre (Santos 2003). Naturalmente, se trata de una experien-
cia local que busca la aplicacion de un pequefio porcentaje del gasto municipal
y en funcion de una determinada asignacion previamente constituida, pero
en todo caso se pretende auspiciosamente una nueva transparenciay proxi-
midad entre las politicas estatales y las politicas de los ciudadanos.

La ultima linea de orientacién en la reinvencion del Estado providen-
ciasugiere que, una vez fijadas participativamente las prioridades fiscales
y presupuestales del Estado, la concepcion y la aplicacion concreta de las
politicas en que éstas se deberan traducir tienen también que ser parti-
cipativas ellas mismas, apoyandose en ese sentido en mecanismos que ga-
ranticen el equilibro arriba citado entre la regulacion estatal, la regulacién
mercantil y la regulacién comunitaria. Esta participacion sera decisiva para
abrir el espacio de las politicas de identidad fundadas en el reconocimiento
de las aspiraciones y de las necesidades especificas que confirman las
alteridades socialmente vigentes.

La globalizacién desde abajo

Las tareas relativas a la reinvencion del Estado providencia anuncian des-
de ya la tercera gran dificultad con la que se enfrenta una articulacion
posmoderna entre las politicas de igualdad y las politicas de identidad. Sos-
tuve en las paginas anteriores que las metamorfosis por las que estan pa-
sando el sistema de desigualdad y el sistema de exclusién, asi como su
creciente virulencia, tienen su raiz en los procesos hegemdnicos de la globa-
lizacion tanto econémica como cultural y social.
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Los efectos de las desigualdades y de la exclusion tienen lugar a nivel
local e incluso a nivel individual, en individuos concretos que sufren, pero
por otro lado las causas de este sufrimiento son cada vez mas globales,
producidas o decididas a una gran distancia espacio-temporal. Esta discre-
pancia tiene un impacto decisivo, desde luego en el propio Estado que,
como vimos arriba, muestra cada vez mas la dificultad de imponer la pri-
macia del espacio-tiempo nacional sobre el espacio-tiempo global, mientras
que él mismo esta en via de ser transnacionalizado.

La dificultad reside pues en el hecho de que los movimientos y las
luchas sociales han venido a imponer limites a los sistemas de desigualdad
y de exclusion, pues se encuentran estancados en el espacio-tiempo nacio-
nal o local y no es facil su transferencia hacia el espacio-tiempo global. Es
bien conocida la perversion del siglo XX en este campo, el cual nacié bajo el
lema de “proletarios de todos los paises, unios”, para terminar luego con
los movimientos obreros acantonados en el espacio-tiempo nacional, con-
frontados a capitalistas globalizados. Sucede que, debido a la naturaleza de
las metamorfosis por las que pasan los sistemas de desigualdad y de exclu-
sidn, la constelacion de factores discriminatorios es cada vez mas compleja
y combina, en formas muy variadas, discriminaciones racistas, sexistas,
étnicas, de edad, regionales, religiosas, etc. En estas condiciones, la suma
de intereses se hace muy dificil, tanto asi que tiene que efectuarse contra
la corriente del individualismo, del narcisismo y del consumismo dominan-
tes. Y si las dificultades de organizacion son grandes a nivel local y nacio-
nal, a nivel global son mucho mayores.

No me parece, sin embargo, que estas dificultades sean insuperables.
Antes que nada hay que tener en cuenta que lo que llamamos globalizacion
es un conjunto de relaciones sociales. Esto quiere decir, en primer lugar,
que no hay propiamente una globalizacién, sino muchas globalizaciones,
diferentes modos de produccion de globalizacion. Quiere decir también que
todos estos modos de produccién son conflictuales, constituidos en lucha, a
pesar de la fatalidad o la necesidad de que ellos se estiman portadores. Por
otro lado, los medios tecnoldgicos de informacién digitalizada y del espacio
electrénico que hacen posible la globalizacién del capital pueden ser y han
sido utilizados por movimientos contrahegemonicos, que van de los mo-
vimientos obreros a los grupos ecoldgicos, de las asociaciones de pueblos
indigenas a los movimientos feministas. Y si es cierto que estan siendo
utilizados por la extrema derecha de todos los paises, y sobre todo en los
Estados Unidos, ellos han sido igualmente utilizados por el Ejército Zapatista
de Liberacion Nacional de Chiapas para difundir su mensaje de convergen-
cia nacional.

Hoy estamos asistiendo a la posibilidad de una globalizacién desde aba-
jo, a lo que designo como una nueva forma de cosmopolitismo: uniones
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transnacionales de grupos sociales victimizados por los sistemas de des-
igualdad y de exclusion, que establecen redes entre asociaciones locales,
nacionales y transnacionales como el medio mas eficaz de lucha por sus
intereses igualitarios e identitarios contra la ldgica de la globalizacién capi-
talista. Los movimientos de lucha por los derechos humanos simbolizan
mejor que cualquier otro el potencial pero también los limites de la globa-
lizacion anticapitalista. La selectividad con que la politica internacional de
los derechos humanos ha sido puesta en practica muestra hasta qué punto
éstos han estado al servicio de los intereses hegemonicos de los paises
capitalistas y principalmente de los Estados Unidos. Como lo ha sostenido
Richard Falk, las violaciones de los derechos humanos han estado sujetas
a una doble politica, la politica de la invisibilidad y la politica de la super-
visibilidad, aplicadas alternativamente conforme si los violadores son ami-
gos o enemigos de las potencias hegemonicas. En esta medida, éstos han
sido el simbolo del universalismo antidiferencialista que ha dominado la
gestién moderna de la desigualdad y de la exclusion.

Pero, por otro lado, éste es apenas uno de los rostros de los movimien-
tos de derechos humanos. El otro rostro es el de los activistas de los dere-
chos humanos, que sacrifican sus vidas en nombre de los principios de
dignidad humana, envueltos en luchas emancipatorias y contrahegemanicas
que se articulan con las de otros grupos y movimientos en diferentes par-
tes del planeta. En estas uniones contrahegemonicas se encuentra el em-
brion de un dialogo Sur/Sur, cuya importancia se muestra cada vez mas
crucial como antidoto urgente a todos los falsos didalogos Norte/Sur con que
los paises hegeménicos han legitimado el saqueo del Sur. Estas son las
sefales del nuevo cosmopolitismo que para serlo tiene que mostrarse
multicultural, articulador de las diferencias y de las identidades no infe-
riorizadoras que reconoce horizontalmente. Al falso universalismo de los
derechos humanos, exageradamente occidentales en sus presupuestos, hay
que contraponer una concepcién multicultural de los derechos humanos
fundada en el aprendizaje del principio segun el cual la defensa de la digni-
dad humana tiene varios nombres y no todos nos resultan familiares. Los
movimientos sociales tienen que poner ellos mismos en practica la articu-
lacién posmoderna entre politicas de igualdad y politicas de identidad, si
quieren que el Estado moderno sea reinventado de acuerdo con las exigen-
cias de esa articulacion.

CONCLUSION

En este capitulo pasé revista a la constitucién de los sistemas de desigual-
dad y de exclusion de la modernidad capitalista, a través de los cuales ésta
organizo6 la pertenencia subordinada de clases y otros grupos sociales por
las vias aparentemente opuestas de la integracion y de la exclusion. Mos-
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tré que la gestién controlada de las desigualdades y de la exclusion a cargo
del Estado y, en su mejor momento, a cargo del Estado providencia, se
encuentra hoy en crisis en virtud de la erosion de los recursos redistributivos
y asimilacionistas del Estado, gestién que esta ligada a los procesos de
globalizacion de la economia y de la cultura responsables de las sucesivas
metamorfosis por las que han pasado el sistema de desigualdad y el de
exclusion.

Indiqué finalmente las principales dificultades que esta situaciéon gene-
ra a las fuerzas sociales progresistas, y sefialé también algunas vias de
solucién. Enuncié un nuevo imperativo categorico de articulacién horizon-
tal entre politica de igualdad y politica de identidad. Procuré mostrar que,
contra lo que afirma el discurso neoliberal, el Estado nacional no esta en
via de extincion y continta siendo un campo de lucha decisivo. La erosion
de la soberaniay de las capacidades de accidn ocurre de manera muy selec-
tiva y so6lo en el ambito de la providencia de los ciudadanos. En el aspecto
represivo y en cuanto a la accion de las empresas no se vislumbra la mini-
ma sefal de erosion de las capacidades estatales o, si tal erosion existe,
ella es muy tenue. De ahi que el Estado no deba ser abandonado como
campo de lucha y acepte la fatalidad que el modelo neoliberal disefi¢ para
él. Para eso, sin embargo, la lucha contrahegemonica tiene que proceder a
una profunda reinvencion del Estado sin temerle a la tonalidad utopica que
algunas medidas puedan asumir. Como dijo Sartre, una idea antes de rea-
lizarse tiene una extrafia semejanza con la utopia.

Esta reinvencion tiene un fuerte contenido anticapitalista y dificilmen-
te podra ser llevada a cabo a través de los mecanismos de la democracia
representativa. Por el contrario, nos exige pensar en nuevas practicas de-
mocraticas. Por un lado, la reinvencion implica una lucha que sobrepasa el
marco nacional en el que la democracia participativa se consolida. De he-
cho, la lucha que no tenga presente que el Estado nacional esta siendo él
mismo transnacionalizado esta condenada al fracaso. De ahi se desprende
la urgencia, a la que también hice alusion, de potenciar las globalizaciones
contrahegemonicas que generan un nuevo cosmopolitismo emancipatorio.
Dado el espacio-tiempo global en que se despliega, este nuevo cosmopoli-
tismo tiene que articular diferentes formas democraticas, las cuales ten-
dran que ser multiculturales si quieren ser el instrumento generador de
una nueva articulacion entre politicas de igualdad y politicas de identidad,
de acuerdo con el imperativo que enuncié: tenemos derecho a ser iguales
cada vez que la diferencia nos inferioriza; tenemos derecho a ser diferentes
cuando la igualdad nos descaracteriza.
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